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Wstep

Kreowanie rzeczywistosci za pomocg obrazu i dZzwigku w internetowej
rzeczywistosci to juz powszednio$¢ w komunikacji wizualnej. To takze
odpowiedz na potrzeby czytelnikéw, stuchaczy, widzéw czyli odbiorcow
mediéw. Rozwdj komunikacji wizualnej sprawil, ze obraz coraz mocniej
wypiera stowo. Wykluczenie tekstu na rzecz multimediéw, grafik, zdje¢ czy
dzingli jest tylko jest zagrozeniem, ale stawia takze szanse i wyzwania dla
tworcow i badaczy.

Upowszechnienie wiedzy dotyczacej wizualizacji danych, informacji oraz
argumentow na potrzeby réznych dyscyplinach naukowych to gléwny cel
publikacji. Interdyscyplinarno$c tej ksigzki sprawia, ze tytutowe zagadnienie,
jakim jest wizualizacja, jest badane z réznych perspektyw przez autoréw
uprawiajacych odrebne dyscypliny naukowe.

Publikacje stanowi szesnascie rozdziatéw. Ich autorami sg przedstawi-
ciele reprezentujacych osrodki naukowe w kraju jak i zagranica, dlatego tez
zostaly napisane w jezyku polskim i angielskim.

Ksigzke otwiera rozdzial prof. Ipsity Barat, badaczki z Kalkuty, ktory
opisuje wplyw technologii cyfrowych na charakter i istote wspolczesnego
kina. Autorka zaznacza, ze we wspolczesnym kinie dominujg efekty wizu-
alne ksztaltowane za pomocg réznych technologii i to one nadaja czgsto
ostateczny charakter obrazu filmowemu.

Drugi rozdzial réwniez zostal poswigcony filmowi. Jego autorem jest
Piotr Zarebski z Akademii Kultury Spolecznej i Medialnej, ktory przedstawia
historie estetyki wizualnej kinematografii od prehistorii i poczatkow kultury
fowiecko zbierackiej az po az po surrealizm czy dadaizm.

Trzeci rozdzial stanowi artykul Grazyny Zarebskiej ,,Film jako srodek
dydaktyczny”, ktory jest refleksje nad filmem, jego mozliwo$ciami i sposo-
bami wykorzystania w dydaktyce i edukacji jako pelnoprawnego narzedzia
nauczania. Autorka zaznacza, ze w dobie wizualizacji, uzytkownicy Internetu
s3 poddawani informacji obrazkowej. Dlatego tez film moze stanowi¢ bardzo
atrakcyjne i skuteczne narzedzie doskonalenia nowych form edukacji.
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Czwarty rozdzial po$wigcony zostal wizualizowaniu statystyk Covid-19.
Jego autorzy, filipinscy naukowcy Felipe Salvosa I i Prinz Magtulis, zbadali
wykorzystanie wizualizacji danych do przedstawiania informacji o pandemii
w ich rodzimych mediach. Dziennikarstwo danych cieszy si¢ bowiem na
Filipinach bardzo duza popularnoscia. Badacze zaznaczajg jednak, zZe me-
toda ta jest w fazie poczatkowej i bedzie ulegala znacznym modyfikacjom.

W kolejnym rozdziale, pigtym, prof. Isabella Querci oraz Lisa Loneti
z wloskiego uniwersytetu poddali naukowej refleksji wizualizacje projek-
tow programu Erasmus+. W artykule badaczki poltaczyly teorie z praktyka.
Poddaty analizie elementy graficzne projektéw erasmusowych. Szczegétowo
wyjasnity pojecia i ocenily zastosowana kreacje wizualizacji. Najwigcej uwagi
poswiecity projektowi RIPEC.

Zjawiskowi dezinformacji zostal po§wigcony szdsty rozdzial ,, Dezinfor-
macja jako zagrozenie dla wolnych i uczciwych proceséw politycznych na
przykladzie referendum w sprawie dalszego cztonkostwa Wielkiej Brytanii
w Unii Europejskiej i wyboréw prezydenckich w USA z 2016 r”” Jego autor,
Witold Pobudzin, przywoluje wspolczesne zjawiska politycznej dezinfor-
magcji, ktére przyczynily sie¢ do zwyciestwa Donalda Trampa w wyborach
prezydenckich w 2016 r. oraz do wyniku referendum w 2016 r. dotyczacego
brexitu.

»lechniczne aspekty technologii deepfake i jej wptyw na spoteczenstwo”
to tytul siddmego rozdzialu. Jego autorami jest mistrz i uczen, dr Stawomir
Jezewski i Piotr Zajac. W artykule przedstawiona zostala metoda genero-
wania deepfake oraz jej najnowsze techniki, a takze skatalogowane zostaly
sfery zycia spotecznego, ktérych ten problem dotyka. Badacze pokusili si¢
takze o propozycje zmian w krajowym systemie wymiany informacji, ktére
zapewnig obywatelom dostep do uczciwej informacji.

W 6smym rozdziale ,Wizualizacja - koniec czy poczatek ewangeli-
zacji?” ks. Krzysztof Gryz zaznacza, ze zadaniem Kosciola jest gloszenie
Stowa Bozego. Koscidt od zawsze do ludzi dociera za pomoca dostepnych
srodkow, a wspolczesnie sg to nowe technologie. Dajg one wiele mozliwosci
aby dotrze¢ za pomocg obrazu z przestaniem Chrystusa. Autor zauwaza,
ze wykorzystanie nowych technologii, przez cztonkéw Kosciola jest ciagle
zbyt male i przegrywa z internetowg konkurencja.

Autorem dziewigtego rozdziatu ,,Czy podoba Ci si¢ to, co jesz? Twoj or-
ganizm moze da¢ lepsza odpowiedz niz ty! Okreslanie akceptacji zywnosci
za pomocg reakcji fizjologicznych konsumentdw oraz sztucznej inteligencji”
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sa naukowcy z Meksyku. Prof. Ramiro Veldzquez, Victor Alvarez-Pato,
Claudia Sanchez oraz Julieta Dominguez-Soberanes w artykule przedstawig
zastosowanie sztucznej inteligencji w marketingu zywno$ciowym. Bazujac
na swoich autorskich badaniach ukazuja jak metody sztucznej inteligencji
wplywaja na decyzje konsumentéw i jak rozpoznajg ich smakowe gusta.

W dziesigtym rozdziale prof. Vieslawa Osiniska wraz ze studentami:
Przemyslawem Janikiem, Gretg Kotliniska, Emilia Rykata, Agnieszka Zagdan
poddaje analizie wizualizacje prasowe. Studenci przeanalizowali bledne
infografiki opublikowane w prasie. Zaznaczyli, ze manipulacja danymi
moze wynika¢ z bledu dziennikarza lub jego swiadomego dziatania cho¢
najczesciej wystepuje te bledy, ktore zwigzane sg z prawidtowym odczytem
danych na grafice.

»Rola reklamy w ksztattowaniu wspodlczesnej kultury” to tytul jedenaste-
go rozdzialu. Jego autorka, Joanny Garbulinskiej-Charchut poddaje analizie
zachowania konsumenckie i prace firm reklamowych. Bazujac na wlasnym
doswiadczeniu i pracy w reklamie autorka zaznacza, ze reklama nie tworzy
stereotypdw, ale wykorzystuje to, co juz zaistniato w §wiadomosci czlowieka,
wykorzystujac jego stabosci i niedoskonatosci.

Kolejny rozdzial, jedenasty rozdzial, pod tytulem ,wykorzystanie nowych
mediéow w kreowaniu wizerunku” jest autorstwa Emilii Augustynowicz.
Autorka opisuje komunikacj¢ marketingowa z wykorzystaniem nowych
mediow. Zauwaza, ze interaktywnosci przekazu stala si¢ wysoce wazna
w procesie budowania kontaktéw, wiegzi i relacji z interesariuszami przed-
siebiorstwa

»Falszywe obrazy Afryki” Krystiana Cholaszczynskiego to tytul dwu-
nastego rozdziatu. Autor zaznacza, ze wiedza o Afryce przecietnego Euro-
pejczyka jest bardzo znikoma i pelna stereotypéw. Naukowiec przywotuje
falszywe obrazy Afryki, ktére utrwalajg si¢ w za pomoca srodkéw spolecz-
nego przekazu. Podkresla, ze Afryka jest kontynentem mlodym i bogatym
w zasoby, a jedynie prawde o nim moze odkry¢ samodzielna praca badaczy.

Trzynasty rozdzial napisala Stawomira Gruszewska. Nosi on nazwe
»Specyfika proceséw komunikacyjnych w wersji ,beyond reality”. Autorka
opisuje w nim spoleczenstwo sieciowe ijego medialng cywilizacja, ktora
systematycznie ogranicza kontakty w realnej przestrzeni, na rzecz komu-
nikacji wirtualnej. Przestrzega takze, komunikacja wirtualna prowadzi do
uzaleznien.
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O. Dawid Wilczynski CSsR, autor przedostatniego rozdzialu, opisuje
dbato$¢ o wizerunku Kosciota Katolickiego i potrzebe zastosowania narzedzi
public relations. W artykule ,,Znaczenie public relations w ksztalttowaniu
wizerunku Kosciota Katolickiego” zaznacza, ze wcigz panuje kontrowersyjne
podejscie do PR-u. Jedni uwazaja, ze dobry pijar jest potrzebny Kosciotowi
za$ drudzy, ze to jedynie uleganie trendom wspodlczesnosci.

W ostatnim rozdziale, ,,Jak Cie widzg w «kamerce». Moda w ,,home
office” autorka przywoluje pandemie COVID-19 oraz przeniesienie zycia
zawodowego do domu. Na podstawie przeprowadzonych badan zauwaza, ze
praca zdalna poluzowata zasady zawodowego ,,dress code” Jego symbolem
staly si¢ dresy, ktore staly si¢ symbolem pracy w domu. Jedynie wystapienia
przed komputerowa kamerka sprawiaja, ze wigkszo$¢ pracownikow decyduje
sie na elegancje pofowiczng taczac wyciagniete dresy z elegancka koszula.

Monografia cho¢ obszerna i réznorodna to zawiera w sobie, tylko nielicz-
ne spostrzezenia i wyzwania, ktére dotycza szerokiego tematu wizualizacji.
Dlatego tez autorzy publikacji maja nadzieje, ze ksiazka pobudzi czytelnika
do naukowej refleksji i przyczyni si¢ do dalszych badan nad komunikacja
wizualna.



Ipsita Barat*

St. Xavier’s College (Autonomous), Kolkata (Wyzsza Szkota Swietego Ksawiera,
Kalkuta, Indie)

THE EMERGING NARRATIVES
OF PRE-DESIGNED HINDI CINEMA

Introduction

Digital intervention has ushered in new technologies in the movie-
-making business. This started with the advent of digital intermediate (DI),
shooting in digital format and finally digital projection. DI technology
is a post-production process in which footage originating on film used to
be converted to digital for editing, adding visual effects and colour grading
before being recorded back to film for distribution purposes. However,
presently films are shot, edited, distributed, and exhibited in digital format,
making them truly digital objects. The digitization of cinema has directly
impacted the scale at which presently visual effects (VEX) are incorporated
in cinema. VFX were traditionally assigned to post-production and was pri-
marily used as a correction tool. Alongside, the ‘blue/green screen’ technique,
was also popular. However, presently cinema has an overpowering presence
of visual effects. The visual effects technique used in cinema range from
3 D tracking, Matte Painting, Rotoscoping, Simulation FX, 3D Modelling,
3 D Compositing (collectively called visual effects). The digitized hyper-real
images in cinema resurged with the Hollywood production Avatar (2009).
However, this scale of use of VEX is not limited to Hollywood productions
and is a common practice in other national cinemas for instance mainstream
blockbuster Hindi film.

s

Dr Ipsita Barat is Assistant Professor, Department of Mass Communication and
Videography, as well as Acting Head, Film Studies Department, St. Xavier’s College
(Autonomous), Kolkata. She has completed her doctoral research at the Department
of Film Studies, Jadavpur University, Kolkata, and postgraduate degree from AJK Mass
Communication Research Centre, Delhi. Barat’s academic research remains focused
on Bollywood, industrial networks, and investments in the post-millennium Hindi
film industry, including film marketing.
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Digitization of Hindi cinema

Hindi films until 2005 were shot in 35 mm format and not on digital
cameras. With the advent of DI, postproduction workflow of films altered
significantly, minimizing the difference between film and digital, thereby
ushering in the age of digitization in cinema. In the case of Hollywood ci-
nema, by early to late 1990s Hollywood studios were already using digital
intermediaries (DI) as a part of postproduction workflow (Bordwell, 2012).
By early 2000, Hindi films like Saathiya (dir: Shaad Ali 2002), Kaante (dir:
Sanjay Gupta 2002), Khakee (dir: Rajkumar Santoshi, 2004), Lakshaya (dir:
Farhan Akhtar, 2004) and Kisna — The Warrior Poet (dir: Subhash Ghai,
2005) also started using DI technology, digitizing the shot material for
post-production. Furthermore, by the middle of the decade of 2000, almost
every Hindi commercial film began going through a digital colour correction
process'. Post-2010, digital cameras like Red One, Red Epic, and Arri Alexa
became available in the Indian market. Film Shaitan (dir: Bejoy Nambiar,
2011) produced by Anurag Kashyap was shot on the Red One digital camera
in its entirety”. Soon, even big-budget films (films with a bigger star cast)
began to adopt digital filmmaking with films like Student of the Year (dir:
Karan Johar, 2012), Bhaag Milkha Bhaag (dir: Rakeysh Omprakash Mehra,
2013), Kai Po Che (dir: Abhishek Kapoor, 2013), Highway (dir: Imtiaz Ali,
2014) and Bajirao Mastani (dir: Sanjay Leela Bhansali, 2015), being shot
in the digital format. Parts of Krrish 3 (dir: Rakesh Roshan, 2013) were
also shot digitally, though the majority was shot in 35 mm’. Until 2005,

' Tt is aterm used for describing colour adjustments, which alters the colour of the

film digitally to enhance the ‘look’ of the film. The website of Prime Focus (a creative
service provider of film, television, and advertising industry in India) states that it
has provided colour grading services for 500 feature films since its launch of DI film
Lab in 2003. See www.primefocusindia.com.
> The film Slumdog millionaire (dir: Danny Boyle, 2008) a British drama was also shot
in digital, as the director preferred using lightweight digital equipment for shooting in
the slums of Mumbai (Hurbis, 2012, p. 322). Another film directed by Bejoy Nambiar
David (2013) was also shot on Red One digital camera. Chittagong (2012) directed by
Bedabrata Pain was a fully digital film, which was shot, edited, and delivered digitally.
Films like Love Sex Aur Dhokha (dir: Dibakar Banerjee 2010) Rakta Charitra (dir:
Ram Gopal Verma, 2010), Ragini MMS (dir: Pawan Kripalani, 2011), Sahib Biwi Aur
Gangster (dir: Tigmanshu Dhulia, 2011) and Inkaar (dir: Sudhir Mishra, 2013) were
also shot digitally either entirely or in parts.
Shooting in digital format leads to several cost cutting in terms of film stock and
handling cost. The cost involved in telecine and negative processing is also curtailed
by shooting in digital format. Alongside, it also has the advantage of being more
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the process of the exhibition sector going digital did not begin in India.
When movie theaters relied on film projection, a limited number of prints
circulated among theaters (as additional release prints added to the cost)
leading to the deferred release of the film in smaller cities*. The physical
transport of celluloid prints across theaters was also an expensive and time
taking process. Furthermore, the delayed release also encouraged piracy due
to the scarcity of release print. UFO Moviez, set up in 2004, was a leading
party in the installation of ‘E-cinema’ digital cinema system, where the film
is exhibited using a digital projector®. Since the middle of the first decade of
21* century, Indian movie theaters also started complying with minimum
standards defined by Digital Cinema Initiative (DCI) for digital projection
commonly referred as D-cinema®. The official website of UFO Moviez states
in the year 2014, 1,500 movies in 33 languages were digitally delivered to
4912 screens spread across India (UFO Moviez, 2010).

Technology-Driven Narrative of Hindi Cinema

In recent times, the term photo-realistic VFX has come to prominence,
which involves the integration of live-action footage with computer-ge-
nerated imagery to create visuals, which simulate real-world imagery. Lev
Manovich states:

rather than filming physical reality, it is now possible to generate film-like
scenes directly on a computer with the help of 3-D computer animation.
Therefore, live action footage is displaced from its role as the only possible
material from which the finished film is constructed’.

maneuverable compared to traditional film cameras. In case of the presence of visual

effects in the film, shooting in digital format is furthermore advantageous.

Due to limitation of prints, films were first released in metropolitan cities and there-

after in smaller cities.

The digital exhibition is a satellite-based technology that enables delivery of movie

content to exhibitors. For satellite delivery, the signal is beamed via satellite and re-

ceived at the theater by using an antenna. Once the signal is received, it can be stored

on a hard drive in the digital cinema server installed at the theater.

¢ D-cinema is the standard defined by DCI, which requires theaters to have 2K or 4K
digital projectors and comply with certain other technical parameters leading to better
and standard quality of image across the globe. See www.qubecinema.com/.

7 Manovich, L. (1999). What is digital cinema? In Peter Lunenfield (Ed.) The digital
dialectic: New essays on new media (pp. 172- 198). Cambridge M.A: MIT Press.
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Manovich defines Digital cinema as Digital Cinema = live action mate-
rial+ painting+ image processing + compositing + 2-D computer animation
+ 3-D computer animation®. Amit S. Rai states that the adoption of the digital
technologies has led to a hyper-real representation of the image®. Hyper-
-realistic images have also become an ingredient of post-millennial Hindi
blockbuster films such as Koi... Mil Gaya (dir Rakesh Roshan, 2003), Krrish
(dir: Rakesh Roshan, 2006), Krrish 3 (dir: Rakesh Roshan, 2013), Shaandaar
(dir Vikas Bahl, 2015), Ra.One (Anubhav Sinha, 2011), Dhoom 3 (Vijay Kri-
shna Acharya, 2013), Baahubali: The Beginning (dir: S. S. Rajamouli, 2015)
and so on. VEX techniques, which make it possible to depart considerably
away from the photographic reality, have also enabled actors in concealing
their face and bodies and imbibing digital attributes. Such manipulations
were performed in the film Fan (dir: Maneesh Sharma, 2016) with the actor
Shah Rukh Khan and the in film Dhoom 3 with the actor Amir Khan.

Screen Capture of the VEX breakdown of the film Fan (Redchilliesvfx, 2016)

Director Sanjay Leela Bhansali’s film Guzarish (2010) revolves around
a paralyzed former magician Ethan Mascaren (Hrithik Roshan) and his jo-
urney in the last days of his life before the court gives consent to his appeal
for euthanasia. The film has several sequences where we revisit the past life
of the magician and envision his magic tricks. The company Prime Focus
India that worked on the visual effects of the film stated that they “wor-
ked on some really complex VFX shots for ‘Guzarish;, especially the ones
featuring Hrithik’s magic tricks which needed to have a very ethereal feel”
(Prime Focus India, 2018'). Like other Bhansali films the narrative of the

8 Ibidem.

?  Rai, A.S. (2009). Untimely Bollywood: Globalization and India’s new media assemblage.
Durham and London: Duke University Press, p. 227.

Prime Focus India. (n.d). FILMS. Retrieved 2021, June 6. www.primefocusindia.com/
films/guzaarish.

10
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film heavily relied on VFX. Without the technical intervention (compositing
techniques), the magic sequences would not have achieved their finesse,
impacting the visual appeal of the film. The same logic also applies to a ma-
ximum number of blockbuster films in post-millennial Hindi cinema. VEX
became an important tool to enhance the visual appeal of the blockbuster
category. The ‘image’ in these VEX driven films draws attention to itself.
Thereby, new formal concerns centered on the ‘imagery’ and ‘image’ has
gained a forefront in the discourses around the aesthetic understanding of
contemporary digitally mediated VFX driven blockbuster cinema.

Screen Capture Guzarish (2010)

VEX and Previz

Marco Cucco (2009) states that, unlike an artistic film, a blockbuster
film’s prime purpose is to make money''. He defined it as a film that incurs
very high expenses (into the millions) but also has very high returns. In
addition, Cucco states that they are described as ‘spectacular’ for their sheer
scale of production. In agreement with these specifications, Hindi films like
Koi Mil...Gaya, Krrish, Krrish 3, Dhoom series (Sanjay Gadhvi, 2004, 2006,
2013), come under the preview of blockbuster cinema. Blockbusters are not
a recent phenomenon in Hindi cinema. A film like Sholay (dir: Ramesh Sippy,
1975) is called a blockbuster due to its scale of production. However, during
the middle of the first decade of the 21* century VFX driven blockbuster
narrative became a popular category in Hindi cinema.

Dhoom 3 is a mainstream Bollywood chase film released in the year
2013. The film is a part of the Dhoom series — Dhoom 1 (2004), Dhoom
2 (2006) and Dhoom 3 (2013). Each film in the series has extensive chase
sequences, showcasing several adventure sports such as skydiving, sand

' Cucco, M. (2009). The promise is great: The blockbuster and the Hollywood economy.
Media, Culture & Society, 31(2), 215-230.
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surfing, scuba diving, rollerblading, and bungee jumping. The latest film
Dhoom 3 had 1000+ VFX shot which was handled by Visual Computing
Labs (VCL), a subsidiary of Tata Elxsi. The film Dhoom 3 has Amir Khan,
as the lead star and interestingly we see him in a double role albeit one of
them being a 3D modelled animation. Unlike Dhoom 1 an addition to the
VFX technology in Dhoom 2 and particularly in Dhoom 3 was the concept
of previsualization. Previsualization (previz) makes VFX a part of the pre-
-production stage of filmmaking. The process of planning, designing and
conveying images, sequences and scenes before their actual production is
called previz. The primary aim of previz is to showcase as creatively and
accurately as possible how the scene will look before the camera rolls and
visual effects are incorporated. Traditionally previsualization remained in
the domain of storyboarding. Initially storyboarding was on paper and the-
reafter graduated to 2D previz; resembling a digital storyboard. However,
contemporary VEX driven films demand 3 D previz. Previz 3D is the 3D
version of storyboarding. The advantage of 3D previz is that it gives a clear
picture of the way the camera moves through the 3D space and how two 3D
objects move relative to each other. This gives opportunity to filmmakers
to not only cut costs but alongside ensures that crew members become well
informed of the creative vision. Also, previz offers the opportunity to preview
and fine-tune the VFX live on set, and hence anticipate the work to be done
at post-production.

Previz was already part of the pre-production process in Dhoom 2 shot
in the year 2006. According to the director of the film, Sanjay Gadhvi pre-
viz was incorporated for several action sequences of the film (Animation
Express, 2007'?). In contrast to Dhoom 1, where the action sequences were
storyboarded on paper, for Dhoom 2 fully animated 3D storyboarding, es-
sentially previz, was incorporated in pre-production to conceptualize action
sequences, enabling complex action sequences to be shot at ease (ibid). Sanjay
Gadhvi, the director of the film states

They then created 3 Dimensional rushes of the shots (....). The 3d pre-
-visualization was then explored and edited for us to have our final plan,
and those were taken with us on a CD, in our laptop, for the shoots so
that me [I] and the action director, cinematographer etc could refer to

AnimationXpress.com (2007, March 5). Interview with “Dhoom” Director Sanjay
Gadhvi. Retrieved 2021, June 6. https://www.animationxpress.com/vfx/inter-
view-with-dhoom-director-sanjay-gadhvi/.
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them. And believe me, it made the production process that much easier
(....)Everyone knew what was going to happen. We could even evaluate
the length of the sequence. Like in the rollerblade chase where after seeing
the pre-viz we removed some of the punches because we felt that it was
long. Its relatively cheaper to have previz done rather than shoot it and
then realize that its too long".

Dhoom 3, the latest film in the Dhoom series, features several bank rob-
bery sequences by a burglar named Sahir (Amir Khan). Just as Dhoom 2,
Dhoom 3 also has performances around moving trains, including several
fight sequences (parachuting and motorbike stunts). Visual Computing Labs
(VCL) of Tata Elxsi handled the visual effects, effectively used in numerous
stunt sequences throughout the film. The film has over one thousand and
five hundred VEFX shots being supervised by Joel Hynek, who also worked as
VEX supervisor for Hollywood films like Jumper (dir: Doug Liman, 2008),
Predator (dir: John McTiernan, 1987) and Die Hard 2 (dir: Renny Harlin,
1990) (TATA ELXI, 2013). For the film, Dhoom 3 previz technology was
used even more extensively. Pankaj Khandpur, cretive director Tata Elxsi, the
company involved in VFX making of the film Dhoom 3, states the relevence
of previz in a VEX driven film in the following words

This was a lovely collaboration between the action master, action director,
cameraman, the director and direction team, of course, and in some cases,
even the art director would come in (....)so all these ideas were taken,
brainstormed, over many days for each one of them, then storyboarded
and then the storyboard would be converted into previsualization (...)
so essentially you have a low-resolution film in front of you, so now all
stakeholders know exactly what is going to happen'.

B Ibidem.

" Animation Boss. (2014, Jan 16) Pankaj Khandpur” a man behind the VFX Shoot
of “Dhoom 3”. Retrieved 2021, June 6. www.youtube.com/watch?v=qCU7Plv]z-
vM&t=180s.
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PRE-VIZ

Screen Capture ‘Making of the Film’ Dhoom 3 (YRE 2014")

In the same interview, Pankaj Khandpur reiterates the instructions of
Vijay Krishna Acharya, the director of Dhoom 3 to the VFX team for the film .

It is not a fantasy film, it is a real film. It has to be completely grounded
in reality. The laws of physics must be followed and the laws of all credibility
have to be followed. I do not want the audience to feel that they are watching
visual effects (Animation Boss, 2014'°).

The emphasis remained on emulating reality rather than shooting the
real itself. Technology such as previz further aid in the creation of fantastical
images on screen, making the blockbuster category of cinema, fantastical,
and thereby inherently displaced from the idea of cinematic reality.

Conclusion

The key theoretical debates on the digitization of cinema are around the
question of the indexicality of the image. Several scholars such as Andrew
Darley", Jeoft King'® have already commented on the prominence of the
‘image’ and the ‘spectacle’ in VFX driven cinema. However, VEX can also
be read in the purview of the ‘designed’ nature of the image. An extension of
the ‘designed’ nature of contemporary cinema is how computer-automated
design (CAD) are used in the previsualization of a film, previz, extending
the sense of ‘fabrication” concerning live-action cinema. Nonetheless, it is
important to state here that an alternate to such designed cinema is the

5 YRE (2014, May 2014). Making Of The Film | DHOOM:3 | Aamir Khan | Abhishek

Bachchan | Katrina Kaif | Uday Chopra. [Video File], Retrieved on 2021. https://www.

youtube.com/watch?v=0LgpV4FPYB4.

Animation Boss. (2014, Jan 16)..., op. cit.

Darley, A. (2000). Visual digital culture: Surface play and spectacle in new media genres.

London and New York: Routledge.

8 King, G. (2000). Spectacular narrative: Hollywood in the age of the blockbusters. London,
New York: I.B Tauris.
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emergence of ‘realist style’ films. Madhuja Mukherjee'® proposes that such
films create a ‘reality effect’ adhering to a realist aesthetic both in terms of
setting as well as the narrative logic of the film. I propose, that these films
instead of creating an illusion of reality through visual effects (as in the
case of many contemporary blockbuster films) are realistic in terms of the
world view of the film in which the film is set. Examples, of such films in
the Hindi film industry, would be films like Titli (Kanu Behl, 2015) Mere
Dad Ki Maruti (Ashima Chibber, 2013), and Rocket Singh: Salesman of the
Year (Shimit Amin, 2009). All produced by the same production house Yash
Raj Films (YRF*°) which also produced the blockbuster film Dhoom series.
As opposed to this realist cinema the fabricated and pre-designed cinema
can be found in the blockbuster category of Hindi cinema. The previz being
a prime indicator of such pre-designed nature of cinema which opens up
further scope of research.

WYLANIAJACE SIE NARRACJE KINA WSTEPNIE
ZAPROJEKTOWANEGO

Abstract

With the transition to digital cinema, cinematic language has mutated
coming to close quarters with the language of new media. In contemporary
times, the cinematic image goes through a host of new techniques such as digital
compositing, simulation FX, 3D modelling, matte painting (collectively called
visual effects), which reinforces the manipulability of the image giving rise to
new cinematic possibilities. The term photo-realistic visual effects (henceforth
VEX) has come to prominence in recent times, involving integration of live-ac-
tion footage with computer-generated imagery to create visuals, which simulate
real-world imagery. Such hyper-realistic images have become an ingredient of
contemporary live-action cinema. My paper attempts to understand this cinema
which can be referred as a pre-designed object. A new addition to the VFX is
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Mukherjee, M. (2017). Sounding dystopia: Anurag Kashyap’s films and relocation of
popular tropes. In A. I Viswamohan & V. M. John (Eds.), Behind the scenes: Contem-
porary Bollywood directors and their cinema. New Delhi: SAGE Publication.

2 YRE (2014, May 2014). Making Of The Film | DHOOM:3 | Aamir Khan | Abhishek
Bachchan | Katrina Kaif | Uday Chopra. [Video File], Retrieved on 2021 https://www.
youtube.com/watch?v=0LgpV4FPYB4.
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previsualization (previz), making VFX a part of the pre-production stage. The
process of planning, designing and conveying images, sequences and scenes
before their actual production is called previz. The primary aim of previz is to
showcase as creatively and accurately as possible how the scene will look before
the camera rolls and visual effects are incorporated. The incorporation of VEX in
the pre-production stage reinstates the pre-designed nature of cinema, questio-
ning the very essence of live-action cinema. In this paper, using contemporary
blockbuster Hindi cinema as a case study, I emphasise on this ‘designed’ nature
of contemporary cinematic image, where what we see on screen is fabricated
like other pre-designed objects.

Key words: visualization, Pre-Design Cinema, narration, India

Streszczenie

Cyfrowa interwencja wprowadzila nowe technologie do branzy filmowe;j.
Zaczelo sie odpojawienia technologii cyfrowego posrednictwa (DI), krecenia
filméw w formaciecyfrowym i wreszcie cyfrowej projekcji. Technologia DI jest
procesem postprodukcyjnym,w ktérym material filmowy byl konwertowany
na format cyfrowy w celu edycji, dodania efektéw wizualnych i korekeji barw-
nej, a nastepnie nagrywany z powrotem na tasme filmowa w celu dystrybucji.
Obecnie jednak filmy sg krecone, montowane, dystrybuowane i wyswietlane
w formacie cyfrowym, co czyni je prawdziwie cyfrowymi obiektami.

Cyfryzacja kina ma bezposredni wplyw na skale, w jakiej efekty wizualne
(VEX) sa obecnie wykorzystywane w kinie. VFX byly tradycyjnie przypisane do
postprodukgji i byly uzywane gléwnie jako narzedzie korekcji. Réwnolegle, po-
pularna byla technika; niebieskiego/zielonego ekranu;. Obecnie jednak w kinie
dominuje obecnos¢ efektéw wizualnych. Techniki efektéw wizualnych stosowa-
ne w kinie obejmuja tracking 3D, Matte Painting, Rotoscoping, Simulation FX,
3D Modelling, 3D Compositing (facznie zwane efektami wizualnymi). Cyfrowe
hiperrealne obrazy w kinie powrdcily wraz z hollywoodzka produkcja Avatar
(2009), gdzie widzowie ogladali cyfrowo renderowane obrazy o fotorealistycz-
nych wlasciwosciach. Jednak taka skala wykorzystania VFX nie ogranicza si¢
do produkcji hollywoodzkich i jest powszechng praktyka w innych krajowych
kinach, na przyklad w mainstreamowych przebojach filmowych w hindi.

Slowa kluczowe: wizualizacja, kino wstepnie zaprojektowane, narracje, Indie
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Wprowadzenie

Naturalna potrzeba czlowieka do eksploracji wynikata z potrzeby za-
bezpieczenia egzystencji i byta jednym z wielu warunkdéw jego rozwoju
filogenetycznego, a zarazem cywilizacyjnego. Wszystko to, co docieralo
do czlowieka musiato by¢ zrozumiane, czyli zamienione na zabarwione
emocjami mysli, sfowa, obrazy i symbole. To czego czlowiek nie potrafil
zrozumie¢, wyrazal intuicyjne za pomoca symbolicznego przekazu w po-
staci obrazu, ktory w pierwotnej formie, byt ukladem znakdéw zapisanych na
skatach i otaczajacych go przedmiotach. Uzywal do tego celu najprostszych
narzedzi. Byly to przedmioty znajdujace si¢ w jego otoczeniu, napotkane na
drodze: kosci, patyki, kamienie o odpowiednim ksztalcie. Gromadzac je,
dokonywal wyboru, stosujac kryteria przydatnosci i estetyki. Na przyktad
dlugi i mocny kij wybieral do polowania. Zatrzymywat przedmioty wyréz-
niajgce sig¢ z tta, ktére mu si¢ podobaly lub go ciekawily. Trzeba zaznaczy¢,
ze juz wtedy istnialy znaczne réznice indywidualne w zakresie spostrzegania

Piotr Jerzy Zarebski urodzony w 1956 roku w Lodzi - wykladowca w Akademii
Kultury Spotecznej i Medialnej w Toruniu. Rezyser, operator i producent filmowy;,
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Narodowej (2015), Ztotym Krzyzem zastugi (2018), medalem Stulecia Odzyskanej
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i ekspresji tworczej. Oznacza to, ze sposrod licznej grupy oséb tylko niektdre
posiadaly zdolnos¢ oraz potrzebe indywidualnego przekazu poprzez obraz.
Czy mozna moéwic tutaj o poczatkach estetyki wizualnej? By¢ moze tak.

Ekspresja twdrcza czlowieka

Cztowiek na zbieractwie i gromadzeniu przedmiotéw nie poprzestat.
Zaczal je na wlasne potrzeby udoskonala¢, na przyklad ciosal kamienie
w celu uzyskania odpowiedniego ksztattu potrzebnego do cigcia skor. Z roslin
wytwarzal barwniki do kolorowania malowidet. Czynnosci te, nawet bardzo
proste i skromne, mozna by dzisiaj nazwa¢ zalgzkiem produkgji, co miato
miejsce juz w prehistorii (ok. 600 tys. lat p.n.e.).

Kolejnym niezwykle waznym etapem bylo zdobycie umiejetnosci postu-
giwania si¢ ogniem. Swiatto z ogniska byto $wiattem sztucznym, a rozniecanie
go i podtrzymywanie, zapoczatkowalo ,.er¢” energetyki. Rozniecanie ognia
wigzalo si¢ z ruchem obrotowym, ktorego czlowiek nie mogt zaobserwowac
w $wiecie przyrody. Te doswiadczenia bedg miaty pozniej znaczenie dla kine-
matografii. W tym samym czasie cztowiek zdobyl umiejetnos¢ wywolywania
innej jeszcze przemiany energetycznej. Otoz nauczyl si¢ przetwarzaé przy
uzyciu specjalnego narzedzia energi¢ swych miesni w energie potencjalna,
a z kolei te w energie kinetyczng. Takim narzedziem byt tuk, ktéry mozna
uznad za pierwsza maszyne. Swiadome stosowanie przemian energetycznych
i ruchu, nie obserwowanych w przyrodzie, §wiadczy o poczatkach myslenia
abstrakcyjnego. Mozna wiec uznac, ze zdobyta przez czlowieka umiejet-
no$¢ stanowita nie tylko zalgzek mysli naukowej, ktéra w tym okresie byla
(100 tys. — 50 tys. lat p.n.e.) nierozerwalnie zwigzana z mysla techniczng, ale
tez byla poczatkiem sztuki.

Kazdy twdrca (wynalazca), bez wzgledu na dziedzing jego aktywnosci,
jest inspirowany natchnieniem i mysla dywergencyjna. Ten rodzaj inspira-
cji »jest zrodlem, punktem wyjscia do osiggania postawionych celéw. Dla
naukowcow jest to wynalezienie nowe;j teorii, dla konstruktoréw zbudo-
wanie nowatorskiej maszyny technicznej, dla artystéw natomiast, stanowi
podstawe do stworzenia wiersza, kompozycji muzycznej, dzieta malarskiego
lub rzezby™'.

Archeologiczne znaleziska z pdznego okresu Paleolitu (ok. 50 tys. lat
p-n.e.) — kosci czy kamienne plytki, z uszeregowanymi na nich nacigciami,

21 P. Zarebski, Artistic Dilemmas While Making Europe II and Arthur Szyk, £.6dZ 2019,
s. 5.




PRZEKAZ ZAWARTY W OBRAZIE - KLUCZEM DO POWSTANIA KINEMATOGRAFIL... 23

wskazuja, ze juz wtedy starano si¢, w tak prosty i symboliczny sposéb
przekazywa¢ wlasng mysl tworcza — otoczeniu, postugujac si¢ znakiem. Jak
zauwaza Adam Schaff, przez znak rozumiemy ,,kazdy przedmiot materialny,
jego wlasciwos¢ lub wydarzenie materialne. W procesie komunikowania sie
stuzy on, w ramach przyjetego przez rozméwcow jezyka, do przekazania
jakiej$ mysli o rzeczywistosci. Podzial rzeczy i zjawisk jako znakéw na takie,
ktdre majg charakter naturalny, wystepuja niezaleznie od celowej dziatalnosci
czlowieka i dopiero ex post sg interpretowane, jako znak czegos oraz na be-
dace $wiadomym tworem spotecznym cztowieka, powotanym do zycia w celu
dziatania w charakterze znaku. Pierwsze nazywamy znakami naturalnymi,
drugie - znakami wlasciwymi”®. Oznacza to, ze ,kazdy utwor artystyczny,
jako wytwor kulturowy, informuje nas o swoim czasie historycznym i kazdy
wywota¢ moze postawe poznawczg ». Zatem pierwsze znaki, ryty, malowidfa,
wynikajgce z checi podzielenia si¢ ,komunikatem” przez twodrcg, jesli pomi-
niemy gest i dzwigk, byly dla 6wczesnego odbiorcy, zalazkiem swiadomej,
obrazowej komunikacji spolecznej, utrwalonym przekazem. Ciekawe, Ze sa
przekazem réwniez dla nas, informacja, ktéra odbieramy (odczytujemy),
podobnie jak informacj¢ podawang we wspdlczesnych mediach.

Przyjmuje sig, iz najstarszym, klasycznym dzielem sztuki sag malowidta
w grocie Lascaux we Francji (datowane na 20 - 15 tys. lat p.n.e.). Rysunki
zwierzat iludzi odkryte na malowidtach skalnych, przedstawiajace rozne
fazy ich ruchu, s3 dla nas informacjg, ze juz w prehistorii cztowiek chciat
odtworzy¢ w sposob sztuczny i wtérny zjawiska ruchu, zaobserwowane
w otaczajacym go $wiecie. Te prymitywne, pojedyncze rysunki czy malo-
widla zmieniaja si¢, wraz z rozwojem cywilizacji, w cykle rysunkowe ludzi
i zwierzat w ruchu. Jednakze temat pelnego przedstawienia ruchu w obra-
zie w wigkszym wymiarze pojawi si¢ dopiero w O$wieceniu. Wspomniane
wczesniej, reczne rozniecanie ognia z konca Paleolitu, ruchem obrotowym
rak, zaowocowalo pdzniej wynalezieniem kota, uwazanym za najwazniejszy
wynalazek w dziejach ludzko$ci. W sztuce zostato to $wietnie ,,udokumen-
towane” malowidlem naskalnym z Tassili w Algierii na Saharze.

Potrzeba poprawy egzystencji zmuszata cztowieka do dalszych poszuki-
wan, kolejnych rozwigzan czy udogodnien. Stare zastepowal nowymi jak np.
gline, kamien, ko$¢ czy drewno — metalami. Poczatkowo brazem, nastgpnie
zelazem, wytapiajac i odlewajac je na potrzeby udoskonalenia narzedzi

2 A. Schaft, Wstep do semantyki, Warszawa 1960, s. 52.
2 S. Morawski, Kultura Filmowa, Warszawa 1968, s .22.
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(ok. 4 tys. lat p.n.e.). Wpierw materialy konstrukcyjne drewniane taczono ele-
mentami metalowymi, by w koficu drewno zastgpi¢ kompletnymi wytworami
metalowymi. Trzeba pamieta¢, iz ,wytwarzano i projektowano” juz nie tylko
narzedzia, ale rdwniez bizuterie, zdobigc jg ornamentem z powtarzajacymi
sie motywami, najczesciej abstrakcyjnymi, rytmicznymi, geometrycznymi
i organicznymi. Potem formy te czgsto pojawialy sie¢ w réznych stylach
i kierunkach sztuk.

Pierwsze, abstrakcyjne formy byly podstawa do pojawienia si¢ pisma
obrazkowego. Sumerowie (ok. 3,5 tys. lat p.n.e.) postugiwali si¢ pismem
klinowym, Egipcjanie (ok. 3 tys. lat p.n.e.) hieroglifem. Nastepnie mamy
zapisy na papirusach. Okoto roku 105 n.e. wynaleziono papier, natomiast
pierwsze druki drzeworytnicze datowane sg na VI w. Umozliwily one nie
tylko utrwalanie przekazu za pomoca pisma, ale takze powielanie tego
przekazu w podobnej formie. Stemple, kamienioryty, drzeworyty uznane
byty jako wstep do wynalazku prasy drukarskiej Gutenberga. Za date wy-
nalezienia druku (ruchomej czcionki) przyjmuje si¢ rok 1450. Technika
druku przyczynita sie, nie tylko do ulepszenia przekazu za pomoca znakoéw,
ale takze do rozwoju nauki, co stanowi dowod na to, ze wspotpraca pomiedzy
tymi dwiema dziedzinami - naukg i technika, niegdys tak oderwanymi od
siebie, jest mozliwa.

Leonardo da Vinci doceniat znaczenie nauki i techniki, czego wyrazem
byta jego tworczos¢ - takze artystyczna. Jak podaje Encyklopedia, Leonardo
da Vinci, doceniajgc sile tej zaleznosci, pisal: ,pamietaj dotaczy¢ do kazdej
zasady jej zastosowanie, by nauka nie byla bez pozytku”*. Inng teorie nauki,
powigzang z praktyka, i stuzaca jej celom, sformutowal w poczatkach XVII
wieku Francis Bacon, ktdry twierdzil, ze prawdziwy i wlasciwy cel nauk -
to nic innego, jak wyposazenie zycia ludzkiego w nowe wynalazki i $rodki.

Rozw6j kinematografii

Zmierzajac w kierunku kinematografii, nalezy przywota¢ dwa wazne
dla jej powstania fakty zwigzane z wizualnym penetrowaniem przestrzeni.
Pierwszy to wynalezienie juz dwa i pdt tysigca lat p.n.e. zwierciadta plaskie-
go, drugim jest wynalezienie soczewek ok. roku 940. Zbudowana w 1608 r.
z soczewek luneta (Chiny) p6zniej znajdzie zastosowanie w konstruowaniu
obiektywdéw do kamer. Do XV w. artysci zmagali si¢ z problemem prawidlo-

2 R.Mormul, H. Olszewski (red), Encyklopedia przyroda i technika. Zagadnienia wiedzy
wspélczesnej, Warszawa 1969, s. 1171-1174.
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wego odzwierciedlenia przedmiotu. Wszystkie dziela sztuki prymitywne;
i wezesnych cywilizacji nie uwzglednialy w przekazie obrazu perspektywy.
Zaréwno przedmioty, jak i postaci przedstawiane byty konturowo en face,
albo z profilu i nigdy nie byty ujete w wymiarze perspektywy, przez co po-
dobne byty do rysunkéw wykonanych przez dzieci. Zasady perspektywy
opracowano dopiero w okresie wloskiego odrodzenia.

Jeszcze w XIII w. Roger Bacon przeprowadzal doswiadczenia ze skon-
struowang, zapewne juz w starozytnosci, ciemnig optyczna (camera obscura).
Jednakze rozwigzanie problemu perspektywy dokonalo sie dzigki wykorzy-
staniu przez Leonarda da Vinci ciemni i zastosowaniu perspektywy linear-
nej. W polowie XVII w. Athanasius Kircher udoskonalit ciemni¢ optyczna,
dodajac do niej soczewke i nazywajac ja latarnig magiczng. Zastosowanie
optyki i mechaniki dato techniczne $rodki do rozwigzania zagadnienia
perspektywy i pozwolilo artystom na stworzenie iluzji tréojwymiarowej
przedmiotéw. Rozwiazalo to tylko problem odzwierciedlenia ksztattow, ale
nadal pozostawala kwestia uchwycenia ruchu. Dlatego tez celem wysitku
artystow i uczonych stal si¢ obraz ,,ozywiony, bedacy odbiciem ruchu rze-
czywistego. Takim przyktadem poszukiwan sg obrazy Sandro Botticellego
»Historia Sandra degli Onesti” czy ,,Primavera - Wiosna”, gdzie namalowane
postacie sprawiaja wrazenie jakby byty w ruchu.

Zdecydowanie wszystkie style w sztuce uwidacznialy réznorodnos¢ form
przekazu, poczynajac od renesansu, manieryzmu, baroku, rokoko, poprzez
calg game tak zwanych ,,izmoéw”: klasycyzm, romantyzm, realizm, symbo-
lizm, impresjonizm, postimpresjonizm, fowizm, ekspresjonizm, kubizm,
abstrakcjonizm, az po surrealizm czy dadaizm, ktére charakteryzowaly sie
odrebnoscig uzytych technik i materiatow. Doswiadczenia twércow zaczerp-
niete z poszczegolnych kierunkow sztuki znalazty odbicie w kinematografii,
dla ktérej istotnym odkryciem bylo wynalezienie fotografii (z greckiego -
pisanie $§wiatlem).

W roku 1826 Francuz Josef Niépce w ciemni optycznej podjat pierwsze
proby rejestracji obrazu na plytkach metalowych pokrytych asfaltem. Jed-
nakze to rok 1837 lub 1839 uznaje si¢ za date wynalezienia fotografii, kiedy
to Luis Jacques Daguerre uzyskal obraz fotograficzny, wykorzystujac jodek
srebra do procesu chemicznego. I to wlasnie fotografia uwolnita sztuki pla-
styczne od obsesji podobienstwa. André Bazin ujat to tak: ,,Sztuka bowiem
starata sig stworzyc¢ nam tylko iluzje; i ta iluzja sztuce wystarczata. Tymczasem
fotografia i film sq wynalazkami, ktére zaspokajajg w petni, i w calej swej
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istocie owg obsesje realizmu. Dzieto malarza, nawet najzreczniejszego, byto
zawsze naznaczone nieuniknionym subiektywizmem. Obraz z reguty maigt
nasuwac wagtpliwosci, z powodu istnienia cztowieka, ktory go namalowat.
Tak wigc istota przejscia od malarstwa (barokowego) do fotografii nie polega
na zwyktym udoskonaleniu technicznym, lecz na fakcie psychologicznym:
na petnym zaspokojeniu naszej potrzeby iluzji poprzez proces reprodukcji
mechanicznej, z ktérego cztowiek jest wylgczony™.

Pierwsze rejestracje obrazu rzeczywistego na plytkach, nastepnie na ce-
luloidzie, daly poczatek wynalezieniu materiatu $wiatloczutego pod postacia
zwijanej tasmy, pdzniej udoskonalonej przez Thomasa Alva Edisona poprzez
wprowadzenie perforacji stuzacej do jej przesuwu. Tasma filmowa z zapisem
rzeczywistym przedmiotéw i wydarzen wraz z mozliwoscia jej przesuwu
w kamerze czy projektorze spowoduje rewolucje w przekazie obrazu.

Wykazujac réznice migedzy obrazem malarskim a widowiskiem filmo-
wym, Roman Ingarden definiuje obraz ,,jako zjawisko statyczne, przedsta-
wienie jakiegos przedmiotu lub zdarzenia, w jednym momencie czasu™. Na-
tomiast widowisko filmowe okresla ,,jako przedstawienie ciagtych procesow,
w coraz to nowych fazach, wplecionych w nie zdarzen i przedmiotéw, do
ktorego to przedstawienia dochodzi przy pomocy ciaggdéw ptynnych wyglado-
w”¥. Rzeczywisto$¢ ekranowa, jego zdaniem, jest rzeczywisto$cig ruchomego,
dzwigczacego obrazu fotograficznego, ktdry Ingarden okresla, jako cigg lub
strumien fotograficznie zrekonstruowanych ,wygladéw wzrokowych”

Aleksander Ledéchowski przyjmuje, iz ,dzielo filmowe reprodukuje
fizyczng rzeczywisto$¢, tworzac jej optyczng iluzje™. Z kolei Jean Epstein
charakteryzuje obraz filmowy jako ,,fuzj¢ ruchu i formy”*. Réznica miedzy
obrazem malarskim a filmowym, zdaniem Romana Ingardena polega na tym,
ze obrazy filmowe ,,pozwalaja w swym nastepowaniu po sobie i stopieniu
sie — pojawi¢ sie czasowo rozpietym «dzianiom sie» w pelnym konkretnym
przebiegu”®. Film jako przekaz wizualnych sygnaléw miedzy innymi:
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A. Bazin, Ontologia obrazu fotograficznego, w: J. Bochenska, A. Kisielewska, M. Peczak

(red.), Wiedza o kulturze cz. 1V, Audiowizualnos¢ w kulturze, Warszawa 1996, s. 57-63.

R. Ingarden, Kilka uwag o sztuce filmowej studia z estetyki, Tom 11, Warszawa 1966,

s. 305.

¥ Tamze.

2 A.Leddchowski, Estetyczna i informacyjna funkcja dziela filmowego (Teoria sygnatow),
w: A. Jackiewicz (red.). Wstep do badania dziefa filmowego, Warszawa 1966, s. 77-115.

» J. Epstein, Le cinéma du diable, Paryz 1947, s. 47.

0 R. Ingarden, Kilka uwag o sztuce filmowej studia z estetyki, Tom II, Warszawa 1966,

s. 401.
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zawiera wykadrowany obraz wyjety z otaczajacej nas przestrzeni, utrwala
przedmioty, pomniejsza, powicksza, deformuje je, wyodrebnia detale, uzywa
skrétow perspektywicznych, tworzy wrazenie ruchu, czasami znieksztalca-
jac ten ruch w postaci zwolnien czy przyspieszen. Pozwala zatrzymac kadr
w postaci stop klatki i daje mozliwos¢ powielania jej, naktadania obrazéw
na siebie — przenikan, a takze uzywania §wiatta sztucznego i dziennego
do oswietlenia i kompozycji kadru. Ricciotto Canudo (1960) nazwat film
dramatem malowanym $wiatlem. Srodki wyrazu (wizualne sygnaly) uzyte
w filmie zalezg od jego charakteru oraz rodzaju przekazu, jaki on niesie.

Poczatkowo film stuzyl jako nowy rodzaj dokumentowania $wiata, poz-
niej poprzez kreowanie obrazu, montaz, stawal sie kreacja rzeczywisto$ci —
wytworzong przez tworce. Mowimy tu o faczeniu uje¢, czyli montazu, po-
przez ktdéry twdrca tworzy narracje przebiegu zdarzen. Jak twierdzi Andre
Bazin ,historia filmu jest syntezg ewolucji wszystkich pozostatych sztuk”?'.

Konstrukcja filmu, w ktérym ujecia tworza sekwencje zostala zaczerp-
nieta z literatury, gdzie wyrazy tworzg zdania. Natomiast Jadwiga Bochenska
wyraz (stowo) okresla jako: ,,budulec utworu literackiego — nazywa rzeczy,
zjawiska i dzialania, klasyfikujac je w odpowiednich kategoriach poznaw-
czych™?. Zdaniem autorki ,obrazy zawarte w ujeciu przedstawiajg, nie
klasyfikujg™*’. Dopiero w fazie taczenia poszczegélnych uje¢ w obraz, badz
ksztaltowania kilku obrazéw na przestrzeni jednego ujecia, mozna méowic
o pewnych analogiach mig¢dzy literatura i filmem.

Rola tworcy w przekazie

W tym miejscu nalezy wspomniec¢ o roli tworcy w kontekscie tworzenia
przekazu. Poczawszy od pierwszych, prostych nawet nieudolnych form, po-
przez realizm, az po daleko posuniety abstrakcjonizm, posiadat on mozliwos¢
wlasnej kreacji przedstawienia rzeczywistosci. Siegfried Kracauer twierdzi,
ze: ,malarstwo, literatura, teatr nie przedstawiajg natury, nawet jej nie do-
tyczg. Uzywajq jej jako tworzywa, z ktérego budujg utwory autonomiczne.
Materiat rzeczywisty z Zycia znika pod wptywem dziatan artysty. Prawdziwe
przedmioty i zdarzenia mogqg pobudzal tworczg wyobraznie artysty, ktéry
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nie zachowuje ich w pierwotnym amorficznym stanie, tylko spontanicznie
ksztattuje je stosownie do form i idei, jakie mu owe przedmioty nasunety. To
zdaniem autora, odréznia malarza czy poete od filmowca. Dodaje réwniez, ze
gdyby artysta wigczyt do swego dzieta nieprzetworzone Zycie, tak jak je oddaje
kamera, przestatby by¢ artystg. Bowiem nawet najbardziej zagorzaly realista
nie rejestruje rzeczywistosci, ale jg przezwycigza. A poniewaz moze dac upust
swym kreacyjnym aspiracjom, jego dzieto bedzie prawdopodobnie znaczgcg
catoscig™*. Ponadto Siegfried Kracauer podkresla, ze: ,znaczenie dzieta
sztuki determinuje znaczenie jego elementow; albo odwrotnie — poszczegolne
elementy majq znaczenie w tym stopniu, w jakim przyczyniajq si¢ do pigkna
lub prawdy utworu jako catosci. Ich zadaniem nie jest oddawacd rzeczywistos,
ale poswiadczac jej wizje. (...) Te spostrzezenia potwierdzajq takie dzieta
plastyczne, ktore nasladujg rzeczywistos¢, wprowadzajq to, co przypadkowe
albo na sposéb dadaistyczny, sprzeciwiajg sig sztuce™.

Tworcy zajmujacy sie filmem, dzieki tasmie filmowej otrzymali dar, nie
tylko wptywu na kreacje kadréw, ruchu, tworzenia wlasnej narracji w prze-
strzeni czasowej za pomoca ujeé, a przez mozliwos¢ ich Iaczenia, wplywaja na
zmiang znaczenia tego znaku, czyli tworza nowy przekaz. A wigc problemem
znaczenia znaku, wystepuje tam, gdzie mamy do czynienia z komunikowa-
niem si¢ ludzi.

Znak i jego rola w przekazie

Wsréd czynnikéw majacych wplyw na znaczenie znaku, czyli przekazu
Barbara Mruklik*® wymienia trzy elementy. Jako pierwsze dwie komuni-
kujace sie — a wiec myslace osoby, jako drugie przedmiot, ktérego ich mysl
dotyczy i jako trzecie znak za pomocg, ktdrego przekazuje si¢ to, co mysla.
Dopetnienia powyzszej klasyfikacji dokonuje Adam Schaff, twierdzac, ze
»przedmioty materialne czy wydarzenia staja si¢ znakami woéwczas, gdy
wchodza w okreslone, skomplikowane stosunki z ludzmi, ktorzy uzywaja ich
jako znakéw. Sg jezykiem, w ktorego ramach funkcjonuja. Dopiero w takim
kontekscie przedmiot czy wydarzenie staje si¢ znakiem, inaczej méwigc ma

3 S. Kracauer, Wyzwolenie fizycznej rzeczywistosci, w: J. Bochenska, A. Kisielewska,

M. Peczak (red), Wiedza o kulturze cz. IV, Audiowizualnos¢ w kulturze, Warszawa

1966, s. 67-75.

Tamze.

¢ B. Mruklik, Préba adaptacji teorii pola semantycznego do badania filmu (Wstepne pro-
pozycje metodologiczne), w: A. Jackiewicz (red.), Wstegp do badania dzieta filmowego,
Warszawa 1966, s. 226.
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jakie$ znaczenie, jaki$ przekaz” ¥’. Rozpoznanie znaczenia znaku wydaje sie

by¢ waznym zagadnieniem, zwlaszcza w kontekscie rozwazan nad obrazem
i ptynacym zen przekazem, przy uzyciu narzedzia, jakim stal sie film. To
film dal poczatek kinematografii, gdzie twérca byt jednoczesnie konstruk-
torem aparatu rejestrujacego obraz, aparatu projekcyjnego, operatorem,
a takze kinooperatorem wyswietlajacym wtasny film. W miare postepu,
od momentu taczenia ujgé¢ w krotkie sekwencje, autorzy filméw odchodzili
od konstruowania aparatoéw, by rezyserowa¢, rejestrowac i udzwiekawiac
swoje filmy. Od pierwszych, wrecz mechanicznych préb tworzenia filmu,
przechodzili do poszukiwan formy opartej na inspiracji, a wiec czerpania
pomyslow z otaczajacego ich $wiata.

Poczatek kina, przypada na 1895 r. za sprawg pokazu w paryskim Salonie
Indyjskim Grand Café, dwuminutowego filmu pt. ,,Wyjscie robotnic z fabryki
w Lyonie” zrealizowanego przez Francuzdw - braci Luisa i Augusta Lumiére
na aparacie ,cinematographe”. Kiedy skonstruowano pierwsze aparaty do
»uruchamiania fotografii’, otworzyly sie nowe pola dla autorskiego wyrazu
artystycznego. Pierwsze filmy mialy charakter czysto techniczny, przede
wszystkim chodzito o zarejestrowanie obiektow bedacych w ruchu. Te za-
stygle w tradycyjnym malarstwie obrazy teraz otrzymaly wymiar czasowy.
Ksztalty, swiatla i cienie przeplywaly przez ekran, przyciggajac widzow.
Ludzie przychodzili oglada¢ przypadkowe ujecia ,,ozywionych fotografii”.
Filmy te jeszcze nie ,,przemawialy’, ale ,unaocznialy”. Kino wéwczas miato
charakter czysto jarmarczny. Wkrotce zaczeto dostrzegad, iz poprzez film
mozna coraz bardziej dociera¢ do mas zainteresowanych tym nowym me-
dium. Wykorzystywano nowosci techniczne, juz nie tylko do ulepszania
pokazdéw filmowych, ale i do przekazywania informacji za pomocg filmu.
Tak rodzi si¢ przekaz.

Doswiadczenia wyniesione z malarstwa byly powoli przenoszone na
ekran, zaréwno przez rezyserow filméw fabularnych, jak i awangardowych.
Swietnym tego przyktadem jest zastosowanie zasad ekspresjonizmu w fil-
mach, gdzie wykorzystywano gre kontrastow swietlnych dla uzyskania efek-
tow grozy, potrzebnych do narracji fabularnej w kinie niemym. Awangarda
natomiast, wykorzystywala hasta sztuki abstrakcyjnej do ,,oczyszczenia”
obrazu z narracji, odrzucenia nasladownictwa i reprodukcji zewnetrzne;j
rzeczywistosci.

7 A. Schaff, Wstep do semantyki, Warszawa 1960, s. 52.
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Rozwdj sztuk nowoczesnych

Rozwdj przemystu zbiegal si¢ w czasie z rozkwitem sztuk nowoczesnych.
Tworcy nowych kierunkoéw, z jednej strony buntowali sie na niszczacy czto-
wieka postep cywilizacyjny, z drugiej za$ wykorzystywali zdobycze ,,nowo-
czesnosci” do tworzenia przeciwwagi dla tak zwanych sztuk tradycyjnych.
Pojawienie si¢ skrzynek rejestrujacych obraz ruchomy bylo impulsem dla
tworcow sztuk plastycznych, ktérzy zaczeli masowo interesowac sie nowa ma-
terig, jakg byl film. Wcze$niej impresjonisci, postimpresjonisci, a nastepnie
futurysci, kubisci transformowali przestanie ,,ruchu” na wielu ptaszczyznach,
a to znaczylo, ze film dla nich moze by¢ naturalng forma ich wypowiedzi.
Reprezentanci surrealizmu czy dadaizmu dostrzegali natomiast, iz film
w swoim poczatkowym stadium - dzieki prostej rejestracji rzeczywistosci,
w dos$¢ prymitywnej formie, moze tatwiej oddzialywa¢ na spoteczenstwo,
nie tracac swojego ,,artystycznego” charakteru. Wady pierwszych rejestracji
filmowych i pokazow wrecz stawaly si¢ dla nich atutem, byly nowa forma
wypowiedzi artystyczne;.

Z czasem tworcy, jak rowniez krytycy uznali, iz kinematografia jest nowa
dziedzing sztuki laczaca plastyke, muzyke (dzwigk), literature. W nastep-
stwie rozwoju kinematografii rodzity si¢ coraz to nowe gatunki filmu jak:
fabularny, dokumentalny, reportaze informacyjne, reklamy, animacje, filmy
artystyczne. Przekazy filmowe stawaly si¢ bardziej realistyczne, a twércy
uzyskali mozliwo$¢ wyrazania wlasnych zamierzen twérczych. W niedtugim
czasie, wielkie zainteresowanie filmem zaowocowalo powstaniem ogromne;j
galezi przemystu - kinematografii.

Do czasu wynalezienia telewizji i Internetu, kinematografia byla naj-
wazniejszym narzedziem przekazu w komunikacji spotecznej. Jej znaczenie
widzial i docenial juz w latach 30. XX wieku Erwin Panofsky. Pisal wowczas:
»Czy nam si¢ podoba, czy nie, wlasnie kino - wyrazniej niz jakikolwiek inny
czynnik - ksztaltuje opinie, smak, jezyk, ubior, zachowanie i nawet fizyczny
wyglad publicznosci, obejmujgcej ponad 60% ludnosci Ziemi. Gdyby wszystkim
wielkim poetom lirycznym, kompozytorom, malarzom i rzezbiarzom prawnie
zakazac dziatalnosci, wiedziatby o tym zaledwie utamek ogétu odbiorcow,
jeszcze mniej liczni szczerze by nad tym boleli. Gdyby to samo spotkato film,
skutki spoteczne bylyby katastrofalne™®.

3% E. Panofsky, Styl i medium w filmie, w: A. Jackiewicz (red.), Wstep do badania dziela
Y, oty ¢p
filmowego, Warszawa 1966, s. 179.
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Dzisiaj media wizualne staly sie¢ kluczowym elementem nie tylko prze-
kazu, ale i funkcjonowania calej sfery zycia spotecznego, gdzie nawet proba
zakazu funkcjonowania telewizji czy Internetu uznana bylaby jako zamach
na ludzkos¢. Jak twierdzi Marshall McLuhan w rozwoju ludzko$ci mozna
wyroznic kolejne etapy, ktérych charakterystyczna cecha jest przyspieszenie
tempa rozwoju i znaczne skrocenie w czasie®. Pierwszy trwa okoto 200 tys.
lat i zaczyna si¢ od rozwoju mowy, prowadzac do pojawienia si¢ symboli
i pisma. Drugi jest ewolucja petrogliféw i pisma do momentu wynalezienia
maszyny drukarskiej przez Johannesa Gutenberga i trwa 10 tys. lat. Nastepny
etap trwa juz tylko 400 lat od epoki Gutenberga do epoki elektrycznosci.

Wspolczesne wynalazki tj. radio, telewizja, komputer i Internet po-
jawiaja sie¢ w odstepie dekad. Natomiast oprogramowania do urzadzen
elektronicznych powstaja w odstepie miesiecy. Ewolucja srodkéw przekazu
nie przebiegata w sposéb liniowy, co oznacza, ze jest wielokierunkowa i cha-
rakteryzuje si¢ przyspieszeniem rozwojowym na kazdym kolejnym etapie.
Oproécz rozwoju kultury stowa, nastepuje rozwdj kultury przekazu w postaci
obrazu, czego ukoronowaniem jest jego wierny zapis (fotografia), a pdzniej
»uruchomienie obrazu” ijego wyswietlenie na ekranie z tasmy filmowe;j.
Film, taczac plastyke, dzwigk, literature, stal si¢ zalgzkiem do rozwoju ki-
nematografii oraz telewizji i Internetu.

Podsumowanie

Przebieg procesu ewolucji sztuk uzmystawia nam, jak zmieniat si¢ prze-
kaz obrazu i rola tworcéow, naukowcoéw czy konstruktorow na przestrzeni
wiekéw. Ale nie mozemy zapomniec o jednym - nie byloby tego wszystkiego,
gdyby nie Stwoérca, ktory dat cztowiekowi wolng wole, jezyk i oczy, uszy
i serce zdolne do myslenia (Ksigega Syracha 17/6). To Stwodrca dat wszelkie
talenty czlowiekowi, o czym wielu zapomina lub nie chce przyjaé tego faktu.

Nalezy réowniez zwroci¢ uwage na fakt, iz w konkretnym czasie histo-
rycznym pojawily si¢ obrazy i plynacy z nich przekaz, ktére nie podlegaja
w zaden sposéb ewolucyjnym uwarunkowaniom rozwoju i nie da si¢ ich
zaszeregowac, ani w tworczych, ani w naukowych czy wynalazczych dzie-
tach czlowieka. Sg to miedzy innymi: dwustronny obraz postaci Chrystusa
uwieczniony na Inianym ptdtnie — Catun Turynski oraz obraz zapisany na
chuscie $w. Weroniki, znany jako Calun z Manoppello, na ktérym uwiecz-

¥ M. McLuhan, The Gutenberg Galaxy: The Making of Typographic Man McLuhan,
Toronto 1962.
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niona jest twarz Chrystusa, a takze Obraz Matki Bozej z Gwadelupy uwiecz-
niony na ptétnie z agawy, ktéry powstal w czasie objawienia si¢ Matki Bozej
Indianinowi z plemienia Aztekéw w Meksyku. Przywotane wyzej obrazy to
dzieta, ktérych powstania, mimo wnikliwych dociekan naukowych, nie da
sie w sposob racjonalny i ostateczny wyjasni¢. Nie sa one wytworzone reka
ludzka, ani do ich zarejestrowania nie uzyto technologii znanej ludzkosci.

Obrazy z Calunu Turynskiego, z Manoppello oraz wizerunek Matki
Boskiej z Gwadelupy, majg charakter ponadczasowy. Nalezy traktowac je
jako przekaz nadzwyczajny i uniwersalny, skierowany do wszystkich ludzi.
Przekaz ten uzmystawia nam sens i kierunek, w jakim powinnis$my zmierzac,
postugujac sie tym, co jest nam dane od Stworcy.

Streszczenie

Artykut zawiera analiz¢ rozwoju przekazu obrazowego od malarstwa na-
skalnego po kinematografi¢. Zapis znaku i reprodukcja zawartego w nim prze-
kazu ewoluowaly dzigki coraz to nowszym wynalazkom. Do XV wieku obrazy
byty plaskie i konturowe. Odkrycie perspektywy uczynito obraz realistycznym
i przestrzennym. Wynalezienie fotografii, a nastepnie tasmy $wiattoczulej,
ustgpilo miejsca rejestracji rzeczywistego obrazu, przedmiotéw i zdarzen z ich
naturalnym odbiciem, co zaowocowalo rewolucja w przekazie obrazu. Pokazy
ruchomych obrazéw z tasmy filmowej daly poczatek kinematografii. Sg jednak
obrazy zawierajace ponadczasowe znaki i przestanie, ktére pochodzi od samego
Boga.

Stowa kluczowe: historia, obraz, przekaz, technika, sztuka, film, kinematografia

THE MESSAGE CONTAINED IN THE PICTURE -
THE KEY TO THE CREATION OF
CINEMATOGRAPHY IN A HISTORICAL CONTEXT

Summary

The article contains the analysis of the development of image message,
beginning from rock paintings up to cinematography. Recording of the sign
and the reproduction of the message it contains have been evolving thanks to
newer and newer inventions. Until the 15th century, paintings were flat and
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contoured. The discovery of perspective made the image realistic and spatial.
The invention of photography and then of photosensitive tape gave way to record
the real image, objects and events with their natural reflection, which resulted
in a revolution in image transmission. The shows of moving pictures from the
film tape gave rise to cinematography. Still, there are images containing timeless
signs and the message which comes from God Himself.

Keywords: history, image, message, technique, art, film, cinematography
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FILM JAKO SRODEK DYDAKTYCZNY

Wprowadzenie

Wspdtczesno$é jest wrecz zdominowana kulturg audiowizualng. Swiat
obrazdéw stal si¢ jakby naturalnym srodowiskiem czlowieka. Kolejne po-
kolenia widzow rodza si¢, wychowuja i ksztalcg w rzeczywistosci obrazéw
filmowych i telewizyjnych realizowanych technika wideo, generowanych
w komputerach.

Przed pojawieniem si¢ powszechnie uzywanej nazwy ,,film’, uzywano
terminu moving pictures czyli ruchome obrazy. Panowalo przekonanie,
ze fotografia zaréwno nieruchoma, jak i fotografia filmowa odwoluja sie
do efektu prawdy. Wszystkie refleksje nad istotg fotografii nieruchomej,
jak i filmowej, prowadzity do przeswiadczenia, iz ich status ontologiczny
jest zasadniczo odmienny od statusu wszystkich innych obrazéw, ktore
pojawily si¢ w naszej kulturze, wykonanych umystem i reka czlowieka.
W tworzeniu obrazu fotograficznego i filmowego uczestniczy mechaniczny
posrednik, ktory jest gwarantem obiektywnej rejestracji rzeczywistosci. To
przeswiadczenie o prawdziwosci obrazu filmowego jest obecne réwniez
u wspolczesnego odbiorcy, dla ktérego liczy si¢ tylko ekranowy efekt, a nie
sposoby, jakimi zostal utworzony. Percepcja obrazu filmowego nie sprawia

Grazyna Zargbska — doktor nauk spotecznych, wykladowca Akademii Kultury
Spotecznej i Medialnej w Toruniu, specjalista w dziedzinie oligofrenopedagogiki.
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ekspert Ministerstwa Edukacji Narodowej do spraw awansu zawodowego nauczycieli.
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widzowi zadnych trudno$ci - wystarczy tylko patrze¢. Przekonanie, ze filmy
sie oglada i nie trzeba si¢ na nich zna¢, utrwalilo si¢ u dzisiejszego widza
w postaci aksjomatu®.

Tymczasem, inwazja technik elektronicznych w produkcje filmowa
doprowadzita do sytuacji, w ktorej komputer potrafi generowaé obrazy,
niemajgce nic wspolnego z prawda. Obiektywng rzeczywisto$¢ zastgpiono
wirtualng przestrzenia. Film sam w sobie moze by¢ mechanizmem wptywu
spotecznego, a publikowany w mediach moze przyjmowac cechy ,,spo-
tecznego dowodu stusznosci’, ktory jest niezwykle groznym i skutecznym
mechanizmem manipulacji spolecznej. Zatem nie wszystkie filmy nalezy
ogladac. A te, ktére mozna oglada¢, nalezy réwniez zrozumie¢.

Przestanie to powinno towarzyszy¢ takze osobom, ktére film chcg wyko-
rzysta¢ w edukacji, jako $rodek audiowizualny, dydaktyczny. Zatem $rodek
ten powinien by¢ zastosowany z uwzglednieniem poziomu intelektualnego
i moralnego odbiorcy. A kazda emisja filmowa powinna by¢ poddana we-
ryfikacji intelektualne;j.

Film a edukacja

Dynamiczny rozwdj medidw, jaki si¢ dokonal w ostatnich dziesieciole-
ciach, przynidst szereg nowych rozwiazan i udogodnien edukacyjnych. Przy-
ktadem takich udogodnien sg z pewnos$cig nowoczesne srodki dydaktyczne.
Umiejetne ich stosowanie daje ogromne mozliwosci dydaktyczne, podno-
szac znaczaco efektywno$¢ procesu ksztalcenia, na wszystkich szczeblach
edukacji, zaréwno w pracy z dzie¢mi, miodziezg, jak i osobami dorostymi.

Srodki dydaktyczne ulatwiajg bezpos$rednie i posrednie poznanie
rzeczywistosci (tj.: rzeczy, zjawisk, wydarzen i proceséw), dostarczajg
okreslonych bodzcow sensorycznych oddziatujacych na wzrok, stuch czy
dotyk. Ponadto $rodki te utatwiajg i intensyfikujg procesy myslowe, takie
jak: analizowanie, syntetyzowanie, poréwnywanie oraz dokonywanie na tej
podstawie uogolnien, przez co rozwijajg wyobraznie oraz warunkujg lepsze
i szybsze opanowanie wiadomosci i umiejetnosci*’.

Ograniczenie si¢ tylko do stosowania werbalnego nauczania powoduje
przyswojenie jedynie do 35% przekazywanych wiadomosci. Natomiast zastoso-
wanie odpowiednich §rodkéw dydaktycznych zwieksza zakres przyswajanych

0 A. Helman, Ze wstepu, w: J. Wojnicka, O. Katafiasz (red.), Stownik wiedzy o filmie,
Bielsko-Biata 2005.
1 C. Kupisiewicz, Podstawy dydaktyki, Warszawa 2005.
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wiadomosci do 85%. Kluczowa role pelnia tu $rodki audiowizualne, ponie-
waz ograniczajg werbalne uczenie si¢ z ksigzek na rzecz poznania bezposred-
niego oraz przyblizaja dosy¢ dokladnie poznawang rzeczywisto$¢, ukazujac
rzeczy, procesy i zjawiska w sposob mozliwie wierny, w ich autentycznym
otoczeniu, w ruchu i w kolorze*.

Istnieje szereg definicji i klasyfikacji srodkéw dydaktycznych. Niektore
z nich eksponujg znaczenie, jakie odgrywaja one dla poznania zmystowego
(wzrokowe, stuchowe ), inne kladg nacisk na forme przekazu (druk, stowo,
obraz, dzwigk). Jednakze, ostatecznie o doborze srodkéw dydaktycznych
i ich wykorzystaniu w procesie edukacyjnym decyduje ich przydatno$¢ me-
rytoryczna, stopien rzetelnosci i efektywnosci w przekazywaniu okreslonej
wiedzy, a takze poziom rozwoju intelektualnego i wlasciwosci psychofizyczne
odbiorcy. Srodki dydaktyczne, dzieki zastosowaniu nowych form technicz-
nych, moga zwieksza¢ efektywnos$¢ procesu ksztalcenia. Wykorzystanie
nowoczesnych srodkéw jest niezbednym warunkiem prawidlowego prze-
biegu procesu edukacyjnego. W zwigzku z tym powinny one wystepowac
na kazdym etapie tego procesu — zaréwno przy opracowywaniu nowego
materiatu, ksztalttowaniu nowych umiejetnosci i zdolnosci, jak i w trakcie
utrwalania, kontroli i oceny. Powinny pojawi¢ si¢ rowniez podczas zasto-
sowania zdobytych wiadomosci w praktyce, a takze towarzyszy¢ rozwijaniu
zdolno$ci poznawczych uczniow®.

Znaczacy role spelniaja tu $rodki audiowizualne, ktére poprzez fakt, ze
tacza obraz i dzwigk, moga oddzialywac jednoczesnie na dwa analizatory:
wzroku i stuchu. Sg to nie tylko efektywne narzedzia pracy dydaktycznej, ale
jak w przypadku filmu, sg dla odbiorcy atrakcyjnym poznawczo i cennym
zrodlem wiedzy, zwlaszcza w sytuacji, gdy bezposrednia obserwacja jest
niemozliwa.

Franciszek Bereznicki*, uwzgledniajac zakres pojecia ,,srodek audiowi-
zualny’, do grupy tej zalicza: tre§¢ konkretnego $rodka, przekazywang jako
zespol bodzcdw sensorycznych, np. obraz filmowy, podloze materialne, na
ktorym zostala zapisana okreslona tre$¢, np. tasma filmowa oraz $rodek
przekazu, urzadzenie techniczne, stuzace do ,,0zywienia” komunikatu za-
pisanego na no$niku, np. projektor filmowy. Autor jednoczesnie zaznacza,

42

P. Zidtkowski, Teoretyczne podstawy ksztatcenia. Skrypt dla studentéw, Bydgoszcz
2015.

#  Tamze.

* E Bereznicki, Dydaktyka ksztalcenia ogolnego, Krakéw 2007, s. 370.
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ze zaréwno nos$nik jak i zawarty na nim komunikat s3 integralnie z soba
zwigzane i tworzg Iacznie materiat dydaktyczny.

Film w Stowniku Jezyka Polskiego PWN®, zdefiniowany jest jako seria
nastepujacych po sobie obrazow z dzwigkiem lub bez dzwigku, wyrazajacych
okreslone tresci, utrwalonych na nosniku wywolujacym wrazenie ruchu.

Jest to bez watpienia uniwersalny $rodek audiowizualny, pozwalajacy
nie tylko na faktograficzne ujgcie rzeczywistosci, ale dodatkowo spetnia
wielorakie zadania dydaktyczne. Jest niezastapionym narzedziem, stuzacym
wizualizacji proceséw i zjawisk niedostepnych bezposredniej obserwacji.
Wypelnia wszystkie funkcje przypisane sSrodkom dydaktycznym. Wréd nich
wymieni¢ trzeba funkcje motywacyjna, ktéra poprzez wywotanie pozytyw-
nego nastawienia, budzenie zaciekawienia i zainteresowania przedmiotem
poznania, dziala na sfer¢ emocjonalng, wyzwalajac i wzmacniajac moty-
wacje do uczenia si¢. Kolejne, to funkcja poznawcza i ksztalcaca. Funkcja
poznawcza filmu wigze si¢ z ulatwieniem poznania rzeczywistosci. Natomiast
ksztalcaca odnosi sie do rozwijania zdolnosci poznawczych (spostrzeganie,
wyobraznia, pamig¢¢, mySlenie) oraz ksztaltowania odpowiednich umiejet-
nosci i sprawnosci®.

Walory dydaktyczne filmu s3 nie do przecenienia, jest on waznym Zro-
dlem wiedzy, zwtaszcza dla mlodego pokolenia odbiorcow, ktére jest ,,poko-
leniem obrazu”. Juz pionierzy filmu, doceniajac jego uniwersalny charakter,
twierdzili, ze spelnia on postulat spolecznej uzytecznosci i stuzy wiedzy oraz
postepowi”. Dzisiaj nikogo nie dziwi twierdzenie, ze zyjemy w epoce, w ktorej
obraz zastepuje stowo pisane. Dlatego tez, z punktu widzenia dydaktyczne-
go, staje sie istotne nadgzanie za zmianami, jakie wymuszaja nowe media,
gléwnie Internet. Dynamiczny rozwoj mediow audiowizualnych wptywa nie
tylko na nowe wzorce komunikacji interpersonalnej i interakcje spoteczne,
ale przede wszystkim stawia nowe wyzwania przed edukacja. Wspodtczesni
dydaktycy rozumieja, iz w dobie wizualizacji, gdy codziennie poddawani
jeste$my nattokowi informacji obrazkowej, film moze by¢ odpowiedzig na
dokonujace si¢ zmiany. Moze pelni¢ funkcje¢ spoiwa, laczac rzeczywistos¢
edukacyjng z rzeczywistoscig medialng, opartg na kulturze obrazkowe;.
Dydaktycy doskonalg wiec mozliwosci, jeszcze pelniejszego i bardziej efek-

45

S. Skorupka, H. Auderska, Z. Lempicka (red.), Stownik jezyka polskiego, Warszawa
1969, s. 961.

% 'W. Okon, Wprowadzenie do dydaktyki ogdlnej, Warszawa 2003, s. 287.

¥ P. Zarebski, Artistic Dilemmas while Making Europe II and Arthur Szyk, the Illuminator,
16dz7 2019, s. 12.



38 Piotr Zargbski

tywnego zastosowania filmu w procesie ksztalcenia. Uwzglednienie tego
stanu rzeczy, daje im szeroka perspektywe poszukiwan, nowych sposobéw
wykorzystania tego narzedzia. Dotychczasowe analizy dowodza, iz film
jest nie tylko $rodkiem, ktéry doskonale spelnia oczekiwania wspolczesne-
go odbiorcy w zakresie zZrodla i sposobu przekazywanych tresci, ulatwia
zrozumienie danego przekazu, ale réwniez pozwala na sprawdzenie stopnia
opanowania wiedzy. Uniwersalny charakter tego narzedzia sprawia, ze jest
chetnie wykorzystywany do celéw dydaktycznych, nie tylko w warunkach
edukacji zinstytucjonalizowanej, ale znacznie szerzej. Jest z powodzeniem
stosowany na zajeciach pozaszkolnych, organizowanych przez réznego typu
organizacje pozarzagdowe, wspierajace proces edukacji i wychowania.

Pozostaje jeszcze, rdwnie istotna w procesie edukacji, kwestia wycho-
wawcza. Otoz ta funkcja polega na pobudzeniu sfery emocjonalnej, na
wywolaniu przezy¢ i ksztaltowaniu postaw*.

Dobér filmu jako $rodka dydaktycznego, niosacego tresci zwigzane
z rozwigzywaniem dylematéw moralnych, zalezy (o czym juz wspomniano)
od poziomu rozwoju ontogenetycznego odbiorcy, czyli od jego wlasciwosci
psychicznych, a przede wszystkim od poziomu intelektualnego i stadium
rozwoju moralnego. W literaturze psychologicznej mozna znalez¢ rézne po-
dejscia do etapow rozwojowych czlowieka. Lawrence Kohlberg, przyjmujac
kryteria rozwoju, ktérego osnowg jest zasada sprawiedliwosci, nawigzuje do
koncepcji rozwoju ocen i stadiéw moralnych u dzieci wedtug Piageta i dzieli
rozwoj cztowieka na trzy etapy i sze$¢ stadiow moralnych. Pierwszy etap
nazwany przez Kohlberga przedkonwencjonalnym sklada si¢ ze stadium
pierwszego, w ktérym dominuje egoistyczno - egocentryczna perspektywa
moralna oraz stadium drugiego okreslonego jako stadium hedonistyczno
- instrumentalne. Przedkonwencjonalny etap rozwoju moralnego charak-
teryzuje si¢ wysokim poziomem heteronomii ze wzgledu na duzy stopien
uzaleznienia od srodowiska zewnetrznego, jak rowniez od srodowiska we-
wnetrznego, w ktérym popedy i potrzeby nie poddaja si¢ kontroli. Oznacza
to, ze osoba nie potrafi odracza¢ gratyfikacji i nie posiada wewnetrznych
mechanizmoéw kontroli. Etap ten powinien zakonczy¢ sie w wieku 9 lat,
tj. 2 lata przed zakonczeniem stadium konkretno — operacyjnego (7-11
lat — w odniesieniu do koncepcji Piageta). Nastepny, konwencjonalny
etap rozwoju moralnego Kohlberga, sktada si¢ z trzeciego stadium, gdzie
obowiazuje perspektywa rodziny i najblizszego otoczenia oraz czwartego

% F Bereznicki, Dydaktyka ksztatcenia ogélnego, Krakow 2007.
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stadium, ktorego istota jest szersza konwencja spoteczna. Trzeci etap roz-
woju moralnego jednostka osiaga miedzy 18 a 21 rokiem zycia. Na pigtym
stadium tego rozwoju przyjmuje ponadnarodowg ogdlnoludzka perspekty-
we moralng, a na széstym stadium sam jest tworca prawa, ktére pochodzi
ze zrodel prawa naturalnego®. Zgodnie z dydaktyka Charlesa Galloway’a™,
aby spowodowac przejscie osoby z nizszego stadium rozwoju moralnego
na wyzsze, nalezy zmusic ja do rozwigzania dylematéw moralnych z pozio-
mu wyzszego o jeden, niz ten, na ktérym faktycznie funkcjonuje. Dalsze
rozwigzywanie dylematow, po obejrzeniu filmu, odbywa sie podczas tzw.
»obrobki intelektualnej”. Jezeli, podczas edukacji, przedstawi si¢ odbiorcy
film zawierajacy dylematy moralne z wyzszego poziomu funkcjonowania,
o dwa stadia rozwojowe, wowczas mamy do czynienia z ewangelicznym
»rzucaniem perel przed wieprze”. Ogladanie filmu, w ktérego fabule sa
dylematy moralne zgodne ze stadium rozwoju moralnego i intelektual-
nego odbiorcy, moze prowadzi¢ do fiksacji rozwojowej, czyli utrwalenia
i zatrzymania danego poziomu, co w znacznym stopniu utrudni przejscie
na wyzszy poziom.

Podsumowujac ten watek nalezy stwierdzi¢, ze film poprawnie wyko-
nany pod wzgledem pedagogicznym, technicznym i artystycznym, zgodnie
z zasadami etyki, wywoluje nie tylko przezycia intelektualne, ale réwniez
angazuje emocjonalnie, wspiera rozwdj moralny, duchowy i religijny czto-
wieka. Wprowadza go w $wiat wartosci, buduje ,,kregostup moralny”. Dzigki
ogromnej sile oddzialywania z tatwosciag moze stuzy¢ popularyzowaniu
i modelowaniu pozadanych spotecznie postaw.

Natomiast, rozpatrujac zalety filmu od strony metodyczno-technicznej,
trzeba podkresli¢, ze pozwala on zaznajomi¢ odbiorce, dowolng ilos¢ razy,
z réznego rodzaju faktami, wydarzeniami, zjawiskami i procesami, co ma
ogromne znaczenie edukacyjne. Ponadto daje mozliwos$¢ pokazania rze-
czy i zjawisk niedostepnych w inny sposéb. Pozwala na eksponowanie ich
zblizen, a tym samym ogniskowanie uwagi odbiorcy na najwazniejszych
aspektach, ujmowanie ruchu w tempie przyspieszonym lub zwolnionym,
czy wreszcie przedstawienie w systematycznym ujeciu genezy i rozwoju
okreslonych zjawisk i procesow”'.

* S. Lipinski, Adaptacje w procesie rozwoju ontogenetycznego, w: S. Lipinski, G. Zaregbska

(red.), Zaburzenia i deficyty rozwojowe u dzieci i mlodziezy, Zgierz 2012, s. 231-252.
C. Galloway, Psychologia uczenia sig¢ i nauczania, t. 2, Warszawa 1988.
U C. Kupisiewicz, Podstawy dydaktyki, Warszawa 2005, s. 132.
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Wedtug Waclawa Strykowskiego® wykorzystywany do celow edukacyj-
nych film moze nie$¢ bardzo bogaty w wiedze dydaktyczng przekaz, pod
warunkiem, ze bedzie:

— materialem, za pomocg ktdrego realizowane bedg okreslone cele ksztal-
cenia,

— dostosowany do poziomu intelektualnego odbiorcy,

—  wswojej tresci dostosowany do realizacji okreslonego programu edu-
kacyjnego,

— skonstruowany zgodnie z zasadami i wskazaniami dydaktycznymi,

— ukierunkowany na spelnienie okreslonych zadan dydaktycznych, ktérych
efektywno$¢ uwarunkowana bedzie nie tylko samym filmem, ale réwniez
metodyka jego wykorzystania.

Duze znaczenie na polu edukacyjnym odgrywa film dokumentalny. Przy
czym zaznaczy¢ nalezy, ze dokument nie jest rodzajem ani gatunkiem -
jego wyroznikiem jest charakter materialu. Jest pewnym typem (katego-
rig) filmu, w sposob charakterystyczny ukazujacym rzeczywistos¢. Nazwa
»film dokumentalny” pochodzi stad, Ze jego twdrcy operowali materiatem
zaczerpnietym bezpos$rednio z rzeczywisto$ci.

Film dokumentalny jest nie tylko filmem faktu, ale takze sztuka faktu.
Jako dzieto sztuki moze by¢ epicki, liryczny czy dramatyczny, jako film,
oparty na informacji, moze by¢ oswiatowy, historyczny lub naukowy, itd. Jak
mozna zauwazy¢, zaréwno funkgeja jak i gatunek filmu, zaleza od sposobu
przedstawienia rzeczywistosci. Niezaleznie od gatunku czy funkgcji, jaka
dany film pelni, kazdy moze stanowi¢ cenny material edukacyjny. Jednak
pod warunkiem, ze bedzie zawieral tresci adekwatne do realizowanych celow
dydaktycznych i oczywiscie odbiorca wczesniej zostanie przygotowany do
jego odbioru. W edukacji zorganizowanej, uwieniczeniem zawsze powinna
by¢ dyskusja oraz refleksja nad filmem, prowadzaca do konstruktywnej
wymiany mysli.

Jak zauwaza Franciszek Bereznicki*, film jako $rodek dydaktyczny,
w zaleznosci od czasu trwania i pelnionej funkcji w procesie ksztalcenia,
moze wystepowaé w dwdch formach: calosciowej i we fragmentach, jako
tzw. wstawki filmowe. Wybdr odpowiedniej formy uzalezniony jest od sze-
regu czynnikéw, m.in.: mozliwosci psychofizycznych odbiorcow, rodzaju

2 W. Strykowski, Audiowizualne materiaty dydaktyczne, Warszawa 1984, s. 160.

3 D. Stamborska, Funkcja rodzaju i gatunku w dziele filmowym, w: A. Jackiewicz (red.),
Wstep do badania dziela filmowego, Warszawa 1996, s. 167-187.

> F. Bereznicki, Dydaktyka ksztalcenia ogélnego, Krakéw 2007, s. 384.
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i sposobu przekazywanych w filmie tresci, zadan edukacyjnych do zrealizo-
wania. Oceny i wyboru wlasciwego wariantu zawsze dokonuje prowadzacy
zajecia.

Film w swoim poczatkowym stadium zawieral prosta rejestracje rzeczy-
wisto$ci. Kiedy dostrzezono, ze poprzez film mozna dociera¢ do mas zainte-
resowanych nowym medium, zaczgto wykorzystywac nowosci techniczne,
juz nie tylko do ulepszania pokazéw, ale takze do przekazu informacji za
pomocy filmu>. Réwniez wspodlczesnie obserwujemy Scisly zwiazek filmu
dokumentalnego z rzeczywistoscia. Wynika to zapewne z faktu, ze wspol-
czesna rzeczywisto$¢ obejmujaca szeroka wiedze o $wiecie i czlowieku, jest
nadal przedmiotem dociekan i poszukiwan dla wielu dokumentalistéw, a co
za tym idzie tematem wielu filméw. Jednoczesnie nalezy zaznaczy¢, ze réwnie
wazne dla wielu z nich s3 poszukiwania historyczne, ktére stanowia baze
dla dokumentu historycznego. Dokumentalny film historyczny rozszerza
nie tylko wiedzg¢ i wyobrazenia dotyczace faktow historycznych, ale pomaga
w tworzeniu wilasciwych pojec i sadéw. Rozwija zainteresowania historia,
buduje $wiadomos¢ wlasnej tozsamosci, poszczegolnych narodoéw i catych
cywilizacji. Jest on swoistym elementem systemu ulatwien, stosowanym
w celu lepszego przyswajania odleglych, czesto abstrakcyjnych, zwlaszcza
dla mlodego pokolenia, tresci historycznych. Zawarte w obrazie filmowym
fakty historyczne, utrwalane w przekazie spotecznym, sa Zrédlem odnie-
sient i odwotan w ksztaltowaniu uniwersalnych wartosci, jako wspdlnego
dobra i narodowego dziedzictwa. Wykorzystanie dokumentu historycznego
w edukacji, pozwala na uniknigcie przekltaman, jakie czgsto znajdujemy
w fabularnych filmach historycznych, ktére niejednokrotnie ukazuja obraz
niezgodny z prawda historyczna.

W kategorii filmu dokumentalnego miesci si¢ film naukowy. O ile film
dokumentalny jest nie tylko wierng reprodukcjg rzeczywistosci, ale takze
jej tworcza interpretacja, to film naukowy, poza tym, ze zawiera okreslone
informacje, jest naukowg interpretacjg tychze informacji. W filmie nauko-
wym nie tyle chodzi o odzwierciedlenie rzeczywistosci w sposob naturali-
styczny, co o odkrywanie obiektywnej prawdy. Mozliwosci zastosowania
filmu naukowego do celéw edukacyjnych sg dwojakie. Mianowicie stuzy on
jako narzedzie badawcze, podobnie jak mikroskop czy teleskop, technika
filmowa dzigki zastosowaniu jej w badaniach, moze zdobywac i penetrowa¢

> P. Zarebski, Artistic Dilemmas while Making Europe 1I and Arthur Szyk, £6dz 2019,
s. 9.
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nowe obszary (méwimy wowczas o filmie badawczym - jako narzedziu
badan). Jednoczesnie film naukowy jest srodkiem stuzacym popularyzacji
i przekazywaniu wiedzy oraz zdobywaniu nowych kompetencji, wowczas
mamy do czynienia z filmem dydaktycznym?.

W literaturze fachowej mozna znalez¢ szereg klasyfikacji dotyczacych
poszczegodlnych gatunkéw filmowych. Spory rodzajowo-gatunkowe wokot
filmu wynikaja z faktu, ze obecnie nie dostrzega si¢ réznic w zakresie funkcji
poszczegolnych dziel, a ktore to s3g wyrazem odmiennego stosunku do za-
rejestrowanej rzeczywisto$ci. To tez rodzaj i gatunek moga by¢ wyznaczone
przez bardzo rézne kryteria, w zaleznosci od tego, jaki aspekt filmu mamy
w konkretnym wypadku na uwadze. I tak podziatu na film naukowy, oswia-
towy, instruktazowy dokonujemy, stosujac kryterium odnoszace si¢ do celu
i rodzaju informacji. Z kolei podzial na film podrézniczy czy historyczny
okresla sam temat obrazu filmowego. I chociaz wspoélczesnie roznice mig-
dzy poszczegolnymi gatunkami, ciggle jeszcze, ulegaja zacieraniu, to warto
wymieni¢ kilka z nich, waznych z punktu widzenia edukacyjnego. Wsréd
nich, ciekawg i lubiang, a zarazem alternatywna dla przekazu ustnego, forma
materiatu edukacyjnego jest film dydaktyczny, nazywany réwniez filmem
szkolnym lub edukacyjnym. Jest on $cisle powigzany z tresciami eduka-
cyjnymi, realizowanymi w poszczegélnych typach szkdt, na okreslonych
szczeblach edukacji. Film dydaktyczny, zdaniem Franciszka Bereznickiego”’,
to taki film, ktory zostat zrealizowany dla celéw edukacyjnych, w swej tresci
i konstrukgji jest dostosowany do poziomu (odbiorcéw) uczniéw i stanowi
$rodek ksztalcenia, ktérym postuguje si¢ nauczyciel na zajeciach szkolnych.

Filmy dydaktyczne zawieraja dobrze zdefiniowang tre§¢ programowa
i sg $wietnym materialem edukacyjnym. Ich umieje¢tne stosowanie skutkuje
wymiernymi osiggnieciami dydaktycznymi. Dlatego tak wazny jest, o czy
wspominano wczesniej, wlasciwy dobor tego srodka dydaktycznego, ale
jeszcze wazniejsza wydaje sie warstwa merytoryczna, czyli zawartos¢ filmu.
Jest to ogromna odpowiedzialnos¢, spoczywajaca na tworcach, poniewaz
posrednio maja oni wplyw nie tylko na ksztalt i jako$¢ edukacji, jej atrak-
cyjnos¢, ale nierzadko, poprzez tresci zawarte w filmie, oddzialujg na sfere
przezy¢, emocji, budujg system wartosci danego odbiorcy.

W przeciwienstwie do filmu edukacyjnego, przeznaczonego dla kon-
kretnego odbiorcy i uwzgledniajacego okreslone wymagania programowe,

% H. Depta, Film i wychowanie, Warszawa 1975.
57 F. Bereznicki, Dydaktyka ksztatcenia ogélnego, Krakéw 2007, s. 383.
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film o$wiatowy, czyli popularnonaukowy, adresowany jest do szerokiej
publicznosci. Film o$wiatowy nie stanowi réwniez elementu jakiegos szer-
szego systemu dydaktycznego, jest caloscia niezalezna®®, co nie znaczy, ze
jest pozbawiony wartos$ci edukacyjnych.

Z zaprezentowanej definicji wynika, ze zaréwno tres¢ filmu o§wiatowego
i jego forma powinny si¢ zasadniczo rézni¢ od filmu dydaktycznego. Jednak
nader czesto filmy dydaktyczne zawierajg zbyt wiele dygresji i watkéw wykra-
czajacych poza ramy edukacji szkolnej, co w konsekwencji, moze utrudnia¢
realizacje poszczegolnych zadan dydaktycznych. Z kolei film oswiatowy,
ktdry z zalozenia przeznaczony jest dla szerokiej widowni, bywa nierzadko
sprowadzony do podrecznikowej formy przekazu tresci. Tymczasem, juz
w latach 60. Roman Wozniakowski*’, w swoich opracowaniach twierdzit, ze
film o$wiatowy powinien rozbudzaé réznorodne zainteresowania odbiorcy,
sygnalizowa¢ pewne zagadnienia, pobudza¢ do obserwacji, ale zostawia¢
przestrzen do samodzielnych dociekan.

I cho¢ z punktu widzenia dydaktycznego, film o$wiatowy nie jest
stricte materialem dydaktycznym czy naukowym, poniewaz nie posiada
okreslonych ram programowych, to mimo to moze by¢ cennym zrédltem
waznych informacji i oczywiscie materialem edukacyjnym. Jego umiejetne
zastosowanie w edukacji stanowi¢ moze przyczynek do poszerzenia wiedzy
i uatrakcyjnienia procesu dydaktycznego.

Niezalezng od filmu o$wiatowego forma filmowa, znajdujaca zastoso-
wanie jako nosnik informacji popularnonaukowej - jest reportaz. Opiera
sie on na faktach. Stownik wyrazéw obcych PWN® definiuje reportaz jako
audycje telewizyjna lub film, stanowiacy zywy opis zdarzen i faktéw znanych
autorowi z bezposredniej obserwacji i z autentycznych materiatéw. Film
reportazowy jest rownie cennym narzedziem dydaktycznym wykorzystywa-
nym w edukacji, podobnie jak pozostale opracowania filmowe. Poprzez fakt,
ze pokazuje realne zdarzenia, ludzi i przedmioty, odbiorca odnosi wrazenie,
ze bezposrednio obserwuje zdarzenia, ktdre istniejg realnie. Zaleznie od
zakresu tematycznego oraz stopnia autorskiego zaangazowania, reportaz
moze przybiera¢ forme¢ informacyjna, relacjonujacg, badz przedstawiajaco
- sceniczna.

58

H. Depta, Film i wychowanie, Warszawa 1975.

R. Wozniakowski, Elementy widowiskowe w filmie popularnonaukowym, w: ,Film
Naukowy”, Biuletyn Polskiego Stowarzyszenia Filmu Naukowego, 1967, nr 1-2, s. 3.
% E. Sobol, Stownik wyrazow obcych, , Warszawa 2002, s. 961.
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Zakres tematyczny niniejszego opracowania wymaga, cho¢ pobieznego,
omoéwienia znaczenia formy filmowej, jaka jest etiuda. Jest to miniatura
filmowa, bedaca ¢wiczeniem wykonywanym gtéwnie przez studentow szkot
medialnych i filmowych, badz uczniéw szkot srednich w ramach tzw. edu-
kacji medialnej. Stuzy zdobyciu przez nich umiejetnosci warsztatowych oraz
poznaniu tajnikéw technicznych procesu, jakim jest tworzenie filmu. Chodzi
tu o ,dobre opanowanie jezyka filmowego™' oraz zdobycie umiejetnosci
przeniesienia pomystu, za pomoca narzedzi medialnych, na obraz filmowy.
Pelne poznanie procesu tworzenia filmu, od scenariusza do gotowego dzieta,
umozliwia praca nad wlasnym filmem. Istotne jest takze zaangazowanie si¢
w proces realizacji wlasnego dziela, dzieki czemu student zdobywa cenne
doswiadczenie, wiedze i kompetencje w zakresie uzycia narzedzi medial-
nych. Efektem koncowym, a zarazem celem twoérczej aktywnosci studenta
jest etiuda filmowa. Sama etiuda réwniez moze stanowi¢ podstawe do analiz
dydaktycznych, np. sposobu ujecia tematu, narracji, zdj¢¢, montazu, udzwig-
kowienia. Znane sg przyklady, kiedy to etiudy stawaly si¢ autonomicznymi
bytami funkcjonujacymi w mediach. Jednak w kontekscie edukacyjnym,
etiuda poza faktem, ze stuzy adeptom sztuki medialnej w zdobywaniu kom-
petencji i doswiadczenia, jako $rodek dydaktyczny, stanowi¢ moze bogate
zrodlo wiedzy. W zaleznosci od jej zakresu tematycznego, moze poglebiaé
wiedze lub inspirowa¢ do wlasnych poszukiwan i dociekan. I co réwnie
cenne, stanowi tzw. ,lacznik edukacyjny”, poniewaz jest srodkiem dydak-
tycznym, wytworzonym przez samg mtodziez, a wigc zawiera problematyke
i sposob postrzegania $wiata charakterystyczny dla tego pokolenia i czesto
jest do mlodego odbiorcy kierowana i przez niego odbierana.

W rozwazaniach dotyczacych filmu, jako $rodka dydaktycznego, nie
mozna pomina¢ filmu animowanego i basni. Cho¢ wydaje sie, ze film ani-
mowany odgrywa w edukacji mniejsze znaczenie, to dokonujac oceny jego
efektywnosci, trzeba stwierdzi¢, ze skutecznie przyciaga on uwage widza,
a zawarte w nim wazne komunikaty okazuja si¢ przez odbiorce niejed-
nokrotnie lepiej zapamigtane niz w przypadku filméw instruktazowych,
z udzialem aktoréw. Niedocenianie filmu animowanego w edukacji moze
wigzacé si¢ z faktem, ze jest on traktowany jako rozrywka dla nieletniego
odbiorcy, przez co czgsto bywa lekcewazony i pomijany.

Basn filmowa jest z kolei srodkiem dydaktycznym o charakterze fanta-
stycznym. Laczy w sobie takie elementy jak: przewaga pierwiastka fikcyj-

81 J. Peters, Edukacja filmowa, Warszawa 1965, s. 86.
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nego, wymieszanie wydarzen realistycznych z nadprzyrodzonymi, prostota
konstrukcji, nieokreslone miejsce i czas zdarzen oraz wazny, z punktu
wychowawczego, tryumf dobra nad ztem. Funkcjg basni jest przekazywanie
wiedzy na temat podstawowych warto$ci i norm moralnych oraz sposobéw
rozwigzywania codziennych probleméw. Basn filmowa jest cennym narze-
dziem, chetnie wykorzystywanym w procesie edukacji i socjalizacji dziecka,
jego wzrastania w kulturze chrzescijanskiej. Jest srodkiem dydaktycznym
stuzacym poznaniu, polecanym szczegdlnie dla dzieci mtodszych, ktdre
postrzegaja $wiat w sposob dychotomiczny. Stanowi baze ksztaltowania
kompetencji spotecznych, potrzebnych do odrézniania chociazby postaw
i zachowan pozadanych od nieprawidlowych. Basn jako srodek dydaktyczny,
znajduje szerokie zastosowanie nie tylko w edukacji szkolnej, pozaszkolnej,
ale rowniez domowej, zwlaszcza na poczatkowym etapie zycia czlowieka.
Najczystszg manifestacjg basni filmowej jest film fabularny. Lacinskie fabula-
ris, fabula — oznacza w brzmieniu dostownym ,,bajeczny, bajka’, co znajduje
uzasadnienie w fakcie, ze film fabularny wywodzi si¢ od basni, historycznie
rzecz ujmujac, od filmu fantastycznego (stynna przemiana tramwaju w ka-
rawan - film George Méliesa).

Film fabularny, jak ,,kazdy obraz filmowy ma swoisty tadunek poznawczy,
uczy myslenia za posrednictwem wlasciwego sobie jezyka. Sztuka filmowa
typu wizualnego ujmuje $wiat w kategoriach obrazéw i stwarzajac nowe
formy artystyczne, przyczynia sie do przetamania mechanicznego modelu
zycia. Rozszerza procesy poznawcze: ukazujac réznorodnos¢ zycia, wzbogaca
zakres i tre$¢ informacji o $wiecie, pokazujac drugiego cztowieka, wzbogaca
nas samych”®*. Film fabularny jako $rodek dydaktyczny, stosowany w edu-
kacji szkolnej niejednokrotnie zastepuje dzielo literackie. Mowimy wowczas
o filmowej adaptacji dziela literackiego. Problematyka adaptacji filmowe;j
obejmuje proces przetwarzania dzieta literackiego lub scenicznego w film
(rezultat takiego procesu, a wigc sam film, réwniez nazywamy adaptacja).
Oryginal literacki moze by¢ przeniesiony na ekran bardzo wiernie lub sta-
nowic¢ jedynie szkielet fabularnego filmu®.

Moéwiac o adaptacji filmowej w kontekscie edukacyjnym, szczegélna
uwage przywiazuje si¢ do filmowych srodkéw wyrazu, tj.: scenariusza, aktor-
stwa, montazu, muzyki, kadrowania, scenografii, charakteryzacji, poniewaz
odpowiednie opracowanie i dobdr tych elementéw przekiada si¢ na jakos¢

62 1. Plisiecki, Film i sztuki tradycyjne, Lublin 1999.
8 B.Kosecka, Lektury na ekranie, czyli maty leksykon adaptacji filmowych, Krakéw 2000.
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i poprawno$¢ merytoryczng calej adaptacji filmowej. Jednak, w procesie
edukacji samo ogladanie filmow nie wystarczy. Trzeba pamieta, ze film
jest tylko $rodkiem wspomagajacym przekazywanie okreslonych tresci
edukacyjnych. I podobnie jak w przypadku adaptacji, istotne sg nie tylko
rozwazania nad artystyczng i techniczng strong filmu. Réwnie wazne jest tu
pobudzanie odbiorcy do myslenia i dyskusja nastawiona na konstruktywna
wymiane mysli, ktdra ostatecznie moze wplynac na lepsze zrozumienie tresci
i ewentualnie zmiane¢ postaw.

Do priorytetéw edukacyjnych z wykorzystaniem omawianego $rodka
dydaktycznego Ewelina Nurczynska-Fidelska® zalicza: ksztaltowanie umie-
jetnosci pogltebionego odbioru i wartosciowania tekstow (dziet) filmowych
pod wzgledem ideowym, etycznym i estetycznym; ksztalcenie $wiado-
mosci regut kodu, za pomocg ktérego komunikat audiowizualny dociera
do odbiorcy; ksztalcenie $wiadomosci miejsca i funkcji filmu w kulturze
wspolczesnej, w kontekscie innych sztuk, zwlaszcza literackiej oraz innych
srodkow masowego komunikowania oraz ksztalcenie postaw selektywnych
i warto$ciujacych. Zastosowanie w procesie ksztalcenia nowoczesnych
narzedzi — typu film, zabezpiecza przed ,werbalizmem dydaktycznym”
i rutyng oraz jest odpowiedzig §wiata edukacyjnego na zmiany dokonujace
sie w §wiecie mediow.

Jak juz wielokrotnie wspominano, warto$¢ poznawcza filmu ma szcze-
golne znaczenie dla mlodego pokolenia. Istote filmu stanowi poznanie
i modelowanie wzajemnych stosunkéw miedzy cztowiekiem a §wiatem,
miedzy podmiotem a przedmiotem, bowiem kazdy warto$ciowy film
zajmuje si¢ relacjami: czlowiek-$wiat. Sztuka moze by¢ uznana za zrédto
wiedzy i przezy¢®.W ujeciu dydaktycznym film — powinien przekazywac
odbiorcom najpelniejsza wiedze o wspotczesnym swiecie i cztowieku. Jedno-
cze$nie powinien wspiera¢ rozwdj funkcji poznawczych w zakresie analizy,
oceny faktow i wyciagania wnioskéw. Takze rozwija¢ naturalng aktywnos¢
poznawczg oraz ksztaltowaé wartos$ciowe postawy spoleczne - zgodnie
z dewizg, iz wychowanie aktywnego odbiorcy filmu jest tozsame z wycho-
waniem aktywnego czlowieka. Realizacja powyzszego zadania stawianego
wspolczesnej edukacji, w tym oczywiscie szkole, ma na celu przygotowanie,
szczegolnie mlodego pokolenia do samodzielnej i adekwatnej, zgodnie ze sta-
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nem faktycznym, analizy i oceny przekazu medialnego. Zdobyta, w oparciu
o material filmowy, umiejetno$¢ analizy i oceny informacji pozwoli odbiorcy
na sprawne rozpoznawanie przeslania, jakie plynie z ogdlnie dostepnych
srodkow komunikacji medialnej. Natomiast umiejetnos¢ weryfikowania
informacji, zawartych w takim przekazie, stanowi¢ moze skuteczng ochro-
ne przed manipulacjg, zjawiskiem szkodliwym spolecznie, z jakim obecnie
mamy do czynienia. Takie spojrzenie na film otwiera nowg perspektywe
i daje jeszcze szersze mozliwosci jego wykorzystanie w edukacji, ale tez na-
ktada dodatkowa odpowiedzialno$¢ na instytucje i osrodki odpowiedzialne
za ksztaltowanie edukacji.

Podsumowanie

Bardziej efektywne i przemyslane wykorzystanie w edukacji $rodka dy-
daktycznego, jakim jest film, pozwala nie tyle na pozbycie si¢ z tej przestrzeni
nadmiernej rutyny, ale przede wszystkim uczyni ja atrakcyjna, bardziej przy-
stajaca do rzeczywistosci, rowniez tej medialnej. Tymczasem, ciagle jeszcze,
w tej materii pozostaje wiele do zrobienia, dotyczy to zwlaszcza edukacji
szkolnej, gdzie zardwno na szczeblach decyzyjnych, jaki na poziomie kadry
dydaktycznej, majacej bezposredni wptyw na wlasciwy przebieg procesu
ksztalcenia, nie docenia si¢ roli filmu. Jest on przeciez, nie tylko podstawo-
wa edukacji medialnej, ale réwniez waznym zrédlem wiedzy i wychowania
moralnego. Nauczanie szkolne natomiast, nadal zdominowane jest nauka
werbalng i podrecznikowg. Swiat edukacji nie nadaza za dynamicznymi
zmianami, jakie dokonujg si¢ w naszej rzeczywistosci. W efekcie mamy do
czynienia z sytuacja, w ktorej istnieja dwa réwnolegte swiaty edukacyjne,
ten rzeczywisty-szkolny i medialny-internetowy. Zachowawczo$¢ szkoty,
nadmierny werbalizm i rutyna, zwlaszcza w kontekscie sposobu naucza-
nia, powoduje, ze mlody czlowiek poszukuje innych, fatwiejszych, bardziej
przystepnych sposobéw zdobywania wiedzy. Czyni to czesto bezkrytycznie,
bez odpowiedniej weryfikacji, bez przygotowania, narazajac si¢ tym samym
na manipulacje, ktdrej efekty codziennie obserwujemy w zyciu spolecznym.
Gléwnym zrédlem wiedzy staje si¢ Internet i niezliczone portale spoteczno-
$ciowe. Autorytetem natomiast, w miejsce nauczyciela, staje si¢ anonimowy
internauta z watpliwym, nierzadko ktamliwym, przekazem medialnym.

Film, mimo dos$¢ dtugiej historii (1895 - pierwszy pokaz filmu braci
Lumiére ,, Wyjscie robotnic z fabryki w Lyonie”) nadal inspiruje, przyczynia-
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jac sie do rozwijania zainteresowan i pasji. Sprzyja ogélnemu rozwojowi,
zdobywaniu wiedzy o zyciu i §wiecie. Ponadto film posiada nieocenione
walory wychowawcze. Motywuje do wysitku w rozwigzywaniu probleméw
i dylematow moralnych. Pomaga w dokonywaniu wyboréw i ksztaltowaniu
obrazu samego siebie, stuzy zmianie nawykdw, stanowi pomoc w ksztalto-
waniu wlasciwych postaw poprzez pokazywanie pozytywnych bohateréw
filmowych. Silne zaangazowanie emocjonalne w okreslong narracje¢ filmowga
wplywa na rozwoj moralny odbiorcy, motywujac go do zmiany wlasnej
sytuacji zyciowej oraz ksztaltuje system wartosci i zasad, ktorymi bedzie
sie kierowal w zyciu. W $wietle powyzszego rodzi si¢ pytanie o przyczyny
tak powszechnego dzi$§ odrzucania (gtéwnie przez mlodziez) tradycyjnych
warto$ci na rzecz ideologii gender? Odpowiedz wydaje si¢ prosta, cho¢ pew-
nie nie jedyna. Ot6z film réwnie chetnie wykorzystywany jest w edukaciji,
jak i pod pozorem dobrej rozrywki, do manipulacji, ideologizacji, a czgsto
deprawaciji.

Reasumujac, zastosowanie do celéw edukacyjnych filmu, zgodnie z za-
sadami dydaktyki, pozwala na wychowanie aktywnego odbiorcy filméw, co
w konsekwencji sprzyja wychowaniu aktywnego i wrazliwego cztowieka,
ktéry bedzie potrafil interpretowac otaczajaca rzeczywistosé, ale tez $wiado-
mie weryfikowac i wlasciwie oceniad, plynacy ze §wiata mediéw informacje.

Streszczenie

Wspolczesno$¢ zdominowata kultura audiowizualna. Film, jako uniwersalny
srodek audiowizualny, pozwala nie tylko na rzeczowe podejscie do rzeczywisto-
$ci, ale takze spelnia rézne zadania dydaktyczne. Jest niezastgpionym $rodkiem
wizualizacji proceséw i zjawisk niedostepnych bezposredniej obserwacji. Spetnia
wszystkie funkcje przypisane pomocy dydaktycznej i jest chetnie wykorzysty-
wany w celach edukacyjnych. Jednocze$nie film moze mie¢ negatywny wplyw,
gdy przyjmie cechy ,spotecznego dowodu stusznosci’, co jest niezwykle nie-
bezpiecznym i skutecznym mechanizmem spotecznej manipulacji. Aby temu
zapobiec, niezbedna jest powszechna edukacja medialna.

Slowa kluczowe: pomoce dydaktyczne, film, edukacja, wychowanie, proces
uczenia si¢
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FILM - AS A DIDACTIC MEANS

Summary

Contemporary times have been dominated by audiovisual culture. The

movie, as a universal audiovisual means, allows not only factual approach to
reality, but also fulfills various didactic tasks. It is an irreplaceable means of
visualizing the processes and phenomena inaccessible to direct observation.
It fulfills all the functions assigned to teaching aids and is eagerly used for
educational purposes. At the same time, the movie can have a negative impact
when it adopts the features of “social proof of rightness,” which is an extremely
dangerous and effective mechanism of social manipulation. To prevent it, uni-
versal media education is essential.

Keywords: teaching aids, film, education, upbringing, learning proces
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VISUALIZING COVID-19 STATISTICS IN THE
PHILIPPINES: PRACTICES AND PITFALLS

1. Introduction

The pandemic’s impact on the workplace has ushered drastic changes
that many consider would stay beyond the crisis, and newsrooms are not
immune to this. Reporters’ search for stories were complicated by COVID-19
lockdowns that limited people’s movements to prevent the spread of the
airborne virus. Face-to-face interviews were migrated to phone calls. Press
conferences and events transformed into Zoom calls as mass gathering
remained strictly prohibited® (IATE, 2021). To an extent, it can be argued
that work-from-home arrangements severely limited journalists’ access to
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sources. Gone were ambush interviews. The pandemic has made it more
challenging for journalists to perform their jobs.

But not all shifts have turned out to be disadvantageous to reporters.
In the Philippines, where a free press has considered the pandemic as only
compounding already existing hurdles in journalism under President
Rodrigo Duterte’s populist government, newsrooms found renewed love
for data journalism in their reporting of the COVID-19 pandemic. While
major media organizations have long practiced data journalism and have
dedicated teams for that purpose®, this type of reporting remains relatively
new and underexplored. Smaller newsrooms in the Philippines lack the in-
vestment and resources needed for it to thrive. The COVID-19 pandemic,
however, has started to slowly change that, prompted by the need to make
sense of daily COVID-19 tallies on cases, testing, recoveries and deaths. The
primary result were charts, infographics and graphs visualizing COVID-19
data and complementing stories while at the same engaging readers. As the
pandemic dragged, the government began “cherry-picking” on the same
COVID-19 tallies and using them as propaganda to counter growing public
criticism over its pandemic response®. The crisis has underscored the vital
role journalists play in society: if in normal times, information provided by
media is vital in helping the public make the right choices, the pandemic
has elevated this to a matter of life and death, one that spells the difference
between encouraging people to go out of their residences and risk potential
infection and getting vaccinated.

This paper intends to explore that growing use of data visualization in
Philippine media as an aid to their reporting of the pandemic. Clearly, data
visualization is only a small part of the broader data journalism practice,
a culmination of other tasks like data mining, cleaning, and coding® that
allow reporters to come out with findings and then develop them into
compelling stories. Yet as the final product of a tedious process, and one

¢ K. Ilagan, C.R. Soriano, Data Journalism in the Philippines: new trends, new practices

for old media organizations, In Mutsvairo, et. al. (Eds.). Data Journalism in the Global
South. (pp. 125-143), Switzerland: Palgrave Macmillan 2019.

8 Regular Updates on World Data on COVID-19, Philippine Communications and Op-
erations Office (PCOO). (2021); P. Ranada, (2021, April 28), PH vs the world? Duterte
gov’t spins pandemic data, Rappler. https://www.rappler.com/newsbreak/inside-track/
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directly consumed by the public, data visualization offers a solid ground for
assessing innovations forced by the health crisis on the press, their advan-
tages and pitfalls as well as the potential way forward for what is arguably
a fledgling component of journalism in the country.

The rest of the paper is arranged as follows. The next section will briefly
discuss the state of data journalism in the Philippines before and during the
pandemic, followed by a brief description of data visualization. A section
assessing the government’s reporting of COVID-19 is next, followed by
that of the media. It will conclude with some recommendations on how to
advance data journalism further.

2. Data journalism in the Philippines

Ilagan and Soriano”™ (2019) provide a concise yet comprehensive account
of the state of data journalism in the Philippines. They argued that the general
practice, before the pandemic, has so far been “elemental” in nature, which
means that instead of regularly producing data-driven journalism pieces,
data are often used by reporters to substantiate or disprove information
secured from other types of sources like interviews. Data is therefore used
as a verification tool, but hardly primarily utilized and/or did not get the
spotlight in reporting. That said, Philippine media is hardly short of data-in-
tensive reportage. Before the COVID-19 crisis, majority of data journalism
was concentrated in investigations seeking accountability from government
affairs. Exposing public corruption, reporting on bureaucratic red tape, and
reporting public officials’ criminal acts closely followed the Philippines’s
political landscape where corruption is an enduring political issue”. The
Philippine Center for Investigative Journalism (PCIJ), a non-profit organi-
zation, led on this front with expertly written stories that scoured through
Statements of Assets, Liabilities and Net Worth (SALN) of government
officials to check on their wealth.”” In 2001, PCIJ’s investigations led to the

70 K. Ilagan, C.R. Soriano, Data Journalism in the Philippines: new trends, new practices
for old media organizations, In Mutsvairo, et. al. (Eds.). Data Journalism in the Global
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downfall of President Joseph Estrada, who was impeached over corruption
allegations (PCI]J, 2015). Estrada was forced out of office by a popular revolt
even before his Senate trial could be concluded. Apart from the Executive
branch, PCI]J has also been closely watching the legislature and judiciary,
running stories that monitored the composition of Congress and the Supreme
Court where appointments tended to be politicized. During elections, PCI]
provided information on candidates” qualifications and potential conflicts
of interest, as well as insights on voting patterns, among others.

In 2016, upon President Duterte’s assumption to office, media’s role of
checking on the powerful expanded in scope, this time to include the govern-
ment’s deadly war on drugs. Rappler, an independent news site established in
2012, was among media outlets that closely followed the anti-narcotics drive.
Rappler assigned researchers and data crunchers to regularly scour through
data, which included cases of alleged drug peddlers who got killed supposedly
for resisting arrest (“nanlaban”). They also fact-checked government data
showing a lower death toll from the drug war as well as published stories
on unreported cases of police operations and their casualties”. Rappler’s
persistent drug war coverage earned Duterte’s ire. Duterte’s government
did not only revoke the media entity’s incorporation papers in 2018, it also
threatened the company, led by its chief executive Maria Ressa, with several
lawsuits including tax evasion.

Beyond the drug war, data journalism was practiced elsewhere before
the pandemic. Philstar.com, the online arm of the Philippine Star, one of
the country’s major broadsheets, practiced data journalism extensively on its
business news section, analyzing regularly released economic and corporate
data to assess the impact of government policies.” This included an analysis of
inflation data to show how the government solution to import pigs from ne-
arby provinces to counter rising pork costs in Metro Manila pushed up prices

7» R. Talabong, (2020, September 11), Unreal numbers: Around 2,000 drug war deaths
missing in Duterte gov’t tally, Rappler, https://www.rappler.com/nation/miss-
ing-drug-war-deaths-duterte-government-tally.

7+ E.McKirdy, (2019, February 7), Outspoken journalist Maria Ressa hit with new lawsuit

in absurd legal attack’, CNN. https://edition.cnn.com/2019/02/07/asia/maria-ressa-

rappler-new-charges-intl/index.html; K. Lema, (2020, June 15), Fears for Philippines
press freedom as court finds Maria Ressa guilty of libel, Reuters, https://www.reuters.
com/article/uk-philippines-media-id AFKBN23M040.
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of meat in those areas’. The Philippine Daily Inquirer also has a research
unit, which at the beginning was conceived only to add value to stories and
assist reporters in securing not readily available information, but as of late
has been producing its own data visualization on current events and topics
of human interest. Separate teams bearing different names, but with similar
tasks of reading and assessing data, can be found in the larger broadcast
media. GMA Network Inc. has GMA Research, while ABS-CBN Corp. has
an Investigative and Research Team and the newer Data Analytics Team”.
The latter has been known for religiously tracking COVID-19-related data.

3. Data visualization: a snapshot

Edward Tufte’s (1983) The Visual Display of Quantitative Information”™
is the first piece of literature that directly delved into data visualization.
The book argued for the use of graphics to show less but more, and was
illustrative of what it takes to construct a good data visualization project,
i.e., keeping it proportional and using a table, which is sometimes better
than a chart. Earlier than Tufte’s time, however, the medium by which we
communicate was already extensively studied by Canadian theorist Marshall
McLuhan who coined the phrase, “the medium is the message” to argue the
importance of the medium in the understanding of the content. That is to
say that a reader’s understanding of the message is configured heavily by
the way it was delivered.

In modern times, therefore, data visualization has been connected to the
greater understanding of presented information. Friedman” (2008) said that
the goal of data visualization is to share information “clearly and effective-
ly” Few®® (2007) took this a step further and argued that data visualization

¢ R. Royandoyan, (2021 March 5), Pigs from provinces slowed Manila inflation.
Now these areas see prices soar, Philstar.com, https://www.philstar.com/busi-
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“makes sense of the data” before its intended audience, while Dur®' (2014)
enumerated various types of data visualization to get the message across,
from numerals to tables and graphs. With communication as its main inten-
tion, it is no wonder therefore that visualization has expanded its reach to
journalism. Apart from words and photos, charts, graphs, tables and maps
are now typically seen in an increasing body of journalistic work where they
are applicable and effective. Newsrooms have hired and trained people to
craft the best graphics for news, and journalism award-giving bodies that
before only took notice of stories, have started recognizing the best data
visualizations. While indeed data visualization is directly a result of the rise
of data-driven journalism, Kennedy et. al. (2020)% wrote that visualization
was also journalism’s answer to a more discerning audience asking for more
transparency in the journalistic process. The news audience these days want
to look into the news-producing process at a deeper level, which in the pro-
cess makes journalists more accountable to their audiences. For journalists
themselves however, data visualization is part and parcel of data storytelling,
which includes three elements: data, visuals, and narrative®.

4. Government reporting of COVID-19 in the Philippines

In reporting the COVID-19 pandemic, the government arguably made
the first use of data visualization through an infographic of the daily tally of
cases, deaths and recoveries. Daily COVID-19 updates were reported through
an infographic from the Department of Health (DOH) every 4 p.m. In the
year since the pandemic broke out, this infographic went through material
changes to include more data that its predecessors did not contain. For
instance, when the first COVID-19 case was detected in the Philippines on
Feb. 28, 2020, the DOH used a map to include not only the total number of
cases but also their locations. When the number of cases reached thousands
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Whitepapers/Data_Visualization.pdf, p. 2.

B. U. Dur, (2014), Data visualization and infographics in visual communication design
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8 H. Kennedy, W. Weber, M. Engerbretsen, Data visualization and transparency in the
news, In Engerbretsen M. H. Kennedy. (Eds.), Data Visualization in Society, (pp.
169-185), Amsterdam 2020: Amsterdam University Press.
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in a few months, DOH changed its daily “COVID-19 bulletin” to an info-
graphic showing the total number of cases, recoveries, and deaths. As the
type of data visualization changed, so did some terminologies. For instance,
the DOH at the start used the term “persons under investigation” to refer to
people suspected of COVID-19 infection but yet to be confirmed by a test.
That classification was dropped and replaced by “suspected” As testing
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— : capabilities ramped up however,
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pines was winning (or losing) the fight against COVID-19. In April 2020,
for instance, the government set a target of 30,000 COVID-19 tests daily
supposedly to capture infections before they spread. However, this target was
not met consistently®. Benchmarks were helpful in seeking accountability
from the government on how it has addressed the pandemic. But expectedly,
the government has consistently tried to twist its own data to put out its own
narrative of succeeding in pandemic control. Government visualization of
data highlighted positive aspects such as the low percentage of active cases
to the total number of positive cases (about 6% as of May 2021), the very
high percentage of recovered cases (more than 90%), and the low mortality
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— the daily percentage of people who had tested positive for COVID-19
to the number of tests conducted; and
— the percentage of mild and asymptomatic cases, which was in excess
of 90%.
Comparisons were also made. Interestingly given less prominence in the
government case bulletin were daily statistics on new COVID-19 cases, new
deaths, new recoveries, and total number of confirmed cases.

5. How data visualization aids Philippine media in reporting
COVID-19

More than a year into the COVID-19 pandemic, Filipino news orga-
nizations have established a number of best practices in the visualization
of epidemiological data as well as data arising from government response
to the health emergency. First, owing to their journalistic orientation, the
hallmark of the visual work of news organizations was highlighting new and
important information. This was in marked contrast to daily case bulletin of
the government, as released by the DOH, which contained numerous details
apart from case counts (such as ratios) and tended to highlight the positive.
News organizations had done the exact opposite. In contrast to the overload
of ratios and statistics that characterized the government’s daily case bulletin,
news organizations highlighted only the most important data points in their
own daily visualization of COVID-19 case statistics.

These included 1.) new confirmed cases for the day, 2.) new recoveries,
3.) new deaths, and 4.) total number of confirmed cases. This was no less
than a reflection of the specific data points that drove government policy
and response to the COVID-19 pandemic. For instance, Metro Manila and
four surrounding provinces — Bulacan, Cavite, Rizal, and Laguna - were
placed under a “bubble” and then subsequently subjected to a stricter form
of lockdown, called the “enhanced community quarantine,” in March 2021
because of a daily surge in new COVID-19 cases (>10,000 daily). This was
also the case in August 2020 when the healthcare sector requested a two-
-week “timeout” as a surge in cases (>5,000 daily) overwhelmed public and
private hospitals.

Daily new confirmed cases of COVID-19 infections have proven to be
the most important data point as it serves as a barometer of the pandemic
situation in the country. There has been a clear consensus among news
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Figure 3: COVID-19 data cases and 7-day average chart from ABS-CBN News

organizations of the need to
highlight this data point consi-
stently in data visualization and
regular news reporting. Second,
news organizations have not
been hesitant to make quick ad-
justments in their presentation
of data. From a focus on total
Figure 3: Rappler infographic highlighting active confirmed cases and deaths sin-
case milestone ce the pandemic began in early

2020, news organizations have
shifted the spotlight to daily new cases and active cases, particularly in
response to surges. Examples were ABS-CBN News, which began highligh-
ting active cases in July 2020, and Rappler and PressOne.PH, which began
highlighting new cases in March 2021.

Third is contextualization. News organizations have exerted effort to
provide a clearer and broader picture of the pandemic situation by highligh-
ting not just the important data points, but also important milestones. This
was again in contrast to the government presentation of data and statistics
in its daily case bulletin, which was largely static. In news organizations,
contextualization practices included:
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Figure 4: Government foreign loans and grants bers”).

for pandemic response (Magtulis, 2021) Fourth, there was also an

effort from news organizations
to visualize non-epidemiologic data, and therefore provide a more compre-
hensive view of the pandemic’s impact that transcended the health sector. By
way of example, Philstar.com and ABS-CBN News published infographics
summarizing the loans (US$15.5 billion) and grants (US$26.7 million)
obtained by the Philippine government to finance its pandemic response,
including for COVID-19 vaccine procurement.

6. Conclusion

The visualization of COVID-19 statistics by Philippine news organiza-
tions has largely been driven by journalistic objectives. This meant finding the
important element of newsworthiness in COVID-19 data, and in so doing,
presenting a clearer, broader, and more contextualized picture of the status
of the pandemic as well as the government response to it. In contrast, the
government’s daily case bulletins have largely highlighted positive aspects
of the data and generally painted a favorable picture of how it has so far re-
sponded to the health crisis. Worse, in the case of infographics released by
the Presidential Communications Operations Office, there was a tendency
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to cherry-pick data, with the objective of making the Philippine situation
look better compared with comparator-countries.

Despite many good examples of visualization among Filipino news or-
ganizations however, several gaps still needed to be filled. Deeper analysis
of daily data drops still needed to be conducted. The vaccination rollout,
which began on March 1, 2021, could become a potential source of new-
sworthy data. Moreover, Filipino news organizations have varying levels
of resources and capability in visualization, and very few are able to churn
out infographics and other materials on a regular basis. In this regard, the
industry should consider pooling together resources to train and develop
more data journalists and undertake common data journalism projects.

Finally, visualization cannot be done by journalists alone. News organi-
zations need to work with statisticians, data scientists, epidemiologists and
other experts to effectively present data. The overall objective of coopera-
tion within and outside the news media should be three-fold: improving
COVID-19 reportage, keeping the public better informed, and holding the
government to account for the quality of its response to the pandemic.

Summary

This paper explores the growing use of data visualization in Philippine media
as an aid to their reporting of the COVID-19 pandemic. Clearly, data visualiza-
tion is only a small part of the broader data journalism practice, a culmination
of other tasks like data mining, cleaning, and coding that allow reporters to
come out with findings and then develop them into compelling stories. Yet as
the final product of a tedious process, and one directly consumed by the public,
data visualization offers a solid ground for assessing innovations forced by the
health crisis on the press, their advantages and pitfalls as well as the potential
way forward for what is arguably a fledgling component of journalism in the
country. The visualization of COVID-19 statistics by Philippine news orga-
nizations has largely been driven by journalistic objectives, in contrast to the
government’s daily case bulletins that largely highlighted positive aspects of the
data and generally painted a favorable picture of how it has so far responded
to the health crisis.

Keywords: COVID-19 pandemic, data journalism, visualization, infographics,
Philippines
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WIZUALIZOWANIE STATYSTYK COVID-19:
PRAKTYKI I PULAPKI

Streszczenie

Wplyw pandemii na miejsca pracy dziennikarzy zapoczatkowat drastyczne
zmiany, ktére zdaniem wielu pozostang po kryzysie, a redakcje na te zmiany
nie s3 na to odporne. Dziennikarze poszukujacy historii mieli skomplikowane
zadanie w zwigzku z blokada, co bylo zwiazane z COVID-19 - one ograniczaly
mobilnos¢ 0sdb, a robiono to po to, aby zapobiec rozprzestrzenianiu si¢ wirusa
przenoszonego droga powietrzng. Wywiady twarza w twarz zostaly zastagpione
rozmowami telefonicznymi. Konferencje prasowe i wydarzenia medialne prze-
ksztalcily si¢ w zaproszenia na portal typu Zoom, poniewaz masowe zgroma-
dzenia zostaly surowo zabronione. Do pewnego stopnia mozna zauwazy¢, ze
zasady pracy w domu powaznie ograniczyly dostep dziennikarzy do Zrédet. Na
teraz prawie zniknety wywiady robione nagle, z zasadzki. Pandemia utrudnita
dziennikarzom wykonywanie swojej pracy.

Ale nie wszystkie zmiany okazaly si¢ niekorzystne dla reporteréw. Na Fili-
pinach, gdzie wolna prasa uznata pandemig za jedynie czynnik potegujacy juz
istniejace przeszkody w dziennikarstwie powstale za populistycznego rzadu
prezydenta Rodrigo Duterte, redakcje zauwazyly ponowne zainteresowanie
dziennikarstwem ale opartym na danych z doniesient o pandemii COVID-19.
Podczas gdy gtéwne organizacje medialne od dawna praktykuja dziennikarstwo
oparte tylko na danych i maja do tego dedykowane zespoty, ten rodzaj rapor-
towania pozostaje stosunkowo nowy i niezbadany. Mniejszym redakcjom na
Filipinach brakuje inwestycji i zasobéw potrzebnych do rozwoju tego nurtu.
Pandemia COVID-19 zacz¢la jednak powoli to zmienia¢, pod wpltywem ko-
niecznosci nadania sensu codziennym zestawieniom COVID-19 na temat przy-
padkéw, testéw, wyzdrowien i zgondw. Podstawowym materialem byly mapy,
infografiki i wykresy wizualizujace dane dotyczace COVID-19 i uzupelniajace
tak historie, by jednoczes$nie angazujac czytelnikéw. W miare przeciagania sie
pandemii rzad zaczal réwniez ,wybiera¢ najlepsze wyniki” w oparciu o te same
dane dotyczagce COVID-19 i wykorzystywac je jako propagande, aby przeciw-
dziala¢ rosnacej krytyce opinii publicznej w zwigzku z reakcja na pandemie.
Kryzys uwydatnit kluczowa role, jaka dziennikarze odgrywaja w spoleczenstwie:
jesli w normalnych czasach informacje dostarczane przez media sa niezbedne,
aby pomoc spoteczenstwu w dokonywaniu wiasciwych wyboréw, pandemia
podniosta to do rangi sprawy Zycia i §mierci, ktéra oznacza réznice migdzy
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zachecaniem ludzi do opuszczania swoich doméw a ryzykiem potencjalnej
infekcji i poziomem szczepien.

Niniejsze badanie ma na celu zbadanie rosngcego wykorzystania wizuali-
zacji danych w filipinskich mediach jako pomocy w informowaniu o pandemii.
Oczywiscie wizualizacja danych to tylko niewielka cze$¢ szerszej praktyki
dziennikarstwa danych, zwienczenie innych zadan, takich jak eksploracja
danych, korygowanie danych i kodowanie, ktére pozwalaja reporterom na
przedstawienie wynikéw tak aby przeksztalci¢ je w przekonujace historie. Jed-
nak jako koncowy produkt Zzmudnego procesu i bezposrednio konsumowany
przez opinie publiczng, wizualizacja danych stanowi solidng podstawe do oceny
innowacji wymuszonych przez pandemie w lokalnej prasie, ich zalet i putapek,
a takze potencjalnych przysztych rozwigzan. Jest to prawdopodobnie raczkujacy
element dziennikarstwa na Filipinach.

Stowa kluczowe: pandemia COVID-19, dziennikarstwo danych, wizualizacja,
infografiki, Filipiny
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Summary

In this article the authors, which are both involved in the Erasmus plus
project management, will discuss the importance of the visual identity in the
European project, and in particular of the RIPEC project, a Strategic Partner-
ship for higher education that consists of six different universities and aims to
identify best practices and new solutions in the management of Erasmus in
times of emergency. The article focuses on the concept of visual identity and
its use in the European environment, its condition of use and related issues,
as well as the importance of dissemination and communication in the making
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of a successful project. As aforementioned, the article will later focus on a par-
ticular Erasmus plus project, its visual identity and everything related to it.
In the final section, the authors will further discuss on the topic of Erasmus
visualization in perspective, with a focal point on the social media coverage,
which is everyday more and more important.

1. Erasmus plus Program visual identity

The concept of ‘visual identity’ comprises a logo, imagery, typography,
colors, and creative design.

Having a well-defined visual identity is important not only for human
beings in society, brands and enterprises, but also for projects, especially
the EU funded ones.

After all, how can your project be recognized and valued without an
image? The same goes for the overall Erasmus plus initiative, that is no
different from the single projects funded under its auspices. The present
paper will begin introducing the Erasmus plus Program visual identity as
a branding concept, then move to discussing what a specific project should
feature from the perspective of communication, dissemination and visual
identity in order to be effective and competitive.

Finally, the authors will present the case study of the RIPEC project and
explore some possible future opportunities pertaining to the visualization
of Erasmus plus projects in the era of limited attention span and growing
use of visuals as a communication means.

A good visual identity should be seen as a priority in any project com-
munication and dissemination strategy.

1.1. Conditions of use (official Journal of the European Union - 2012/C
271/04)

The use of the European emblem and/or any of its elements is allowed, ir-
respective of whether the use is of a non-profit or commercial nature, unless:
— the use creates the incorrect impression or assumption that there is

a connection between the user and any of the institutions, bodies, offices,

agencies and organs of the European Union or the Council of Europe;
— the use leads the public to believe erroneously that the user benefits

from the support, sponsorship, approval or consent of any of the insti-
tutions, bodies, offices, agencies and organs of the European Union or
the Council of Europe;
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— the use is in connection with any objective or activity which is incom-
patible with the aims and principles of the European Union or of the
Council of Europe, or which would be otherwise unlawful.

1.2. Trade mark and related issues

The use of the European emblem in accordance with the conditions in
the previous section does not mean consent to registration of the emblem
or an imitation thereof as a trade mark or any other IP right. The European
Commission and the Council of Europe will continue the monitoring of
applications for registration of the European emblem or part thereof as
(part of) IP rights, in accordance with the applicable legal provisions. Legal
responsibility Any user that intends to use the European emblem or elements
of it may do so on its own legal responsibility. The users will be liable for any
abusive use and possible prejudice following from such use under the laws
of the Member States or any third country applicable to them. Additional
graphics It is not permitted to use any additional graphics such as boxes,
lines, swooshes, symbols, etc., alongside and flag/ Erasmus+ combination.

2. Project communication and dissemination

One of the objectives of any project is to bring to the attention of repre-
sentatives of interested parties its results: new programs, training materials,
successful experience, other accumulated products. It is necessary to find
a simple, clear and convincing way to convey the necessary information
to specific target groups. Therefore, an important success factor for most
projects is the availability and practical implementation of an effective in-
formation dissemination strategy.

The objectives of a Communication and Dissemination strategy are to:
- Provide useful information about project results and raising awareness

about the existence of those results;

— Actively engage all partners in promoting the project in their countries
and in particular in the partner countries;

- Directly involve the target groups and stakeholders during the different
phases of the project’s development.

Communication in the Erasmus plus context can be defined as a group
of processes or tools that are responsible for effective information flow and
collaboration among participants of the project.
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The internal Communication is initiated at the outset of the project (pro-
ject’s website launched, kick-off meeting held) and is continuously carried
out during each of the project phases. The password protected Google Drive
folder created only for the partner institutions and stakeholders involved
in the project will give access to all documents like reporting templates,
guidelines, fact sheets, announcements, agendas, questionnaires, evaluation
forms, presentations, meeting minutes and other information that will have
to be exchanged among the partners.

“[Dissemination is the] planned process of providing information on
the quality, relevance and effectiveness of the project results to key actors™.

Dissemination is a pre-planned and constantly running process that can
be understood as the transversal activity of promoting the project and its
results to an extended audience beyond the project consortium.

The dissemination and communication of the project results (such as
research findings, reports, tools, events, learning material etc.) move towards
the direction of raising awareness about the project objectives, activities and
results, as well as the needs it is addressing.

Dissemination activities also support exploitation of the project results,
by encouraging stakeholders to engage in and foster new initiatives, be
involved in existing initiatives, as well as use the project results and share
them amongst their networks.

While the three strands of awareness raising, dissemination and explo-
itation are likely to occur at the same time (ongoing throughout the project),
the logical sequence of the three phases is:

1. Awareness raising (promote the project and inform about the existence
and nature of the project): visual identity of the project, project vision
and mission statement, communication tools;

2. Dissemination (inform about project results as they are achieved): Ne-
tworking, events participation, dissemination of key achievements;

3. Exploitation (encourage the further use of the project results and ensure
sustainability): Stakeholders’ involvement.

8 “Cooperation partnerships - Erasmus+ — European Commission”. In 2021, <https://

ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/programme-guide/part-b/key-action-2/
partnerships-cooperation/cooperation-partnerships_en> [accessed 1 June 2021].



70 Lisa Lonati MA, Isabella Querci PhD

3. The case of RIPEC project
3.1 RIPEC dissemination

In the case of RIPEC, dissemination is carried out in several ways. The
first thing was to create a Facebook page and a LinkedIn group, through which
to create engagement with the public. Next, a LinkedIn showcase page was
created, to allow even non-members of the group to share content. The pages
are updated on a weekly basis, with photographic content accompanied by
a caption. The topics are diverse, but all centered on RIPEC’s work area. They
are divided into posts in which is presented and shared the work carried out
by the team, informative posts and content with which you can interact. Sub-
sequently, a dedicated website was created to reach as many users as possible.
One member from each partner was given the opportunity to be an editor of
the site, in order to create content that is shared in the “Discussion” section, and
then can be commented on by anyone who is subscribed to the site. The “news”
section is updated weekly and reports what is shared on social networks. On
a semi-annual basis, using the content previously prepared for social, a new-
sletter is created, which is then circulated in the network of RIPEC partners.

In addition, in the early stages of the project a communication and dis-
semination plan was developed, which aims to summarize for all partners
the strategies that are used, such as the use of dedicated logos, the role of
dissemination, the target group and beneficiaries of the same, the project
visual identity and what is expected.

3.2. RIPEC visual identity

At the beginning of the project, along with the definition of the project
identity in terms of mission and goals, Partners focused on defining the
project visual identity. This includes the colors, the logo, the social media
coverage and the website.

3.3. RIPEC logo

A number of suggestions for the project logo were developed by the
Coordinator Carolina Albasio, and presented to the Consortium members.

All of the proposals have been developed in two figures, i.e., square and
rectangle, so that they can be used both online and on printed documents.
The choice of colors recalls the colors of the European flag, as they are dark
blue and yellow and along this line, all four proposals included stars placed
in an ellipsoid.
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The logos followed two distinct lines: the first

R I P E C group that was presented had at its center three

%ethflgtv geometrical figures, while the second one had
\ ISRl at its center some books, arranged in different
ways. The font suggested were two: the Eurostile
Extended and the Neo-sans-pro, both for the first
group and the second.

Partners are invited to use consistently the
project logo, the templates proposed by the coor-
dinator, and all materials generated from outset. This reinforces the image
of the project and the perception of a project that falls under professional
quality standards. Partners are required to use the RIPEC Project Logo when
publishing dissemination materials for the project.

rasmus

Community

4. Erasmus plus projects in perspective (SM coverage)

Social coverage is becoming increasingly important. The world of social
media is constantly changing, with updates, news and even the introduction
of new apps. This constant change, combined with the different target groups
involved in the world of Erasmus, can be destabilizing and create issues in
choosing and managing the social networks used for dissemination.

The first choice when it comes to social networks often falls on Facebo-
ok, a stable social network that that almost everyone in the working world
knows and knows how to use, that has the right mix of text and photographic
or video material, but that unfortunately seems to be less and less popular
among young people, who find it an antiquated social network populated
by adults who are totally out of touch with their interests.

If you need to target younger people, it is in fact necessary to first un-
derstand which social networks are the most used, and then how best to use
them. In addition, it is important to assess whether and how much content
can be produced within a given social network.

Think for example of the social network Tick Tok. As popular as this is
among the young and the very young, it is an app based on video content,
and it is therefore necessary to have the skills, but even more so the materials,
to produce a product that is attractive, that does not clash with the mood of
the app and that, finally, is easy to interpret for young people.

Another social network heavily used by young people is Instagram.
Although originally it did not provide for the extensive presence of video
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content, recently features have been introduced that allow users to create
very short videos, which are actually becoming very popular. But besides the
new video aspect, Instagram also has its pitfalls. It is in fact a social network
based primarily on the sharing of photographs and images, so in difficult
times like the one we are living in which travel is limited and it is difficult to
meet in person, having real photos to share can be complicated. You can get
around the problem by creating graphics with text to replace the photo, but
in order for them to be effective, you should first thoroughly study the target
group, and then take specific measures referred to this app in particular. For
example, it is necessary to study a theme, consisting of the colors used, fonts
of the writings and any filters, which has to be cohesive and consistent. It is
also necessary to learn how to use the correct hashtags in the correct way, to
make the page grow in followers’ numbers. In addition, you need to create
content for stories, Instagram’s signature feature, that can be re-shared by
interested users. It's a good idea to also create engagement through options
such as polls and questions that your audience can answer, and so on.

Unfortunately, or fortunately, it is now a fact that social networks have
decreased the attention span of their users, effectively shortening it to a few
lines of written text or a few handfuls of seconds of video.

It is therefore increasingly necessary to invest time and resources in
finding the most effective way to communicate, as the Erasmus commu-
nity is constantly expanding, with younger and younger members joining
every year. The sharing of experiences and thoughts is in the spirit of the
Erasmus experience, and effective communication can certainly help in the
promotion of projects, ideas and work of everyone in the construction of
this great community.

Summary

In this article the authors, which are both involved in the Erasmus plus
project management, will discuss the importance of the visual identity in the
European project, and in particular of the RIPEC project, a Strategic Partner-
ship for higher education that consists of six different universities and aims to
identify best practices and new solutions in the management of Erasmus in
times of emergency. The article focuses on the concept of visual identity and
its use in the European environment, its condition of use and related issues, as
well as the importance of dissemination and communication in the making of
a successful project. As aforementioned, the article will later focus on a particular
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Erasmus plus project, its visual identity and everything related to it. In the final
section, the authors will further discuss on the topic of Erasmus visualization in
perspective, with a focal point on the social media coverage, which is everyday
more and more important.

Key words: Communication, dissemination, Europe, Erasmus, project, social
media, visual identity

WIZUALIZACJA PROJEKTOW ERASMUS+: STUDIUM
PRZYPADKU PROJEKTU RIPECI INNYCH

Streszczenie

Pojecie ,,identyfikacji wizualnej” obejmuje logo, obrazy, typografie,
kolory i kreatywny projekt. Dobrze zdefiniowana identyfikacja wizualna
jest wazna nie tylko dla cztonkow spoleczenstw, marek i przedsiebiorstw,
ale takze dla projektow, zwlaszcza tych finansowanych przez UE.

W koncu, jak twoj projekt moze by¢ rozpoznawalny i doceniony bez
jego obrazowania?

To samo dotyczy calej inicjatywy projektéw Erasmus plus, ktére nie
rdznig sie niczym w kontekscie pojedynczych projektéw finansowanych pod
jej auspicjami. W niniejszej prezentacji chcemy zacza¢ od wprowadzania
identyfikacji wizualnej programu Erasmus plus jako koncepcji brandingu,
a nastepnie przejdziemy do omoéwienia tego, co powinien zawiera¢ konkretny
projekt z punktu widzenia komunikacji, rozpowszechniania i identyfikacji
wizualnej, aby byt skuteczny i konkurencyjny. Na koniec autorzy przedstawia
studium przypadku projektu RIPEC i zbadajg mozliwe przyszle mozliwosci
zwigzane z wizualizacja projektéw Erasmus plus w dobie ograniczonej uwagi
i rosngcego wykorzystania wizualizacji jako $rodka komunikacji.

Dobra identyfikacja wizualna powinna by¢ postrzegana jako priorytet
w kazdej strategii komunikacji i rozpowszechniania projektu.

Stowa kluczowe: Komunikacja, rozpowszechnianie, Europa, Erasmus, projekt,
media spolecznosciowe, identyfikacja wizualna
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DEZINFORMACJA JAKO ZAGROZENIE
DLA WOLNYCH I UCZCIWYCH PROCESOW
POLITYCZNYCH NA PRZYKEADZIE
REFERENDUM W SPRAWIE DALSZEGO
CZLONKOSTWA WIELKIEJ BRYTANII
W UNII EUROPEJSKIEJ I WYBOROW
PREZYDENCKICH W USA Z 2016 ROKU

Wstep

Po 2016 r. w srodkach masowego przekazu obserwujemy dynamiczny
wzrost zainteresowania dezinformacjg, ktéra w dyskursie' dotyczacym tego
problemu zaczeta funkcjonowac jako jedna z gléwnych przyczyn zwycigstwa
Donalda Trumpa w wyborach prezydenckich w USA, jak i decyzji podjetej

Witold Pobudzin - absolwent Uniwersytetu Gdanskiego (kierunek politologia — spe-
cjalno$¢ stosunki miedzynarodowe). Tytut doktora nauk spotecznych — w dyscyplinie
socjologia, uzyskal na Wydziale Nauk Historycznych i Spotecznych Uniwersytetu
Kardynala Stefana Wyszynskiego w Warszawie. Wykladowca Wyzszej Szkoly Kultury
Spotecznej i Medialnej w Toruniu.

»Dyskurs jako pojecie jest jednym z czesciej eksploatowanych okreslen stuzacych
opisowi roznorakich egzemplifikacji zwigzanych z ekspresja mysli, pogladéw, zaréwno
nieuporzadkowanych - spontanicznych, jak i majacych charakter systematyczny -
naukowy (...) Jest obecny w przestrzeni publicznej, w wypowiedziach publicystéw,
komentatoréw wydarzen politycznych. Nie obywa si¢ bez niego niemal zadna z dysput
prowadzonych w naukach humanistycznych i spotecznych” B. Brzostowska, Dyskurs
medialny w najnowszej refleksji metodologicznej, w: R. Wodak (red.), M. Krzyzanowski
(red.), Jakosciowa analiza dyskursu w naukach spotecznych, Warszawa, s. 216, http://
uwm.edu.pl/mkks/wp-content/uploads/19-cz-4-recenzje-brzostowska.pdf, (dostep:
31.05.2021).


http://uwm.edu.pl/mkks/wp-content/uploads/19-cz-4-recenzje-brzostowska.pdf
http://uwm.edu.pl/mkks/wp-content/uploads/19-cz-4-recenzje-brzostowska.pdf
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w referendum przez wigkszo$¢ obywateli Zjednoczonego Krélestwa Wielkiej
Brytanii i Irlandii P6Inocnej* o wystapieniu z Unii Europejskiej’.

Coraz wickszemu zainteresowaniu opinii publicznej tematem falszywych

czy wprowadzajacych w blad informacji towarzyszyta aktywnos¢ Rady
Europejskiej (RE), a szczegdlnie Komisji Europejskiej (KE), ktéra w 2018 .
opublikowatla cztery istotne dokumenty dotyczace dezinformacji*. Jedna
z kluczowych przyczyn tak intensywnych prac unijnych ekspertéow byly
obawy przed nasilajacymi si¢ kampaniami dezinformacyjnymi, ktére mogly
wplynac¢ na kolejne wybory do Parlamentu Europejskiego a takze parlamen-
tow narodowych panstw czlonkowskich UE®. W tym kontekscie KE uznata

2

3

United Kingdom of Great Britain and Northen Ireland.

»Pojecie fake news zrobilo kariere w2016 r., kiedy Donald Trump wygrat wybory
prezydenckie, a obywatele Wielkiej Brytanii podjeli decyzje o wystgpieniu z Unii
Europejskiej. Zaréwno kampania prezydencka w USA, jak i debata wokot Brexitu
opieraly si¢ na wiadomosciach, ktdre pozniej zweryfikowano jako nieprawdziwe”
M. Helak, Co przeksztatcito plotke w fake news, ,Goethe Institut’, https://www.goethe.
de/ins/pl/pl/kul/dos/fnw /21430406.html, (dostep: 25.05.2021); ,,(...) wiekszosé
analitykow jest zgodna, ze bez dezinformacji zwolennikom wyjscia z UE byloby
bardzo trudno przekona¢ 52 proc. wyborcéw do zaglosowania za wyjsciem z UE”
S. Skarzynski, Bardzo brzydki zapach Kremla. Google i YouTube zdejmujg dezinforma-
cyjne reklamy toryséw, ,wyborcza.pl’, https://wyborcza.pl/7,75399,25481052,bardzo-
brzydki-zapach-kremla-google-i-youtube-zdejmuja -dezinformacyjne.html, (dostep:
31.05.2021); ,Nasilenie uwagi nad tym problemem mozemy dostrzec szczegdlnie od
2016 1., kiedy to mialy miejsce kampanie zwigzane z wyborami prezydenckimi w Sta-
nach Zjednoczonych, a takze z referendum w sprawie wyjscia Wielkiej Brytanii z Unii
Europejskiej (UE), ktdre stanowily glosne (cho¢ nie jedyne) przykiady naduzy¢ na polu
rozpowszechniania dezinformacji; S. Wigienka, Polityka Unii Europejskiej w zakresie
przeciwdzialania dezinformacji przed wyborami do Parlamentu Europejskiego w 2019
roku, w: ,,Bezpieczenistwo, teoria i praktyka, Nowe technologie w bezpieczenstwie”,
nr 3 (XL), Krakow 2020, s. 21.

»Komunikat KE: Zwalczanie dezinformacji w Internecie: podejécie europejskie;
Kodeks postepowania w zakresie zwalczania dezinformacji (Code of Practice on
Disinformation); Komunikat KE w sprawie wolnych i uczciwych wyboréw europej-
skich (Election Package); Digital Innovation Hubs - nowa koncepcja wspélpracy
miedzysektorowej”. Cyberbezpieczeristwo A.D. 2018. Strategia. Policy. Rekomendacje
- cyberbezpieczeristwo w perspektywie policy, ,NASK - Cyber POLICY”, s. 34-35,
https://cyberpolicy.nask.pl/wp-content/uploads/ 2019/04/Raport-Cyberbezpiecze
%C5%84stwo-A.D.-2018.pdf, (dostep:. 07.06.2021).

~Wedlug Komérki UE ds. Syntezy Informacji o Zagrozeniach Hybrydowych (EU
Hybrid Fusion Cell) najwigksze zagrozenie dla Unii Europejskiej, w kontekscie zapla-
nowanych na maj 2019 wyboréw do Parlamentu Europejskiego, stanowi dezinformacja
ze strony Federacji Rosyjskiej. Do 2020 roku w panstwach cztonkowskich odbedzie
sie lacznie ponad 50 wyboréw krajowych, prezydenckich oraz lokalnych. Tymczasem,
w ocenie Komisji, w ostatnich latach kampanie dezinformacyjne mialy wyrazny wpltyw
na wybory odbywajace si¢ na terytorium UE”. Cyt. za: Cyberbezpieczeristwo A.D.


https://wyborcza.pl/7,75399,25481052,bardzo-brzydki-zapach-kremla-google-i-youtube-zdej
https://wyborcza.pl/7,75399,25481052,bardzo-brzydki-zapach-kremla-google-i-youtube-zdej
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dezinformacje za zagrozenie dla ,$wiadomego wyrazania przez obywateli
UE woli za posrednictwem wolnych i uczciwych proceséw politycznych™.

W ostatnich kilkunastu latach symbolem rozwoju technologii infor-
matycznych i mobilnych w tym internetu stala si¢ tzw. wielka pigtka czyli
Google, Apple, Meta Platforms (dawniej Facebook), Amazon i Microsoft
(GAFAM), czyli amerykanscy giganci z branzy I'T”. Grupa transgranicz-
nych spolek technologicznych i internetowych, zwana z angielska Big Tech,
miata ogromny wplyw na rozwodj komunikacji internetowej, co wiazato
sie rowniez z pojawieniem si¢ nowego fenomenu tzw. fake newsow?®, ktdre

2018, Strategia. Policy. Rekomendacje - cyberbezpieczeristwo w perspektywie policy...,
dz. cyt., s. 34-35; ,Komorka UE ds. Syntezy Informacji o Zagrozeniach Hybrydowych
zostala utworzona w 2016 roku w ramach Centrum Wywiadowczego i Sytuacyjnego
UE powotanego przy Europejskiej Stuzbie Dzialan Zewnetrznych. Komorka analizuje
informacje dotyczace zagrozen hybrydowych, a nastepnie rozsyla raporty i analizy do
instytucji UE oraz panstw cztonkowskich, dbajac aby osoby decyzyjne byly dobrze
poinformowane o mozliwych zagrozeniach. W kwestiach cyberzagrozen komérka
opiera sie na informacjach otrzymywanych m.in. z CERT-EU”. Cyberbezpieczeristwo
A.D. 2018, Strategia. Policy. Rekomendacje — cyberbezpieczeristwo w perspektywie
policy, ,NASK - Cyber POLICY”, s. 34-35. Informacje o w/w zagrozeniach pochodza
z nastepujacych dokumentéw: Action Plan against Disinformation i Information Ma-
nipulation, a challenge to our democracies. A raport by the Policy Planning Staff and
the Institute for Strategic Research.

Zob. Zwalczanie dezinformacji w Internecie: podejscie europejskie, Komunikat Komisji
do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Spoteczno-Ekonomicznego
i Komitetu Regionéw COM(2018) 236, s. 1, https://cyberpolicy.nask.pl/wp-content/
uploads/2019/04/Zwalczanie_dezinformacji_w_Internecie_ Komunikat_KE-1-Ko-
munikaty-Komisji-Europejskiej-3.pdf, (dostep: 07.06.2021); ,, Dezinformacja podwaza
zaufanie do instytucji, mediéw cyfrowych i tradycyjnych oraz szkodzi demokracjom
przez utrudnianie obywatelom podejmowania $wiadomych decyzji. (...) Ogranicza ona
wolnos¢ stowa, ktéra stanowi prawo podstawowe zapisane w Karcie praw podstawowych
Unii Europejskiej (Karta). Zwalczanie dezinformacji w Internecie: podejscie europejskie,
Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Spotecz-
no-Ekonomicznego i Komitetu Regionow COM(2018) 236... dz. cyt., s. 1.

7 Wielka pigtka (GAFAM), Wielka czwdrka (GAFA), Banda czterech, Big Tech (rdzne
nazwy), w obrebie komunikacji internetowej moga tylko w czesci staé sie elementem
pewnego zbioru, ktdry powinno si¢ poszerzac o kolejne narzedzia komunikacji inter-
netowej takie jak chociazby Twitter (serwis spoteczno$ciowy udostepniajacy ustuge
mikroblogowania).

»Z danych instytutu Netmarketshare.com wynika, ze Google zdominowat rynek wy-
szukiwarek internetowych (dane z lutego 2017 r.). W skali miedzynarodowej na urza-
dzeniach desktopowych korzystato z niej blisko 80,5% uzytkownikéw. W przypadku
technologii mobilnych (smartfony, tablety) odsetek ten wynosit 94,9% (Artefakt 2017).
Tym samym Google zdeklasowal konkurencje. Facebook z kolei byl najpopularniejsza
platforma social media. Z poczatkiem 2017 r. w skali globalnej z serwisu korzystalo
blisko 1,9 mld uzytkownikéw. 87% z nich logowalo si¢ za pomocg urzadzen mobilnych,
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staly si¢ elementem rezonujacej w wirtualnym swiecie dezinformacji’. Po
wyborach w Stanach Zjednoczonych w 2016 r., kiedy Facebook i Twitter
byty krytykowane za umozliwienie rozpowszechniania niesprawdzonych czy
falszywych informacji na temat kandydatow, na fali krytyki podjeto decyzje
o rozpoczeciu wdrazania mechanizméw weryfikacji tresci®.

W dyskursie dotyczacym dezinformacji nastapilo powigzanie' udanej

kampanii referendalnej zwolennikéw brexitu'? oraz sukcesu Donalda Trumpa

a ponad polowa czynita to codziennie. Twitter z ponad 350 mln uzytkownikéw pozo-
staje kanalem, za pomoca ktdrego raportowane sg wydarzenia i aktualnosci w czasie
rzeczywistym’. Cyt. za: B. Lodzki ,,Fake news” - dezinformacja w mediach internetowych
i formy jej zwalczania w przestrzeni migdzynarodowej, ,Polityka i Spoteczenstwo” nr 4
(15), s. 20, https://bazhum.muzhp.pl/media/files/Polityka_i_Spoleczenstwo/Polityka-
_i_Spoleczenstwo-r2017-t-n4_(15)/Poli tyka_i_Spoleczenstwo-r2017-t-n4_(15)-s19-
30/Polityka_i_Spoleczenstwo-r2017-t-n4_(15)-s19-30.pdf, (02.07.2021); ,Rok 2016
przynidst kulminacje zjawiska rozpowszechniania w sieci tak zwanych alternatywnych
faktow. Ich obecnos$¢ w social media stafa si¢ permanentna. W znacznej mierze
przyczyniali si¢ do tego sami uzytkownicy internetu, w szczegoélnosci nastolatkowie
i mtodziludzi”. B. Lodzki ,, Fake news” - dezinformacja w mediach internetowych i formy
jej zwalczania w przestrzeni miedzynarodowej, ,,Polityka i Spoteczenstwo” nr 4 (15),
https://bazhum.muzhp.pl/media/files/Polityka_i_Spoleczenstwo/Polityka_i_Spo-
leczenstwo-r2017-t-n4_(15)/Poli tyka_i_Spoleczenstwo-r2017-t-n4_(15)-s19-30/
Polityka_i_Spoleczenstwo-r2017-t-n4_(15)-s19-30.pdf, (dostep: 02.07.2021), s. 20;
W 2014 r. ,Swiatowe Forum Ekonomiczne wskazalo gwaltowne rozprzestrzenianie
blednych informacji w internecie jako jedna z 10 najwazniejszych tendencji zacho-
dzacych w nowoczesnych spoleczenstwach (...) 80 % Europejczykow przynajmniej
kilka razy w miesigcu natrafia na informacje, ktére ich zdaniem sg fatszywe lub
wprowadzaja w biad. 85 % respondentéw postrzega to jako problem w swoim kraju”.
Zwalczanie dezinformacji w Internecie: podejscie europejskie, Komunikat Komisji do
Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Spoteczno-Ekonomicznego
i Komitetu Regionéw COM(2018) 236..., dz. cyt., s. 2.

Rezonans medialny to oddzwiek w mass mediach w postaci artykuléw - szczegélnie
w internecie.

Zob. B. Lédzki ,,Fake news” - dezinformacja w mediach internetowych i formy jej
zwalczania w przestrzeni migdzynarodowej, ,,Polityka i Spoleczenstwo” nr 4 (15),
s.20-21.

Np. demokraci na podstawie raportu senackiej komisji ds. wywiadu zarzucali Donal-
dowi Trumpowi wspotprace z Federacja Rosyjska, komisja uznata jednak, ze Rosja
faworyzowata kandydata republikanéw, udzielajagc mu ukrytego wsparcia, nic nie
wspominajac o wspolpracy. Na tej podstawie moglo powstaé to potaczenie, ze Trump
wygrat wybory dzieki Rosjanom, a zatem musial z nimi wspoéipracowac. Nie wzieto
pod uwage opcji, ze Rosjanie mogli wspiera¢ Trumpa by doprowadzi¢ do polaryzacji
amerykanskiego spoleczenstwa, co moglo by¢ ich celem.

Wedlug Rady Jezyka Polskiego, pochodzace z angielskiego stowo ,,brexit” nalezy
zapisywa¢ malg litera. Zob. A. Markowski, Pisownia ,,brexit”, Rada Jezyka Polskiego,
https://rjp.pan.pl/index.php?option=com_ content&v iew=article&id=1759:pisownia-
-brexit&catid=44& Itemid = 145, (dostep: 03.08.2021).



78 Witold Pobudzin

w wyborach prezydenckich 2016 r. z dezinformacjg rosyjska"’. Coraz moc-
niej akcentowano réwniez zagrozenia i skutki jakie niosg za sobg kampanie
dezinformacyjne dla wolnych i uczciwych proceséw politycznych”*. Szukano
przy tym takze skutecznych rozwigzan, jak chroni¢ spoleczenstwa przed
wplywem walki informacyjne;j"®.

Czy zatem uklad twierdzen tworzacy spojna koncepcje przyczyn, skut-
kow i planowanych srodkow zaradczych wobec wspolczesnej dezinformacji
wystarczy, aby sta¢ si¢ waznym argumentem wobec zasadniczych zmian
w obrebie debaty publicznej oraz wolnosci stowa wraz z procesem upowszech-
niania informacji i opinii'®? Pierwszy zespo! twierdzen staje si¢ ukladem tez,

B W informacji prasowej dotyczacej raportu poprzedniej (kadencji) komisji ds. wy-

wiadu i bezpieczenistwa w brytyjskim parlamencie z 2020 r. stwierdzono: ,,Pojawity

si¢ powszechne zarzuty, ze Rosja starala si¢ wplynaé¢ na wyborcéw w 2016 roku

w referendum w sprawie cztonkostwa Wielkiej Brytanii w UE: badania wskazuja na

przewage tematéw pro — brexitowych lub antyunijnych w RT [Russia Today - pro-

rzadowa, rosyjska, wielojezyczna telewizja informacyjna (przyp. ttum.).] i Sputnik

[rosyjska rzadowa agencja informacyjna, sie¢ stacji radiowych oraz wielojezyczna

strona internetowa, ktérej wlascicielem jest rosyjskie przedsigbiorstwo medialne

Rossija Siegodnia (przyp. ttum.).] oraz wykorzystywania «botéw» i «trolli»” INTEL-

LIGENCE AND SECURITY COMMITTEE OF PARLIAMENT, PRESS NOTICE,

Intelligence and Security Committee of Parliament publish predecessor’s Russia Report,

»1SC”, ,isc.independent.gov.uk’, s. 2, https:// isc.independent.gov.uk/wp-content/

uploads/2021/01/20200721_Russ ia_PressNotice.pdf, (dostep: 27.06.2021); Po trzech

i potlatach pracy Senacka komisja ds. wywiadu uznala, ze ,,dzialania Rosji ukierunko-

wane byly na «polaryzacj¢ Amerykandw na bazie réznic spotecznych, ideologicznych

i rasowych»”. Rosyjska ingerencja w wybory wspierata Trumpa. Oto wnioski z raportu

komisji Senatu USA, ,,forsal.pl’; https://forsal.pl/swiat/usa/artykuly /7801393, rosyjska-

-ingerencja-w-wybory-wspierala-trumpa-raport-komisji-senatu-usa.html, (dostep:

29.06.2021).

»Dezinformacja podwaza zaufanie do instytucji, mediéw cyfrowych i tradycyjnych

oraz szkodzi demokracjom przez utrudnianie obywatelom podejmowania $wiado-

mych decyzji’, Zwalczanie dezinformacji w Internecie: podejscie europejskie, Komunikat

Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Spoteczno-Eko-

nomicznego i Komitetu Regionow COM(2018) 236..., dz. cyt., s. 1.

»(...) ochrona procesu wyborczego lezy wprawdzie przede wszystkim w kompe-

tencjach panstw czlonkowskich, transgraniczny wymiar dezinformacji w internecie

sprawia jednak, Ze europejskie podejscie jest niezbedne do zapewnienia skutecznych

i skoordynowanych dziatan oraz ochrony UE, jej obywateli, polityk i instytucji’

Zwalczanie dezinformacji w Internecie: podejscie europejskie, Komunikat Komisji do

Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Spoteczno-Ekonomicznego

i Komitetu Regionéw COM(2018) 236..., dz. cyt., s. 3.

16 Zob. W. Sokét, Demokracja, w: M. Chmaj (red.), W. Sokét (red.), Maly leksykon polito-
logiczny, Lublin 1996, s. 53; A propos ograniczenia debaty publicznej i wolnosci stowa.
Czy media tradycyjne i elektroniczne postapily prawidlowo cenzurujac kontrowersyjne
wypowiedzi prezydenta Trumpa tuz po ogloszeniu wynikéw wyboréw w 2020 r.? Kanaly
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ktore wylaniajg sie z dyskursu dotyczacego dezinformacji. Mozna go opisa¢
w nastepujacy sposob — ,,konserwatysci” w Wielkiej Brytanii i USA odniesli
sukces w referendum dotyczacym brexitu i wyborach prezydenckich w USA
w 2016 1., dzigki dezinformacji wspieranej przez rosyjskich ekspertéw od wojny
informacyjnej. Kolejne twierdzenie méwi nam o tym, iz dezinformacja jest za-
grozeniem dla $wiadomego wyrazania przez obywateli woli za posrednictwem
wolnych i uczciwych proceséw politycznych. Dodatkowo nalezaloby réwniez
zweryfikowa¢ nastepujace twierdzenie, ze po 2016 r., w Europie i w USA, ob-
serwujemy niespotykany dotad proces dynamizacji dezinformacji'”. Ostatnim
elementem analizowanego ukladu twierdzen jest rekomendacja KE, iz nalezy
prowadzi¢ skuteczne i skoordynowane dzialania w walce z dezinformacja'®.
W przygotowaniu opracowania naukowego zostanie zastosowana me-
toda desk research®, ktora obejmie cztery gtéwne konteksty: unijny (anty-
dezinformacyjny), rosyjski, brytyjski i amerykanski®. Artykut dotyczacy
dynamizacji zjawiska dezinformacji po 2016 r. jest tylko pewnym zarysem
badanego problemu. Jego celem nie jest stworzenie jednego nurtu konstelacji
przyczyn i skutkéw opisywanego zjawiska, ale jest nim otwarcie si¢ na na-
ukowa dyskusje i krytyke reprezentantdéw réznych mozliwych spojrzen, opcji
i wymiaréw — nowego - ,,starego jak §wiat” ,,fenomenu”' - dezinformacji.

MSNBC i CNBC przerwaly telewizyjne przemowienie prezydenta, pozniej uczynit tak
samo, sympatyzujacy wezesniej z Donaldem Trumpem kanal FOX NEWS. Jego konta
zawiesit rowniez Twitter, Facebook, Instagram, Snapchat, Twitch i YouTube.

Taka teza pojawia sie¢ w dyskursie dotyczacym dezinformacji.

~Oczywiste jest, ze ochrona procesu wyborczego lezy wprawdzie przede wszystkim
w kompetencjach panstw czlonkowskich, transgraniczny wymiar dezinformacji
w internecie sprawia jednak, ze europejskie podejscie jest niezbedne do zapewnie-
nia skutecznych i skoordynowanych dzialan oraz ochrony UE, jej obywateli, polityk
i instytucji”. Zwalczanie dezinformacji w Internecie: podejscie europejskie, Komunikat
Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Spoteczno-Eko-
nomicznego i Komitetu Regionow COM(2018) 236..., dz. cyt., s. 3.

»Desk research to metoda badawcza polegajaca na kompilacji, analizowaniu oraz
przetwarzaniu danych i informacji pochodzacych z istniejacych zrddel, a nastepnie
formutowaniu na ich podstawie wnioskéw dotyczacych badanego problemu” Desk_re-
search, ,Encyklopedia Zarzadzania’, https://mfiles.pl/pl/ index.php /Desk _research,
(dostep: 07.06.2021).

Analizujac dynamizacje dezinformacji od 2016 r., odnosimy sie do czterech wymiaréw
polaczonych z czterema podmiotami (trzema panstwami — Federacja Rosyjska, Wiel-
ka Brytanig i Stanami Zjednoczonymi i jedng organizacjg miedzynarodowa - Unig
Europejska).

Jedno z czterech znaczen terminu fenomen -, kazdy fakt empiryczny bedacy punktem
wyjécia badan naukowych”. Fenomen, Internetowy Stownik Jezyka Polskiego PWN,
https://sjp.pwn.pl/sjp/fenomen;2458796. Html, (dostep: 03.08.2021).
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Reakcja KE na kampanie dezinformacyjne ze strony Federacji
Rosyjskiej

Poczatki dezinformacji siggaja epoki ,Walczacych Krélestw” (480 — 221
przed Chr.) w Chinach®. Sam termin pojawit si¢ jednak dopiero w 1926 r.
na famach londynskiego miesiecznika The Whitehall Gazette & St James’s
Review?. Wedtug ukazujacego si¢ w 1927 r. w Rydze ,,bialego” rosyjskiego
pis$mia Siegodnia, gléwnym celem GPU (nastgpcy CzeKa) byto tzw. ,,pod-
rzucanie” dezinformacji obcym stuzbom, zas wedtug Wielkiego leksykonu
stuzb specjalnych swiata Jana Lareckiego dezinformacje juz podczas I wojny
$wiatowe]j prowadzity niemieckie stuzby specjalne*.

W epilogu ksiazki zaatutowanej Dezinformacja gen. Ion Mihai Pacepa
i prof. Ronald J. Rychlak nazwali dezinformacje ,,plaga naszego wspodtcze-
snego zycia™®, cho¢ wskazuja, ze byla rowniez wykorzystywana wczesniej,
przez roznej masci ideologow, tyranéw i zbrodniarzy odpowiedzialnych
za $mier¢ milionéw ludzi*. Wraz z rozwojem spoleczenstwa informacyj-
nego”, a w szczegolnosci medidéw elektronicznych, zbiorowa swiadomosé¢
mieszkancow ,,globalnej wioski™® byta coraz czgsciej narazona na wpltywy

22

Zob. V. Volkoft, Psychotechnika, dezinformacja - orez wojny, ttum. A. Arciuch, Ko-
mordéw 1999; Zob. Sun Tzu, Sun Pin, Sztuka wojny, Gliwice 2008; R. Potocki, Dezin-
formacja, w: Encyklopedia Biatych Plam, t. 5, Radom 2001, s. 43.

Cyt. za: W. Pobudzin, Dezinformacja, w: H. Skorowski (red.), Swiat i jego problemy,
Warszawa 2015, s. 114.

Tamze.

» 1. N. Pacepa, R. J. Rychlak, Dezinformacja, Gliwice 2013, s. 326.

% ,Marks uzyt dezinformacji, aby przedstawi¢ pienigdz jako odrazajacy instrument
kapitalistycznego wyzysku. Dezinformacja Lenina wprowadzita utopijny komunizm
Marksa w zycie. Hitler siegal po dezinformacje, zeby pokaza¢ Zydow jako gorsza
i wstretng rase, co mialo uzasadnia¢ Holokaust. Dezinformacja byla narzedziem
Stalina, za pomocg ktérej pozbawil wlasnosci jedna trzecig $wiata i przeksztalcil ja
w archipelag fagréw. Dezinformacja Chruszczowa pogtebila przepasé miedzy chrze-
$cijanstwem ijudaizmem. Dezinformacja Andropowa skierowata $wiat islamski
przeciwko USA” L. N. Pacepa, R. J. Rychlak, Dezinformacja, Gliwice 2013, s. 326 - 327.
»Niezbywalnym skiadnikiem, a zapewne przyczyng powstania spoleczenstwa infor-
macyjnego, bylo jednak utworzenie i rozwdj Internetu”. M. Golka, Bariery w komu-
nikowaniu i spoteczeristwie (dez)informacyjnym, Warszawa 2008, s. 82.

Mc Luhan wprowadzit do nauk o komunikacji teorie ,,globalnej wioski”, ktéra zostata
opisana ksiazce The Gutenberg Galaxy (Galaktyka Gutenberga). ,,Autor za pomocg
tego pojecia opisal trend, w ktérym masowe media elektroniczne obalajg bariery
czasowe i przestrzenne, umozliwiajac ludziom komunikacje na masowa skale. W tym
sensie glob stal sie wioskg za sprawg elektronicznych mediéw”. M. Luczak, Rola no-
wych technologii w ewolucji globalizacji, w: ,,Studia Ekonomiczne” Zeszyty naukowe
Uniwersytetu w Katowicach, Nr 317, Katowice 2017, s. 2, https://www.ue.katowice.
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kampanii dezinformacyjnych, cho¢ do 2016 r. fakt ten zdawal sie by¢ jeszcze
tajemnicg poliszynela®.

W naukach humanistycznych czesto spotykamy si¢ problemem braku

konsensusu co do definiowania danego pojecia®. Tak tez jest z dezinfor-
macja, ktéra moze by¢ definiowana w réznych kontekstach — wymiarach?'.

29

30

31

pl/fileadmin/user_upload/wydawnictwo/SE_Artyku% C5%82y_291_320/SE_317/01.
pdf (dostep: 03.06.2021).

»Poliszynel’, komiczna postac fr. teatru lalek, wywodzaca si¢ z wi. Commedia dell’arte;
przenos$nie tajemnica P. - rzekoma tajemnica, znana wszystkim od dawna”. Encyklo-
pedia Popularna PWN, Wydanie 36, Warszawa 2011, s. 796; ,Machina dezinforma-
cyjna Partii Demokratycznej znieksztalcita przesztos¢ Romneya do tego stopnia, ze
przez caly czas musial sie broni¢ i walczy¢ z wizerunkiem chciwego kapitalistycznego
drapieznika, chociaz wszyscy potwierdzaja, ze jego zyciowa postawa jest przyktadem
wyjatkowej hojnosci i humanizmu”. I. M. Pacepa, R.J. Rychlak, Dezinformacja, Gliwice
2013, s. 301; Dezinformacja w §rodkach masowego przekazu zostata zauwazona takze
w 2014 r. przez Papieza. Franciszka. Papiez na spotkaniu w Sali Klementynskiej na
Watykanie z cztonkami wloskiego stowarzyszenia CORALLO, ktére zrzesza katolic-
kich niezaleznych nadawcéw radiowo-telewizyjnych o zasiegu lokalnym powiedziat:
»Dla mnie najwieksze grzechy mediéw to te, ktore ida droga ktamstwa, ijest ich
trzy: dezinformacja, pomdwienie i zniestawienie. Te dwa ostatnie sg ciezkie, ale nie
az tak niebezpieczne, jak pierwszy. Dlaczego? (...) Ale dezinformacja to méwienie
tylko niektorych rzeczy, tych, ktére s3 mi wygodniejsze, a zatajenie reszty. W ten
sposdb ten, kto oglada telewizje czy stucha radia, nie moze wyda¢ wlasciwego osadu,
bo nie ma do tego elementdw i nie otrzymuje ich. Od tych trzech grzechéw, prosze
was, trzymajcie si¢ z daleka. Od dezinformacji, pomawiania i zniestawiania”. Papiez
ostrzegt media przed szerzeniem dezinformacji, ,Radio Watykanskie”, http://www.
archivioradiovaticana.va/storico/ 2014/03/22/papie %C5%BC_ ostrzeg%C5%82_me-
dia_przed_szerzeniem_dezinformacji_/pol-783972, (dostep: 07.06.2021).

»W naukach humanistycznych, kiedy spotykamy si¢ z problemem wieloéci definicji
uje¢ danego pojecia, proponuje sie odejécie od poszukiwanie jednej, czesto jedno-
stronnej definicji, na rzecz modelu, ktéry nie bedac definicja, scala jednocze$nie
twierdzenia réznych badaczy. Nie chodzi tu jednak o scalanie niespdjnych elementéw
czy eliminowanie definicji, ktére dobrze opisuja eksplorowane pojecie”. W. Pobudzin,
Dezinformacja..., dz. cyt., s. 120.

»Niektorzy badacze zwracaja uwage, ze pojecie «dezinformacja» (a zwlaszcza fake
news, ktore w debacie publicznej bywa uzywane zamienne) jest zbyt ograniczajace
i nieprecyzyjne. W zwigzku z tym zaleca si¢ stosowanie szerszych poje¢ (m.in. ang.
computational propaganda), ktére w sposdb trafniejszy odnosza si¢ do wieloaspek-
towego problemu wspolczesnych zagrozen informacyjnych. Takie postrzeganie
probuje kompleksowo ujmowac réznorodne, ale nierozerwalnie potaczone zjawiska,
do ktérych zaliczajg sie: «<wykorzystanie automatyzacji, algorytmow i analizy big data
do manipulacji Zyciem publicznym [...] rozpowszechnianie tresci o niskiej jakosci,
operacje wptywu zewnetrznego, transparentno$¢ reklam, kampanie oparte na sladach
cyfrowych, boty polityczne i wyzwania dla wspoélczesnego dziennikarstwa”. Cyt. za:
S. Wigienka, Polityka Unii Europejskiej w zakresie przeciwdziatania dezinformacji przed
wyborami do Parlamentu Europejskiego w 2019 roku..., dz. cyt., s. 91; Dezinformacja
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Wedtug Vladimira Volkoffa®: ,dezinformacja stawia sobie za cel realizacje

konsekwentnego programu zmierzajacego do zastgpienia w swiadomosci,

a przede wszystkim w pod§wiadomosci mas bedacych przedmiotem tych

dzialan, pogladéw uznawanych za niekorzystne dla dezinformatora takimi,

ktére uwaza on za korzystne dla siebie’””. Zgodnie z teorig Volkofta dezin-

formacja sktada z czterech kumulatywnych cech:

1) Stosowana jest na ttumach (niezorganizowanych),

2) Nie stosuje si¢ jej pod prad,

3) Wymaga czasu mierzonego raczej w latach, niz w miesigcach,

4) Drziala poprzez jeden, a najlepiej kilka po$rednikdw (rezonans medialny).
Agendy unijne zwrdcity uwage na problem dezinformacji jeszcze przed

2016 r. Od marca do wrzesnia 2015 r., z inicjatywy Rady Europejskiej,

funkcjonowata grupa zadaniowa East Stratcom, zajmujaca si¢ inicjowanymi

przez Rosj¢ kampaniami dezinformacyjnymi*. Analitycy NATO réwniez

wpisuje sie takze w szersze konteksty: ,Wojna informacyjna (Information Warfare, IW)
okreslana jest jako: «dzialania podejmowane dla osiggniecia przewagi informacyjnej
poprzez wptywanie na informacje przeciwnika, procesy oparte na przetwarzaniu in-
formacji, systemy informacyjne oraz sieci komputerowe przy jednoczesnej ochronie
wlasnych informacji, proceséw opartych na przetwarzaniu informacji, systeméow
informacyjnych oraz sieci komputerowych». A. Lelonek, Wojna informacyjna, operacje
informacyjne i psychologiczne: pojecia, metody i zastosowanie, s. 69, https://capd.pl/
images/dokumenty/05PL_Lelonek.pdf, (dostep: 28.06.2021).

Na definicje V. Volkoffa powotujg sie rézni autorzy: A. Lepa, Swiat manipulacji,
Czestochowa 1997, s. 89., R. Potocki, Dezinformacja..., dz. cyt., s. 43; W. Pobudzin,
Dezinformacja..., dz. cyt., s. 114.

V. Volkoft, Psychotechnika. Dezinformacja...dz. cyt., s. 8; Podobng definicje proponuje
Marek Swierczek: ,,dezinformacja to proces wplywania na zachowanie podmiotu
dezinformowanego przez znieksztalcanie postrzegania przez niego rzeczywistosci,
prowadzace ofiare dezinformacji do podejmowania dziatan zgodnych z obrazem
zdeformowanym, a zarazem odpowiadajacych interesom podmiotu dezinformuja-
cego. Jest to proces planowany i przeprowadzany przez wyspecjalizowane instytucje
panstwowe, ktére dysponuja odpowiednimi do tego zasobami i starajg si¢ zapanowac
nad réznymi kanatami uzyskiwania informacji przez podmiot dezinformowany”.
M. Swierczek, ,,System matrioszek”, czyli dezinformacja doskonata. Wstep do zagad-
nienia, ,PRZEGLAD BEZPIECZENSTWA WEWNETRZNEGO” 19/18, 5. 213-214,
https://www.abw.gov.pl /download/1/2553/PBW19-SwierczekI-polskawersja.pdf,
(dostep: 20.06.2012).

Grup Zadaniowa zostala utworzona w reakcji na trwajace rosyjskie kampanie dezinfor-
macyjne. ,,Grupa zadaniowa jest czescig Wydzialu Komunikacji Strategicznej i Analizy
Informacji (AFFGEN.7) Europejskiej Stuzby Dziatan Zewnetrznych” Questions and
Answers about the East StratCom Task Force, ,,European Union External Action”, https://
eeas.europa.eu/headquarters/headquarters-homepage/2116/-questions-and-answers
-about-the-east-stratcom-task-force_en, (dostep: 19.06.2021).
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dostrzegali zagrozenia ze strony dzialan informacyjno-psychologicznych
Federacji Rosyjskiej. W dokumencie Russia’s Footprint in the Nordic-Baltic
Information Environment z 2018 r. zawarta zostala analiza opisujaca meto-
dyke oraz cele, ktore Rosja chce osiagnaé w czterech obszarach: politycznym,
informacyjnym, militarnym i ekonomicznym?.

Od kiedy jednak Rosja wykorzystywata dezinformacje do osiagnigcia
swoich strategicznych celow? Marek Swierczek twierdzi, ze ,,Federacja
Rosyjska, ktora powstala na gruzach ZSRR, przejeta najwazniejsze ele-
menty systemu sowieckiej panstwowosci, w tym calo$¢ instrumentarium
stuzb specjalnych z wypracowanymi i doskonalonymi przez lata metodami
dezinformacji. Nie jest wigc zaskoczeniem, ze «system matrioszek», czyli
mnozenie fikcyjnych Zrédet informacji lub pozornie réznych aktoréw pro-
cesow spolecznych, ktdérzy jednak - przynajmniej na poziomie strategicz-
nym - preferuja te same rozwigzania, korzystne dla okreslonego podmiotu
politycznego, jest stosowany po dzi$§ dzien™.

O wprowadzeniu do arsenalu panstwa srodkéw walki informacyjnej
wspominaja w nowej redakeji Doktryny wojennej Federacji Rosyjskiej’” sami
Rosjanie, uzasadniajac prowadzenie tego typu dzialan zagrozeniem ze strony
USA i NATO?. Rosyjska dezinformacja stala si¢ nowym polem dzialania

% ,Politycznym: utrzymanie statusu supermocarstwa, uderzenie w zachodnie warto$ci

i zaburzenie jednosci zachodnich panstw; Informacyjnym: utworzenie globalnego
systemu informacyjnego, promujgcego rosyjska perspektywe oraz punkt widzenia; Mi-
litarnym: powstrzymanie ekspansji NATO w kierunku granic Rosji. Ekonomicznym:
Arktyka jest priorytetowym obszarem gospodarczym dla Rosji”. DEZINFORMACJA
- DZIALANIA NATO STRATCOM COE, ,NASK - Cyber POLICY”, https://cyber-
policy.nask.pl/dezinformacja-dzialania-nato-stratcom-coe/, (dostep: 20.06.2021).
3% M. Swierczek, ,, System matrioszek”1 , czyli dezinformacja doskonata. Wstep do zagad-
nienia..., dz. cyt., s. 222.
W nowej redakeji doktryny wojennej Rosja daje do zrozumienia, ze zbudowata
potencjal nowoczesnych srodkéw do prowadzenia wojny, osiagneta stan gotowosci
bojowej i jest gotowa do eskalacji napiecia z Zachodem. Zapowiada takze prowadzenie
walki informacyjnej w sposéb bardziej zintegrowany. Po rosyjskiej agresji na Gruzje
i Ukraine mozna te zapowiedzi traktowa¢ jako przygotowanie opinii publicznej do
kolejnych aktéw naruszania tadu miedzynarodowego z przyczyn natury geopolitycz-
nej. Zwlaszcza, ze wylaniajaca si¢ z doktryny koncepcja walki informacyjnej od lat
znajduje odzwierciedlenie w praktyce politycznej i wojskowej Rosji, zardwno w czasie
wojny, jak i pokoju. J. Darczewska, Diabet tkwi w szczegétach. Wojna informacyjna
w Swietle doktryny wojennej Rosji, ,PUNKT WIDZENIA” nr. 50, Warszawa 2015,
s. 10, https://www.osw.waw.pl/sites/default/files/pw_50_pl_diabel_tkwi_net.pdf,
(dostep: 20.06.2012).
3 20 grudnia 2014 odbylo si¢ posiedzenie Rady Bezpieczeristwa Federacji Rosyjskiej, na
ktérym zostal zatwierdzony obowiazujacy tekst doktryny, ktory oprocz konieczno-
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w kolejnych konfliktach zbrojnych, poprzez wojne w Osetii Potudniowej
(wojna w Gruzji 2008)**, czy wojne¢ hybrydowa na Ukrainie (2014)*. Dowo-
dem na prowadzenie kampanii dezinformacyjnych przez Federacj¢ Rosyjska
bylto zdemaskowanie w 2015 r. tzw. ,,farmy rosyjskich trolli” mieszczacej sie
w Petersburgu®'. Jednak najbardziej spektakularnym przyktadam wojny in-
formacyjnej ostatnich lat kierowanej z Moskwy byty rosyjskie cyberataki na

$ci redefinicji sytuacji globalnej zawieral powtarzajace si¢ réwniez w poprzednich
doktrynach tezy o zagrozeniu ze strony USA i NATO: ,(...) rozwijany jest potencjat
ofensywny NATO bezposrednio w poblizu granic Federacji Rosyjskiej. Aktywnie
realizowane s dzialania na rzecz budowy globalnego systemu obrony przeciwrakieto-
wej”. ]. Darczewska, Diabet tkwi w szczegétach. Wojna informacyjna w swietle doktryny
wojennej Rosji. .., dz. cyt., s. 10. W depeszy z 26 grudnia 2014 r. prorzadowa agencja
RIA Nowosti, oparla si¢ na innym fragmencie tekstu doktryny: ,,(«Uwidacznia sie ten-
dencja do przenoszenia wyzwan i zagrozen wojennych do przestrzeni informacyjnej
i do sfery wewnetrznej FR»), uwypuklila zagrozenia wewnetrzne zwigzane z walka
informacyjna, ktéra zgodnie z utrwalang przez media opinig jest instrumentem in-
gerencji Zachodu w wewnetrzne sprawy Rosji”

J. Darczewska, Diabet tkwi w szczegétach. Wojna informacyjna w $wietle doktryny
wojennej Rosji..., dz. cyt., s. 11.

»Na kilka dni przed wybuchem wojny osetyjskie i rosyjskie media zaczely rozpo-
wszechniaé sprzeczne spekulacje dotyczace wybuchu wojny, natomiast abchaskie
media przewidywaly ataki dywersantow, ktdre rzeczywiscie nastapity kilka dni p6zniej
i stanowily $wietny pretekst do uczestnictwa Abchazji w wojnie, ktéra wybuchta w tym
samym miesigcu — 7 sierpnia 2008 roku”. Cyt. za: Sz. Helma, Dezinformacja i wojna
psychologiczna jako element polityki Zwigzku Sowieckiego i Federacji Rosyjskiej ,,Zeszyty
Naukowe Towarzystwa Doktorantéw U] Nauki Spoleczne’, nr 22, 5. 93, https://ruj.uj.edu.
pl/xmlui/ bitstream/handle/ item/68185/helma_dezinformacja_i_wojna_psychologicz-
na_jako_element_polityki_2018.pdf?sequence=1&isAllowed=y, (dostep: 20.06.2021).
~Wojna rosyjsko-ukrainska od poczatku opierata si¢ na wykorzystaniu informacji
i dezinformacji do stworzenia nastrojow separatystycznych wséréd Rosjan mieszka-
jacych na Ukrainie”. Sz. Helma, Dezinformacja i wojna psychologiczna jako element
polityki Zwigzku Sowieckiego i Federacji Rosyjskiej. .., dz. cyt., s. 94.

W specjalnym biurze w Petersburgu pracowalo 250 0séb, a kazda z nich publikowa-
ta od pieédziesigciu do stu wpiséw dziennie. Ich celem bylo atakowanie rosyjskich
opozycjonistéw i przedstawianie w ztym $wietle Ukrainy. Wpisy publikowane byty
z falszywych kont, w jezyku zrozumialym dla potencjalnego odbiorcy. Dzialalnos¢
biura obejmowala wiele serwiséw — najwazniejsze z nich to: Facebook, YouTube, The
Guardian, CNN, Bloomberg i Kyiv Post”. Cyt. za: Sz. Helma, Dezinformacja i wojna
psychologiczna jako element polityki Zwigzku Sowieckiego i Federacji Rosyjskiej...,
dz. cyt., 94; Nie tylko Rosjanie stosowali dezinformacje. ,W grudniu 2018 roku Ko-
misja Europejska opublikowala plan dzialania przeciwko dezinformacji, a w marcu
biezacego roku Parlament przyjat rezolucje wskazujaca Rosje, Chiny, Iran i Koree
PéInocng jako gtéwne Zrédla dezinformacji w Europie”. Walka z dezinformacjg,
brexit i wyzwania szczytu klimatycznego w NY tematami wrzesniowej sesji PE, ,Eu-
roPAPNews”, https://europapnews.pap.pl/walka-z-dezinformacja-brexit-i-wyzwania-
szczytu-klimatycznego-w-ny-tematami-wrzesniowej-sesji-pe, (dostep: 25.06.2021).
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sieci komputerowe i konta powigzane z Partig Demokratyczng w USA oraz
kampania dezinformacyjna prowadzona podczas wyboréw prezydenckich
w2016 r.*%.

Za poczatek aktywnosci UE w obszarze walki z dezinformacjg mozemy
uzna¢ marzec 2015 r., kiedy to Rada Europejska wyrazila zamiar przeciw-
stawienia si¢ rosyjskim kampaniom dezinformacyjnym®. Misje walki z dez-
informacja kontynuowalta KE, ktéra w 2018 r. przedstawila cztery istotne
dokumenty dotyczace tego zjawiska*.

W podejsciu europejskim - unijnym: ,,Dezinformacj¢ nalezy rozumieé
jako mozliwe do zweryfikowania nieprawdziwe lub wprowadzajace w btad
informacje, tworzone, przedstawiane i rozpowszechniane w celu uzyskania
korzysci gospodarczych lub wprowadzenia w btad opinii publicznej, ktore
moga wyrzadzi¢ szkode publiczng. Szkoda publiczna obejmuje zagrozenia
dla demokratycznych proceséw politycznych i ksztaltowania polityki oraz
dla dobr publicznych, takich jak ochrona zdrowia obywateli UE, $rodowi-
sko naturalne lub bezpieczenstwo. Dezinformacja nie obejmuje btedow
sprawozdawczych, satyry i parodii ani wyraznie oznaczonych stronniczych

wiadomosci i komentarzy™®.

# Raport komisji ds. wywiadu w kontrolowanym przez Republikanéw Senacie USA

stwierdzal: , Komisja ustalita, ze rosyjski prezydent Wtadimir Putin zlecit Rosjanom
wlamanie si¢ do sieci komputerowych i kont powiazanych z Partia Demokratyczna
i wyciek informacji szkodzacych Hillary Clinton i jej kampanii prezydenckiej. Intencja
Moskwy bylo zaszkodzi¢ kampanii Clinton, zszarga¢ oczekiwang administracje prezy-
dencka Clinton, poméc kampanii Trumpa po tym, jak Trump zostal przypuszczalnym
kandydatem Republikanéw, i podwazy¢ proces demokratyczny w USA”. (U)REPORT
OF THE SELECT COMMITTEE ON INTELLIGENCE UNITED STATES SENATE
ON RUSSIAN ACTIVE MEASURES CAMPAIGNS AND INTERFERENCE IN THE
2016 U.S. ELECTION VOLUME 5: COUNTERINTELLIGENCE THREATS AND
VULNERABILITIES, s. Vii, https://www.intelligence.senate.gov/sites/default/files /
documents/report_ volume 5. pdf, (dostep: 27.06.2021).

+Wedlug Komoérki UE ds. Syntezy Informacji o Zagrozeniach Hybrydowych (...)
(EU Hybrid Fusion Cell) najwigksze zagrozenie dla Unii Europejskiej, w kontekscie
zaplanowanych na maj 2019 wyboréw do Parlamentu Europejskiego, stanowi dez-
informacja ze strony Federacji Rosyjskiej”. Cyt. za: Cyberbezpieczeristwo A.D. 2018,
Strategia. Policy. Rekomendacje — cyberbezpieczeristwo w perspektywie policy..., dz.
cyt., s. 34-35.

Zob. Cyberbezpieczetistwo A.D. 2018. Strategia. Policy. Rekomendacje - cyberbezpie-
czeristwo w perspektywie policy..., dz. cyt., s. 34-35.

Zwalczanie dezinformacji w Internecie: podejscie europejskie, Komunikat Komisji do
Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Spoteczno-Ekonomicznego
i Komitetu Regionéw COM(2018) 236..., dz. cyt., s. 4.
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Wedtug Grupy Ekspertow Wysokiego Szczebla ds. Nieprawdziwych Infor-
macji i Dezinformacji w Internecie*® dezinformacji nie nalezy zawezac tylko
do pojecia fake newsow. ,,Nalezy rozumiec je raczej jako ztozony fenomen,
ktéry obejmuje nie tylko tresci o charakterze newsowym, ale takze «(...)
zautomatyzowane konta uzywane do astroturfingu, sieci falszywych uzyt-
kownikéw, spreparowane oraz zmanipulowane materiaty wideo, targetowa-
nie reklam, zorganizowany trolling, memy i wiele innych»”*’. Okazuje si¢
jednak, Ze definicja zaproponowana przez unijnych ekspertéw z jednej strony
jest nieostra i mato precyzyjna, z drugiej za$ strony nie obejmuje wszystkich
wymiaréw badanego zjawiska, co pozostawia duze pole do interpretacji czy
nadinterpretacji*.

 Ang. High Level Expert Group on Fake News and Online Disinformation, - HLEG.

¥ Sz. Wigienka, Polityka Unii Europejskiej w zakresie przeciwdzialania dezinformacji
przed wyborami do Parlamentu Europejskiego w 2019 roku..., dz. cyt., s. 92.

W definicji unijnych ekspertéw znajdujg sie terminy nieostre (,,szkoda publiczna’,
»Wyraznie oznaczone stronnicze wiadomosci i komentarze”), co moze wpltywac na
problemy w interpretowaniu poszczegdlnych przypadkéw dezinformacji. W 2020
r. ukazalo si¢ w Internecie nagranie dyrektora technicznego stacji CNN Charliego
Chestera, w ktérym mial opisa¢ dezinformacje¢ prowadzong przeciwko Donaldowi
Trumpowi: ,prowadziliémy tak wielu lekarzy, aby opowiedzieli historie, ktora byla
tylko spekulacja, ze ma on (...) problemy neurologiczne. - To jest to, mysle, Ze to
propaganda”. USA: Burza w sieci po opublikowanych nagraniach z ukrytej kamery.
«Naszym celem bylo usunigcie Trumpa», ,tysol.pl”, https://www.tysol.pl/a64167-
USA-Burza-w-sieci-po-opublikowanych-nagraniach-z-ukrytej-kamery-Naszym-
celem-bylo-usuniecie-Trumpa ?f belid=IwAR3tacNNZ-LoxtO-Zbl-0_PFL30-
-20xVAbFoQPFMd2hrhGj qBW _yKcaP9ak, (dostep: 07.06.2021). Jezeli chodzi
o kontrkandydata Trumpa dyrektor techniczny CNN powiedzial: ,,Zawsze pokazy-
wali$my ujecia, jak biegal... w okularach lotnika (...) kondycja Joego Bidena jest tak
naprawde gorsza i nie pozwoli mu na pelnienie funkeji prezydenta USA przez wiele
lat”. USA: Burza w sieci po opublikowanych nagraniach z ukrytej kamery. «Naszym
celem byto usunigcie Trumpar, ,tysol.pl’, https://www.tysol.pl/a64167-USA-Burza-
w-sieci-po-opublikowanych-nagraniach-zukrytej- kamery-Naszym-celem-bylo-
usuniecie-Trumpa?fbclid=IwAR3tacNNZ-LoxtO-Zbl-0_PFL30-20xVAbFo_QPF
Md2hrhGjqBW_yKc aP9ak, (dostep: 07.06.2021). Jak wiadomo USA nie podlegaja
prawodawstwu unijnemu, jednak ten amerykanski przyktad pokazuje stabo$¢ euro-
pejskiej definicji, zgodnie z ktdrg relacje telewizji CNN na temat zdrowia Trumpa
i Bidena, moglyby by¢ zaklasyfikowane jako np. ,wyraznie oznaczone stronnicze
wiadomosci i komentarze” a nie jako dezinformacja. Co ciekawe podczas kampanii
prezydenckiej 2016 r. w USA powazne problemy zdrowotne miata Hillary Clinton.
»Dopiero gdy kandydatka demokratéw wpadta w drgawki i zastabta przed kamera-
mi po uroczysto$ciach upamietniajacych ofiary zamachéw z 11 wrze$nia 2001 ., jej
sztab przyznal, ze rzeczywiscie Hillary jest tak chora, Ze musi przerwaé kampanie.
Oficjalnie ogloszono, ze zastabniecie i seri¢ atakow kaszlu, ktore tapaly ja podczas
wielu przemoéwien, byly jedynie objawami zapalenia ptuc. Dociekliwi Amerykanie
szukali jednak drugiego dna w medycznych kretactwach spin doktoréw ze sztabu pani
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Komisja Europejska wskazala na nastepujace przyczyny rozpowszech-
niania si¢ dezinformacji:

»1. Szybkie zmiany kulturowe, spoteczne i gospodarcze. Powodujg one brak
poczucia bezpieczenstwa, wzrost niepokoju i napig¢ spotecznych, a takze
brak zaufania do instytucji publicznych. Wszystko to tworzy srodowisko
sprzyjajace kampaniom dezinformacyjnym.

2. Transformacja sektora mediow, ktory w obliczu ogromnej popularno-
$ci platform internetowych musi dostosowa¢ swoje modele biznesowe
i znajdowac¢ nowe sposoby na spieni¢zanie tresci

3. Dezinformacja jest poteznym i tanim narzedziem wpltywu, ktére pozwala
szybko dotrze¢ do szerokiego grona odbiorcéw. Dzigki wykorzystaniu
odpowiednich algorytméw, reklam oraz zautomatyzowanych i falszywych
kont, nieprawdziwe informacje uzyskuja duzy zasieg i staja si¢ narzedziem
politycznym. Wplyw na to majg takze zachowania uzytkownikow, ktorzy
rozsylaja emocjonalne i chwytliwe tresci bez sprawdzenia ich prawdzi-
wosci™®.

KE rekomendowata nastepujace dzialania i mechanizmy w celu prze-
ciwdzialania dezinformacji: ,,bardziej przejrzysty, godny zaufania i odpo-
wiedzialny ekosystem internetowy; bezpieczne i odporne procesy wyborcze;
wspieranie edukacji i umiejetnosci korzystania z mediow; wsparcie dla
wysokiej jakos$ci dziennikarstwa jako istotnego elementu demokratycznego
spoleczenstwa; zwalczanie wewnetrznych i zewnetrznych zagrozen wynikaja-
cych z dezinformacji poprzez komunikacje strategiczng (...) transparentnos¢
sponsorowanych tresci; identyfikacja falszywych kont i botéw; przejrzystosé
i mozliwo$¢ weryfikacji algorytméw; dostep do réznorodnych zrédet infor-

Clinton. W Internecie zaczely wiec krazy¢ filmy pokazujace, jak Hillary dostaje atakow
drgawek, wykrzywia twarz w dziwnych minach czy traci watek podczas przeméwient”
H. Koziet, Hillary Clinton za ukrywanie kfopotow zdrowotnych zaplacita spadkiem
w sondazach, a mtodzi demokraci domagali si¢ nawet, aby w wyscigu prezydenckim
zastgpit jg Bernie Sanders, ,Rzeczpospolita’https://www.rp.pl/Spiskowa-Teoria-
Wszystkiego/311309806-Wszystkie-klamstwa-Hillary.html, (dostep: 07.06.2021);
W dokumentach programowych UE dezinformacje rozgraniczono nie tylko od taki
materialow jak: bledy sprawozdawcze, satyra i parodia oraz wyraznie oznaczone
stronnicze wiadomosci i komentarze ale takze: nielegalne tresci objete osobnymi
regulacjami, w tym zniestawienie, mowa nienawisci, nawolywanie do przemocy. Zob.
Sz. Wigienka, Polityka Unii Europejskiej w zakresie przeciwdziatania dezinformacji
przed wyborami do Parlamentu Europejskiego w 2019 roku. .., dz. cyt., s. 92.

¥ . Balcewicz, ZWALCZANIE DEZINFORMACJI W INTERNECIE: PODEJSCIE
EUROPEJSKIE, ,NASK-Cyber POLICY”, https://cyberpolicy.nask.pl/zwalczanie-
dezinformacji-w-internecie-podejscie-europejskie/, (dostep: 31.07.2021).
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macji; monitoring prowadzony przez instytucje badawcze i wladze publiczne
(...) ustanowienie do marca 2019 r. systemu szybkiego ostrzegania (Rapid
Alert System) przed kampaniami dezinformacyjnymi; realizacja zapiséw
kodeksu postepowania w zakresie zwalczania dezinformacji, wsparcie
w tworzeniu interdyscyplinarnych i niezaleznych zespoléw, skladajacych
sie z badaczy oraz specjalistow sprawdzajacych fakty”*°.

Mimo wielu pozytywnych aspektéw wdrazany plan walki z dezinforma-
cja wywolal w srodowiskach naukowych i eksperckich pewne zastrzezenia,
ktére dotyczyly m. in.: ,,zbyt niskiego poziomu wsparcia finansowego i oso-
bowego dla inicjatyw antydezinformacjnych, a takze spéznionego rozpo-
czecia dziatan ochronnych™!. Jezeli chodzi o podejscie samoregulacyjne,
wskazano na ,niebezpieczenstwa zwigzane z przerzuceniem na prywatne
przedsigbiorstwa (platformy internetowe) za duzej odpowiedzialnosci w za-
kresie rozwigzywania tak istotnego publicznie problemu jak manipulacja
w trakcie kampanii wyborczej™>2. Wdrazany system walki z dezinformacja
stwarzal pewne zagrozenia dla wolo$ci stowa i debaty publicznej*’. Zwracano
takze uwage na ,brak dokonania niezaleznej ewaluacji wdrozonych przez
UE $rodkow (...) Zbyt mata liczba badan na temat problemu dezinformacji
w Europie (jego skali, zréznicowania w poszczegolnych panstwach, skutecz-
nosci konkretnych srodkéw zaradczych itd.) uniemozliwia dokonanie pelne;j
oceny unijnej strategii**.

% ,Komunikat KE: Zwalczanie dezinformacji w Internecie: podejscie europejskie (...)
Kodeks postepowania w zakresie zwalczania dezinformacji (Code of Practice on Disin-
formation) (...) Komunikat KE w sprawie wolnych i uczciwych wyboréw europejskich
(Election Package) (...)Plan Dziatania Przeciwko Dezinformacji (Action Plan Against
Disinformation)”. Cyberbezpieczenstwo A.D. 2018. Strategia. Policy. Rekomendacje -
cyberbezpieczeristwo w perspektywie policy..., s. 34-35.

! Sz. Wigienka, Polityka Unii Europejskiej w zakresie przeciwdziatania dezinformacji

przed wyborami do Parlamentu Europejskiego w 2019 roku..., s. 103.

Tamze.

3 Zob. Sz. Wigienka, Polityka Unii Europejskiej w zakresie przeciwdzialania dezinformacji
przed wyborami do Parlamentu Europejskiego w 2019 roku, w: ,Bezpieczenstwo, teoria
i praktyka, Nowe technologie w bezpieczenstwie”, Nr 3 (XL), Krakow 2020, s. 103,
https://repozytorium.ka.edu.pl/bitstream/handle/ 11315/28919/Bezpieczenstwo_Teo-
ria_i_Praktyka nr3_2020.pdf?sequence=1&isAllowed=y, (dostep: 07.06.2021).

* Sz. Wigienka, Polityka Unii Europejskiej w zakresie przeciwdzialania dezinformacji
przed wyborami do Parlamentu Europejskiego w 2019 roku..., dz. cyt., s. 103.
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Wplyw dzialan dezinformacyjnych na brexit i na wybory
prezydenckie w USA z 2016 r.

Dlaczego brytyjskie referendum z 23 06 2016 r. i wybory prezydenckie
w USA z8112016r. ,stworzyly” wspolng cezure czasows, od kiedy debata na
temat dezinformacji zaczela intensywnie rezonowa¢ w mass mediach, wywotu-
jac zainteresowanie opinii publicznej, $wiata nauki, czy chociazby ,,politycznie
niezaleznego organu wykonawczego UE”*, jakim jest Komisja Europejska?

Wedtug raportu DIGITAL 2017: GLOBAL OVERVIEW REPORT w 2017 .
ponad polowa $wiatowej populacji (3.77 mld uzytkownikéw) korzystata z In-
ternetu, w tym 2.80 mld stanowili uzytkownicy mediéw spotecznosciowych.
Populacja mieszkanicow naszego globu liczyta wowczas 7.476 mld. Od 2015
do 2016 r. liczba uzytkownikéw Internetu wzrosta o 354 mln (10%), w tym
samym okresie liczba aktywnych uzytkownikéw mediéw spotecznosciowych
zwiekszyla si¢ o 482 mln (21%)°°. Nawet jezeli do podanych przykladow
dodamy jeszcze dane z USA z lat 2013 - 2016, o podwojeniu odsetka oséb
traktujacych social media jako gltéwne Zrédlo informacji i przyznaniu sie
w 2016 r. polowy Amerykanow w wieku 18-29, ze wiekszo$¢ wiadomosci
czerpali z mediéw spolecznosciowych”, to na tej podstawie nie mozemy
jeszcze jednoznacznie stwierdzi¢, iz rok 2016 r. byl jaka$ szczegolng cezurg
czasowa dynamizacji procesu dezinformacji w Internecie — cho¢ oczywidcie
tego tez nie mozemy wykluczy¢®.

Zwyciestwo Donalda Trumpa wbrew mainstreamowym mediom, jak
i sukces zwolennikéw brexitu staly si¢ pewnym zaskoczeniem dla elit spra-
wujacych wladze w USA czy UE* i wywolaly medialng krytyke szczegélnie

» ,Komisja jest politycznie niezaleznym organem wykonawczym UE. Jako jedyna jest

odpowiedzialna za opracowywanie wnioskéw dotyczgcych nowych aktow prawa
unijnego. Ponadto wdraza decyzje Parlamentu Europejskiego i Rady UE”. Komisja
Europejska, ,,Oficjalny portal Unii Europejskiej”, https://europa.eu/european-union/
about eu/institutions-bodies/european-commission_pl, (dostep: 15.06.2021). Sprawa
apolityczno$ci KE powinna zosta¢ réwniez poddana badaniom naukowym.

% DIGITAL IN 2017: GLOBAL OVERVIEW, ,we are social’, https://wearesocial.com/
special-reports/digital-in-2017-global-overview, (dostep: 16.06.2021).

57 Zob. ]. Balcewicz, FAKE NEWS ~ DEZINFORMACJA W SWIECIE NOWYCH ME-

DIOW, ,NASC” Cyber POLICY”, https:// cyberpolicy.nask.pl/fake-news-dezinfor-

macja-w-swiecie-nowych-mediow/, (dostep: 15.06.2021).

Zeby stwierdzi¢ czy rok 2016 byt jakims szczeg6lnym okresem dynamizaciji zjawiska

dezinformacji w internecie nalezy przeprowadzi¢ badania poréwnawcze wzgledem

poprzednich lat.

»Fakt, ze kraj opuszcza UE, nie jest chwila do $wietowania, chociaz osiagnelismy

najlepsze mozliwe porozumienie z Wielka Brytanig” Juncker: To smutny dzien, ale
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wobec nowego amerykanskiego prezydenta®. Jezeli chodzi za$ o nadejscie
brexitu to komentarze europejskich dziennikéw oraz mediéw online byly
raczej pesymistyczne®'.

Dlaczego zatem mieszkancy Zjednoczonego Krolestwa zagltosowali
w referendum za wyjsciem Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej? Czes§¢
ekspertdw uwaza, ze to dezinformacja w postaci fake newséw mogta za-
decydowa¢ o wyniku brytyjskiego referendum®. Wobec tak postawionej
tezy pojawiajg sie rdzne pytania badawcze:

osiggnelismy najlepsze mozliwie porozumienie, ,forsal.pl’, https://forsal.pl/swiat/
brexit/artykuly/7481143,juncker-to-smutny-dzien-ale-osiagnelismy-najlepsze-moz
liwie-porozumienie.html,komentarze-najstarsze,1, [14.06.2021]; ,, Decyzja o brexicie
byla «jednym z najbardziej spektakularnych bledéw» w historii UE. Po nim nasta-
pila kampania pod hastem «bezprecedensowej gotowosci do klamstw» — powiedziat
byty szef RE Donald Tusk”. Tusk: Brexit jednym z najwigkszych bledéow w historii UE,
»Rzeczpospolita’, https://www.rp.pl/Unia-Europejska/191209544-Tusk-Brexit-jed-
nym-z-najwieksz ych-bledow-w-historii-UE.html, (dostep: 13.06.2021).

»Mozna zaryzykowa¢ twierdzenie, ze Trump nie mial «miesigca miodowego» w me-
diach. Pierwsze sto dni jego prezydentury relacjonowano najbardziej krytycznie
w historii, a na pewno od 25 lat. Z badan Thomasa E. Pattersona wynika, ze w po-
czatkowym okresie kadencji Trumpa 80% informacji medialnych poswieconych mu
miato wydzwiek negatywny. W przypadku B. Obamy negatywnych przekazéw bylo
41%, w przypadku G.W. Busha 57%, za$ w przypadku B. Clintona 60%. W przypadku
czotowych opiniotwoérczych amerykanskich mediéw odsetek krytycznych tresci po-
$wieconych Trumpowi byt zazwyczaj wiekszy (Patterson 2017)”. Cyt. za: W. Magus, Do-
nald Trump kontra media, ,Res Rhetorica’, T.1, nr. (2) 2018, 5.20-21, http://cejsh.icm.
edu.pl/cejsh/element/bwmetal.element.ojs-doi-10_29107_rr2018_2_6/c/283-157.
pdf, (dostep: 29.06.2021).

¢! Badacze z Europejskiego Obserwatorium Dziennikarskiego analizowali teksty dotyczace
Brexitu w gazetach i mediach online pochodzace z nastepujacych panstw: Wielkiej
Brytanii, Polski, Czech, Niemiec, Wloch, Portugalii i Ukrainy. ,,Nastroje prasy euro-
pejskiej byty raczej minorowe, cho¢ bylo tez kilku komentatoréw, ktérzy prezentowali
nieco bardziej optymistyczna wizje wydarzen. Sugerowali oni, Ze nauczka, jaka jest
Brexit, jest okazja do odrobienia lekcji tego, co robi¢, by w dlugim okresie wzmacniaé
zjednoczong Europe. Pojawialy si¢ tez elementy humorystyczne, przede wszystkim
w niemieckim dzienniku Frankfurter Allgemeine Zeitung (FAZ), ktdry przedstawit
liste typowo brytyjskich rzeczy, za ktérymi beda teskni¢ inni Europejczycy”. P. Kenne-
dy, Smutne pozegnanie czy nowy poczgtek? Reakcja mediéw w Europie w dniu Brexitu,
»EJO” - ,EUROPEAN JOURNALIZM OBSERVATORY”, https://pl.ejo-online.eu/
dziennikarstwo-polityczne/smutne-pozegnanie-czy-nowy-poczatek-reakcja-mediow-
w-europie-w-dniu-brexitu, (dostep: 15.06.2021).

»W kampanii postuzono si¢ nieprawdziwymi danymi o funduszach, przekazywanych
przez brytyjskich podatnikéw do unijnego budzetu. Wiadomo$¢, cho¢ niepotwier-
dzona, wywolala duze emocje wéréd obywateli i, zdaniem ekspertéw, mogla mie¢
wplyw na wynik glosowania” J. Balcewicz, Fake news - dezinformacja w swiecie
nowych mediéw, ,NASC”- Cyber POLICY”, https:// cyberpolicy.nask.pl/fake-news-
-dezinformacja-w-swiecie-nowych-mediow/, (dostep: 15.06.2021).
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- Czy o wyniku referendum w Wielkiej Brytanii zadecydowata rosyjska

dezinformacja?®;

Czy decydujacy wplyw na decyzje Brytyjczykow miala jednak propa-
ganda czy dezinformacja prowadzona przez brytyjska, konserwatywna
prase?®;

A moze przyczyng antyunijnego gtosowania wigkszosci Brytyjczykow
byta po prostu che¢ odzyskania przez nich kontroli nad Zjednoczonym
Krélestwem Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej?®.

Sformutowane na tym etapie badan eksploracyjnych pytania badawcze

pozostajg ciggle otwarte i wymagaja dalszych studiéow, w ktérych by¢ moze
stang sie pewnymi wskazéwkami do nakreslenia szerszego planu badawczego
dotyczacego przyczyn brexitu.

Podobna triade pytan badawczych mozemy utworzy¢ zwigzku z wybora-

mi prezydenckimi w USA z 2016 r.: Czy o wygraniu wyboréw prezydenckich
w USA w 2016 r. zadecydowala rosyjska dezinformacja czy moze fake newsy
i internetowe ataki na maistreamowe media?®. A moze Amerykanie po prostu

63

64

65

66

»Pojawily sie powszechne zarzuty, ze Rosja starata sie wplyna¢ na wyborcéw w 2016
roku w referendum w sprawie cztonkostwa Wielkiej Brytanii w UE. INTELLIGENCE
AND SECURITY COMMITTEE OF PARLIAMENT, PRESS NOTICE, Intelligence and
Security Committee of Parliament publish predecessor’s Russia Report..., dz. cyt. s. 2.
Francis Rawlinson w ksigzce How Press Propaganda Paved the Way to Brexit twierdzi
ze konserwatywna, eurosceptyczna, brytyjska prasa przez dziesieciolecia selektyw-
nego doboru informacji i znieksztatcania faktéw, zakorzenita wsrod Brytyjczykow
postawy eurosceptyczne. Wedlug Rawlinsona propaganda prasowa i dezinformacja
pomogly przechyli¢ szal¢ na korzy$¢ zwolennikéw opcji opuszczenia UE przez UK.
Zob. How Press Propaganda Paved the Way to Brexit’, by Francis Rawlinson, https://
www.consilium.europa.eu/pl/documents-publications/library/library-blog/posts/
how-press-propaganda-paved-the-way-to-brexit-by-francis-rawlinson/, dostep:
25.06.2021].

Brytyjski premier Boris Johnson odnoszac si¢ do raportu parlamentarnej komisji ds.
wywiadu i bezpieczenstwa powiedzial: ,Ludzie w tym kraju nie glosowali za wyj$ciem
z Unii Europejskiej z powodu presji ze strony Rosji czy tez rosyjskiej ingerenciji;
glosowali, bo chcieli odzyska¢ kontrole (nad swoim krajem). Boris Johnson: Wielka
Brytania nie wybrata brexitu pod naciskiem Rosji, ,gazetaprawna.pl’, 22 lipca 2020,
https://www.gazetaprawna.pl/wiadomosci/artykuly/1486760,boris-johnson-brexit-
-nacisk-rosji.html, (dostep: 07.06.2021); ,,Rzeczywisty wplyw takich préb na sam
wynik bylby trudny - jesli nie niemozliwy - do udowodnienia”. INTELLIGENCE
AND SECURITY COMMITTEE OF PARLIAMENT, PRESS NOTICE, Intelligence
and Security Committee of Parliament publish predecessor’s Russia Report..., dz.
cyt., s. 2.

Po 3, 5 latach pracy Senacka Komisja ds. Wywiadu uznala, ze ,,dzialania Rosji ukie-
runkowane byly na «polaryzacje Amerykandw na bazie rdznic spotecznych, ideolo-
gicznych i rasowych» a takze «prowokowaly wydarzenia w realnym $wiecie i byty
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zaglosowali na miliardera z Nowego Jorku (New York City)® z checi ,,odzyskania
kontroli nad Stanami Zjednoczonymi Ameryki Pétnocnej?”** lub po prostu sztab
Donalda Trumpa przeprowadzit ,wzorcowsg” kampani¢ wyborczg®?

cze$cia ukrytego wsparcia, jakiego rzad obcego panstwa udzielit faworyzowanemu
przez Rosje kandydatowi» startujacemu w wyborach”. Rosyjska ingerencja w wybory
wspierata Trumpa. Oto wnioski z raportu komisji Senatu USA, ,forsal.pl’, https://forsal.
pl/swiat/usa/artykuly /7801393, rosyjska-ingerencja-w-wybory-wspierala-trumpa-
raport-komisji-senatu-usa.html, (dostep: 29.06.2021); Natomiast Portal BuzzFeed
w ostatnich trzech miesigcach kampanii prezydenckiej 2016 r. przeprowadzit analize,
z ktorej wynika, ze sposrod 20 najpopularniejszych fake newséw wyborczych, az
siedemnascie moglo ,,dziata¢” na korzy$¢ Donalda Trumpa lub na niekorzy$¢ Hillary
Clinton. C. Silverman, This Analysis Shows How Viral Fake Election News Stories Out-
performed Real News On Facebook, https://www.buzzfeednews.com /article/craigsil
verman /viral-fake-election-news-outperformed-real-news-on-facebook, (dostep:
05.06.2021); Jezeli chodzi o ataki na maistreamowe media to: ,,Konto w serwisie
Twitter stalo sie dla Trumpa gtéwnym noénikiem komunikatéw politycznych oraz
narzedziem w walce z mediami. Przy jego pomocy, od czasu ogloszenia kandydatury,
obrazil, zniewazyt 363 réznorodnych podmiotéw (oséb, organizacji, kwestii obecnych
w dyskursie publicznym, itp.)”. Cyt. za: W. Magu$, Donald Trump kontra media...,
dz. cyt,, s. 18; ,Liczba zaatakowanych podmiotéw $wiadczy¢ moze o duzej agresji
nadawcy, ale takze moze by¢ przemyslang strategia ukazujaca Trumpa jako bezkom-
promisowego polityka, rezygnujacego z poprawnosci politycznej. Dzieki ostrym
wpisom Trump przyciagal uwage opinii publicznej. Zazwyczaj byl krytykowany przez
komentatoréw, jednak osiagal zamierzony efekt, jakim byta widoczno$¢ medialna”.
W. Magus, Donald Trump kontra media..., dz. cyt., s. 18.

Donald Trump jest nazywany krélem nieruchomosci z NYC. Zob. L. L. Freshwater,
Follow Donald Trump and His Long History as New York’s Neoliberal King of Real
Estate, https://medium.com/@LFreshwater/donald-trump-and-his-long-history-as-
new-yorks-neoliberal-king-of-real-estate-b19e99b03208, [26.06.20 21].

»Irump nieodwracalnie zmienit amerykanska polityke. Sity drzemigce w spoleczen-
stwie, z ktérych czerpie, nie s3 nowe. Rdzen jego elektoratu to klasa $rednia, ktorej
czlonkéw mozna okredli¢ jako «zwyklych Amerykanéw» («<Middle Americans»). Tych
ludzi charakteryzuje poczucie, ze w wyniku intryg kosmopolitycznych elit odbiera
sie im ich kraj” N. Siekierski, Dlaczego Amerykanie glosujg na Trumpa? ,Instytut
Wolnosci’, https://instytutwolnosci.pl/dlaczego-amerykanie-glosuja-na-trumpa/,
(dostep: 26.06.2021).

»Trump jako osoba z bagazem biznesowych doswiadczen, potrafi mysle¢ w kategoriach
zyskow i strat. Przed wyborami, w sytuacji gdy byto pewne, ze kandydat demokratow
bedzie faworyzowany przez media mainstreamowe, Trump wykalkulowal, iz jedyna
szansg na sukces bedzie umiejetna gra z mediami, polegajaca na skonfliktowaniu
sie z nimi. Gra, ktéra nie zakonczyla sie w dniu wybordw, ale stala si¢ permanentna.
Donald Trump niewatpliwie wykorzystat zmiany spoleczne, zwigzane z praktykami
uzytkowania mediow, a takze ograniczone zaufanie czesci wyborcow do dostawcow
informacji. Poprzez zerwanie z poprawnoscia polityczna polaryzowal opinie publiczng
i spoleczenstwo, co bylo w jego interesie. Potrafit dotrze¢ do wyborcow bez akceptacji
mediéw gléwnego nurtu. Sprawnie wykorzystywal nowe media oraz logike mediéow
tradycyjnych — nastawienie na sensacyjne tre$ci budzace emocje, ktére, mimo ze byty
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Raport senatu USA potwierdzil rosyjska ingerencje w amerykanskie

wybory w 2016 r. poprzez cyberataki i dezinformacje, jednak twoércy doku-
mentu nie znalezli dowod6w na wspétprace Donalda Trumpa z Rosjanami,
o ktorg oskarzali go demokraci”.

Wedlug naukowcéw zaangazowanych w Porownawczy Projekt Wyboréw

Narodowych, ktory jest koordynowany na Uniwersytecie Stanowym Ohio, to
fake newsy mogly wptyna¢ na wynik wyboréw prezydenckich z 2016 .7, Jed-
nak wedtug historyka i medioznawcy prof. Davida Greenberg, zadna z ame-
rykanskich kampanii wyborczych nie byla pozbawiona falszu”.Z drugiej
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krytykowane, byly przekazywane szerokiej publicznosci i oddziatywaly na precyzyjnie
okreslong grupe docelowq” W. Magus, Donald Trump kontra media. .., dz. cyt., s. 24-25.
»Republikanie pracujacy w komisji wydali opinie, ze dokument powinien w sposéb
bardziej oczywisty glosi¢, ze sztab Trumpa nie wspoélpracowal z Rosjanami. Demokraci
przedstawili swéj poglad, zgodnie z ktérym raport dowodzi takiej wspolpracy” Rosyj-
ska ingerencja w wybory wspierata Trumpa. Oto wnioski z raportu komisji Senatu USA,
»forsal.pl’; https://forsal.pl/swiat/usa/artykuly/7801393,rosyjska-ingerencja-w-wybory
-wspierala-trumpa-raport-komisji-senatu-usa.html, dostep: 22.06.2021); ,Najnowsze
badania naukowe wykazaly, ze rosyjskie operacje informacyjno-psychologiczne sa
szczegblnie skuteczne w osiaganiu celu, jakim jest generowanie silnych reakeji wzdtuz
linii podziatéw spotecznych. Celem ingerencji Rosji w wybory prezydenckie w USA
byto nie tylko podwazenie zaufania obywateli do ustroju demokratycznego, lecz przede
wszystkim zdestabilizowanie kraju poprzez wywolanie gwattownych star¢ na tle raso-
wym, etnicznym, religijnym i narodowo$ciowym, a w konsekwencji doprowadzenie
do chaosu i ostabienia miedzynarodowej pozycji Stanéw Zjednoczonych. Osiggniecie
tego celu umozliwitoby realizacje rosyjskich celéw geopolitycznych, ktérymi sg m.in.
wyparcie wplywéw Stanéw Zjednoczonych z Europy, dazenie do podwazenia integral-
noscii skuteczno$ci NATO oraz ostabienie spdjnoéci Unii Europejskiej a tym samym
zneutralizowanie regionu Europy Srodkowo-Wschodniej”. M. Wojnowski, Rosyjska
ingerencja w amerykariskie wybory prezydenckie w latach 2016 i 2020 jako préba reali-
zacji rewolucyjnego scenariusza walki informacyjnej cz. II, Amerykanska demokracja
jako cel rosyjskich stuzb specjalnych, Raport specjalny 4/07/2021, ,Warsaw Institute”,
s. 21. https://warsawinstitute.org/wp-content/uploads/2021/07/RS_06-2021_PL-1.
pdf, (dostep: 04.07.2021).

»Clinton stracita prezydenture o okoto 78 000 gloséw (0,6 procent ogélnokrajowych
glosow) oddanych w kluczowych stanach pola bitwy: Pensylwanii, Michigan i Wi-
sconsin. Chociaz nasze dowody nie «dowodza», ze wiara w falszywe wiadomosci «po-
wodowala» odejécie bylych wyborcéw Obamy od kandydata Demokratéw w 2016 1.,
wyniki naszych badan sugeruja, ze jest bardzo prawdopodobne, ze szkodliwe zanie-
czyszczenie naszego dyskursu politycznego falszywymi wiadomosciami wystarczylo,
by wplyna¢ na wynik bardzo wyréwnanych wyboréw”. Trump may owe his 2016
victory to fake news, new study suggests, ,The Conversation’, https://theconversation.
com/trump-may-owe-his-2016-victory-to-fake-news-new-study-suggests-91538,
(dostep: 22.06.2021).

»Kiedy John Adams zmierzy! si¢ z Thomasem Jeffersonem w 1800 roku, prowadzili
oszczercza wojne przez pelnomocnika: ludzie Adamsa potepili Jeffersona jako ateiste
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strony Donald Trump jako kandydat o konserwatywnych pogladach potrafit
wygra¢ wybory wbrew mainstreamowym, nieprzychylnym mu mediom,
ktore do tej pory miaty ogromny wplyw na wyboér jego poprzednikéw”. Do
uzyskania pelniejszego obrazu kampanii prezydenckiej z 2016 r. konieczne
sg jednak dalsze badania i analizy przekazow medialnych kierowanych nie
tylko wobec Hillary Clinton ale i wobec kandydata republikanéw. Niezbgdna
jest réwniez doglebna analiza kampanii wyborczej kandydatki demokratow™.

(nie byl), a strona Jeffersona potepita Adamsa jako monarchiste (nie byt) (...) Zadna
kampania od tamtego czasu nie byla pozbawiona falszu - zwlaszcza jesli chodzi
o biografiei historie polityczng kandydata(...) Hillary Clinton i Donald Trump moze
nie majg ze soba wiele wspdlnego, ale w oczach opinii publicznej maja jedng razaca
ceche: wiele 0s6b nie wierzy w to, co méwia. W lipcowym sondazu New York Times /
CBS mniej niz jedna trzecia respondentdw stwierdzila, ze Clinton jest uczciwa i godna
zaufania. Wyniki Trumpa byly mniej wiecej takie same”. D. Greenberg, Are Clinton and
Trump the Biggest Liars Ever to Run for President? ,,Politico Magazine”, https://www.po-
litico.com/magazine/story /2016/07/2016-donald-trump-hillary-clinton-us-history-
presidents-liars-dishonest-fabulists-214024/ (dostep: 27.06.2021); Dezinformacja jest
powaznym zagrozeniem dla spoleczenstw demokratycznych. Niestety polityka jest
ciggle jeszcze pojmowana sofistycznie - jako walka o zdobycie i utrzymanie wladzy
(wszelkimi metodami), a nie jak chcial tego Arystoteles - ,,roztropna realizacja dobra
wspodlnego”. Powszechna Encyklopedia Filozofii , T.8, Lublin 2000, s. 340.

»Analiza kampanii Donalda Trumpa wymusza zmiane¢ podejscia do roli mediow
w polityce. Polityk-skandalista dowiédl, ze mozna wygra¢ wybory bez poparcia
wiekszosci medidw, czym stworzyl wylom w dotychczasowej wiedzy politologicz-
nej i medioznawczej. Otwartym pozostaje pytanie, czy w diuzszej perspektywie
czasowej konflikt z mediami okaze sie¢ by¢ efektywny?”. W. Magus, Donald Trump
kontra media..., dz. cyt., s. 25; ,,Zauwazy¢ nalezy takze, ze stronniczo$¢ mediéw nie
jest tylko i wylacznie odczuwana przez ich odbiorcéw, ale znajduje potwierdzenie
w wielu publikacjach i raportach opierajacych si¢ na analizach zawartosci przekazéw
medialnych (Schiffer 2017, 117-135; Patterson 2016). Przywota¢ mozna jako$ciowo-
-ilo$ciowe badania Media Research Center dowodzace, ze w okresie poprzedzajacym
wybory programy informacyjne trzech popularnych stacji telewizyjnych ABC, CBS
i NBC faworyzowaly kandydatke demokratéw. W przypadku réznych kontrowersji
pojawiajacych si¢ podczas kampanii Trumpa i Clinton, to te dotyczace republikanina
byly chetniej relacjonowane i obszernie omawiane. Wéréd 15 kontrowersji wokot
kandydatéw najchetniej przekazywanych przez wspomniane media 12 dotyczyto
Trumpa (Noyes 2016). W. Magu$, Donald Trump kontra media..., dz. cyt., s. 20-21.

Z badan Media Research Centre przeprowadzonych w trzech programach informa-
cyjnych: World News Tonight telewizji ABC, Evening News telewizji CBS oraz Nightly
News telewizji NBC w okresie od zaprzysi¢zenia do konca sierpnia 2017 r. wynikato,
ze ,91% materialéw poswigconych Trumpowi miato wydzwigk negatywny” W.
Magus, Donald Trump kontra media..., dz. cyt., s. 20-21; Krajowy Komitet Partii
Republikanskiej opublikowat liste ,,The Highly Anticipated 2017 Fake News Awards”
zawierajgcg wpadki, nieetyczne praktyki i fake newsy, ktére ukazaty sie na famach
amerykanskich mediéw takich jak: ,The New York Times”, ,Time”, ,The Washington
Post”, CNN, ABC, a takze ,Newsweek’, ktore w opinii republikanéw ksztaltowaty
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Interesujacym, w kontekscie wolnosci stowa, debaty publicznej i porzadku
publicznego, s3 réwniez bezprecedensowe w historii USA reakcje amery-
kanskich mediéw na powyborcze, kontrowersyjne o§wiadczenia prezydenta
Trumpa, i na atak jego zwolennikéw na Kapitol Stanéw Zjednoczonych™”>.
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negatywny wizerunek Donalda Trumpa. ,Najczesciej, bo czterokrotnie na liscie
obejmujacej 11 pozycji zostala wymieniona stacja CNN. Telewizje oskarzono o pu-
blikowanie fake newséw zwigzanych m.in. z dostepem syna Donalda Trumpa do do-
kumentéw WikiLeaks, kontaktéw Trumpa i jego administracji z rosyjskimi stuzbami
specjalnymi czy wizyty prezydenta USA w Japonii”. Donald Trump ,nagradza” media
za fake newsy m.in. o Agacie Kornhauser-Dudzie, dzigkuje mu za to Andrzej Duda,
SWIRTUALNEMEDIA’, https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/donald-trump-n-
agrodza-media-za-fake-newsy-m-in-o-agacie-kornhauser-dudzie-dziekuje-mu-za-
to-andrzej-duda,[07.06.2021]; ,Czolowa a dziataczka Partii Demokratycznej, Donna
Brazile, wystepujaca jako komentatorka w telewizji CNN, przekazywala Hillary
Clinton pytania przygotowane do zadania kandydatom w czasie debat telewizyjnych
w partyjnych prawyborach” Clinton znata wczesniej pytania, jakie miaty by¢ zadane
podczas debat, ,Forbes”, https://www.forbes.pl/wiadomosci/clinton-znala-wczesniej-
pytania-jakie-mialy-byc-zadane-podczas-debat/zh0qf 06, (dostep: 27.06.2021); ,, Mi-
chat Kobosko podkresla, ze Trump $wietnie sprzedawat sie w mediach ze wzgledu na
wyrazisto$¢ swoich pogladéw. — Méwit to co mysli, nawet wtedy gdy konczyto sie to
mniejszymi lub wigkszymi wpadkami i awanturami. Dla mediéw byl zatem o wiele
wdzigczniejszym tworzywem do opisywania zakonczonej wlasnie kampanii - ocenia
byty naczelny ,,Newsweeka”. - I dotyczylo to zaréwno mediéw wspierajacych Trumpa
(np. Fox News) jak i tych, ktore go zdecydowanie krytykowaly (jak ,,The New York
Times”, ,Washington Post” czy CNN). Te drugie czesto poswiecaly Trumpowi wigcej
uwagi niz tytuly czy stacje tradycyjnie bliskie republikanom. Trump osiggnat zatem
zamierzony cel - gloszac kontrowersyjne tezy przyciagnal uwage wszystkich me-
diéw, od lewej do prawej. Kobosko przypomina, Ze media nieprzychylne Trumpowi
wykorzystywaly kazda okazje by mu wytyka¢ bledy, on sam za$ nie pozostawat im
diuzny wypowiadajac si¢ o nich w zdecydowany dla siebie sposéb. — Warto jednak
podkresli¢, ze Trump nie unikal mediéw mainstreamowych, udzielil im kilku glo$nych
wywiadow, przyjechal na parogodzinne spotkanie z kolegium redakcyjnym ,,The
Washington Post” - zauwaza Kobosko”. Donald Trump medialnym zwyciezcg w wal-
ce z Hillary Clinton, wyjgtkowa kampania (opinie), https://www.wirtualnemedia.pl/
artykul/donald-trump-medialnym-zwyciezca-w-walce-z-hillary-clinton-wyjatkowa-
kampania-opinie, (dostep: 28.06.2021).

»Nalezacy do Google YouTube jest kolejnym z serwiséw spotecznosciowych, ktéry
zawiesit konto amerykanskiego prezydenta w nastepstwie szturmu jego zwolennikow
na Kapitol 6 stycznia. Zginelo wowczas pie¢ 0sdb. Wezesniej zrobity to m.in. Twitter,
Facebook, Instagram, Snapchat i Twitch”. YouTube zawiesit kanat prezydenta Donalda
Trumpa, ;www.wirtualnemedia.pl’, https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/youtube-
zawiesil-kanal-prezydent-donald-trump-dlaczego, (dostep: 28.06.2021); ,Kanaly
MSNBC i CNBC zdecydowaly sie przerwaé transmisje krétko po rozpoczeciu wy-
stapienia Donalda Trumpa, kiedy prezydent USA wyrazit pierwsze mocne zarzuty co
do wybordw, nie podajac zadnych dowodéw. W MSNBC prowadzacy Brian Williams
przyznal, Ze to niecodzienna sytuacja, kiedy stacja nie tylko przerywa wystapienie
prezydenta USA, lecz takze koryguje jego stowa. — Nie ma zadnych nielegalnych
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Nalezy takze poglebia¢ badania na temat przyczyn zwycigestwa Donalda
Trumpa oraz wplywu rosyjskiej dezinformacji na amerykanskie wybory”®.
Kolejne pytania badawcze ukazuja nam wysoki poziom skomplikowania
i wielowymiarowos¢ poruszanych zagadnien, lecz zarazem wytyczaja nam
pewien plan, ktéry bedzie mozna realizowac w przysztych studiach i bada-
niach na temat problemu dynamizacji zjawiska dezinformacji po 2016 r.

Zakonczenie

Rok 2016 stal si¢ pewng cezurg czasows, wyznaczajacg umowny
poczatek skierowania uwagi elit politycznych i opinii publicznej na pro-
blem dezinformacji”’. Stalo sie to przy okazji dwdch ekstraordynaryjnych
procesow politycznych i spotecznych: referendum w sprawie opuszczenia
Unii Europejskiej przez Wielka Brytanie i wyboréw prezydenckich w USA
w2016 .

W dyskursie dotyczacym falszywych i wprowadzajacych w btad infor-
macji powtarzaja sie hipotetyczne twierdzenia, iz o sukcesie zwolennikow
brexitu i wygranej Donalda Trumpa zadecydowalty fake newsy czy dezinfor-
macja prowadzona przez brytyjskich i amerykanskich , konserwatystow”,
jaki rosyjskich specjalistow od wojny informacyjne;j”®. Pojawia si¢ rowniez

glosow, o ktorych wiemy. Nie ma tez zwycigstwa Trumpa - podkreslit (...) Oswiad-
czenie Donalda Trumpa w caloéci pokazywaly natomiast m.in. CNN i Fox News.
Przy czym w tej pierwszej stacji zaraz potem prowadzacy Jake Tapper ocenil, ze to dla
Ameryki smutna noc, w ktdrej prezydent rzuca takie oskarzenia. Podkredlit, ze Trump
wypowiedzial wiele klamstw. Natomiast w Fox News dziennikarze nie polemizowali
z zarzutami wypowiedzianymi przez Donalda Trumpa’. MSNBC i CNBC przerwaly
transmisje wystgpienia Donalda Trumpa, uznajgc ze ktamie. Twitter oznacza jego wpisy
jako mylgce, ,wirtualnemedia.pl’https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/wybory-
-w-usa-donald-trumpa-zarzuca-oszustwa, [28.06.2021]; ,,Fox News w poniedziatek
przerwatl transmisje konferencji prasowej Kayleigh McEnany, rzeczniczki prasowej
prezydenta Donalda Trumpa, po tym jak zacz¢la méwic¢ o «nielegalnych glosach».
Dziennikarz stacji podkreélit, ze nie przedstawita zadnych dowodéw na potwierdzenie
tezy, ze byly takie glosy”. W Fox News przerwano transmisje konferencji rzeczniczki
Donalda Trumpa po stowach o ,nielegalnych glosach”, ,wirtualnemedia.pl”, https://
www.wirtualnemedia.pl/artykul/wybory-w-usa-donald-trump-rzeczniczka-mowi-
o-nielegalnych-glosach, (dostep: 28.06.2021).

76 Zob. M. Wojnowski, Rosyjska ingerencja w amerykariskie wybory prezydenckie w latach

2016 i 2020 jako préba realizacji rewolucyjnego scenariusza walki informacyjnej cz. 11,

Amerykanska demokracja jako cel rosyjskich stuzb specjalnych..., dz. cyt. s. 1-24.

Powyzsze twierdzenie jest obecne w dyskursie dotyczacym dezinformacji i wymaga

potwierdzenia w studiach i badaniach empirycznych.

Wedlug dostepnych informacji Federacja Rosyjska wplywata za pomocg walki infor-
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teza, iz dynamiczny rozwdj zjawiska dezinformacji od 2016 r. mégt by¢
zwigzany z silng ekspansja transnarodowych firm technologicznych takich
jak np. Google, Facebook czy Twitter”.

Problem dynamizacji procesu dezinformacji w Europie i USA (od
2016 r.) mozna przedstawi¢ w czterech odrebnych lecz przenikajacych sie
wymiarach. Pierwszy przedstawia dezinformacje¢ z perspektywy panstwa
prowadzacego walke informacyjna®. Drugii trzeci wymiar odzwierciedla
perspektywy panstw podlegajacych dezinformacji®*. Czwarty wymiar uka-
zuje perspektywe obserwatora walki informacyjnej i inicjatora dzialan an-
tydezinformacyjnych, skierowanych wobec spoteczenstw demokratycznych
panstw, ktére mogtly by¢ poddawane dezinformacji*’. Kazdy z wymiarow

macyjnej na referendum w sprawie wyjécia Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej oraz
na wybory prezydenckie w USA w 2016 r. Istnieje jednak wiele hipotez dotyczacych
gléwnej przyczyny sukcesu zwolennikéw brexitu i Donalda Trumpa. Oto niektére
z nich:

- o wyniku brytyjskiego referendum zdecydowata rosyjska dezinformacja;

- decydujacy wplyw na decyzje Brytyjczykéw w referendum miata propaganda czy
dezinformacja prowadzona przez brytyjska, konserwatywna prase;

- Brytyjczycy glosowali za brexitem w celu odzyskania przez nich ,,kontroli nad Zjed-
noczonym Krolestwem Wielkiej Brytanii i Irlandii PéInocnej”;

- o wygraniu wyboréw prezydenckich w USA w 2016 r. zadecydowala rosyjska dezin-
formacja;

- zwyciestwo Donalda Trumpa bylo mozliwe dzieki fake newsom i internetowym
atakom na mainstreamowe media;

- Donald Trump zostal prezydentem poniewaz wigkszo$¢ Amerykandéw chciato odzy-
skania ,,kontroli nad Stanami Zjednoczonymi Ameryki Pénocnej”;

- Donald Trump wygral wybory poniewaz jego sztab przeprowadzil wzorcowg kam-

panie wyborcza, itd.

Nawet jezeli zalozymy ze decydujacych o sukcesie zwolennikéw brexitu i Donalda

Trumpa przyczyn bylo kilka lub wiecej, nalezaloby okresli¢ w jakim stopniu mogly

one wplyna¢ na wyniki analizowanych proceséw politycznych.

Réwniez ta teza wymaga potwierdzenia badz zaprzeczenia w badaniach poréw-

nawczych. Istotg problemu staje si¢ rola medidw elektronicznych i tradycyjnych

w podejmowaniu decyzji dotyczacych referendum w sprawie brexitu lub wyboréw

prezydenckich w 2016 r., w stosunku do lat poprzednich.

Perspektywa dezinformatora — np. Federacja Rosyjska jako panfistwo autokratyczne,

prowadzace kampanie dezinformacyjne wobec obywateli panstw demokratycznych

takich jak, np. Wielka Brytania czy USA.

81 Perspektywa dezinformowanego - np. panstwa takie jak Wielka Brytania i USA,

ktorych spoleczenstwa byly dezinformowane podczas waznych proceséw spoleczno-

-politycznych.

Nie chodzi ani o perspektywe dezinformatora ani dezinformowanego. KE jako organ

UE - organizacji migdzynarodowej, by¢ moze spetniata wlasnie takg role — obserwato-

ra, analizujgcego i wprowadzajacego rekomendacje dotyczace walki z dezinformacja.

79

80

82



98 Witold Pobudzin

moze stac si¢ zatem osobnym kontekstem badawczym, w pewnych obsza-
rach bedg si¢ one wzajemnie przenikaly.

Ze wzgledu na powtarzajace si¢ w dyskursie dotyczacym dezinformacji
zarzuty wobec zwolennikéw brexitu i Donalda Trumpa o prowadzenie
kampanii dezinformacyjnych nalezaloby przeprowadzi¢ szersze badania
medioznawcze i socjologiczne, ktore objetyby réwniez analize komu-
nikatéw - przekazéw medialnych przeciwnikéw brexitu, sztabu Hillary
Clinton czy europejskich i amerykanskich mainstreamowych medi6w.
Istnieje bowiem duze prawdopodobienstwo, iz nie tylko jedna, ale rézne
strony politycznego sporu, w tym mainstreamowe i transnarodowe media,
mogly partycypowaé w dziataniach dezinformacyjnych.

Kolejnym waznym aspektem dotyczacym walki informacyjnej jest
udzial tzw. panstw trzecich w procesie dezinformacji. Okazuje si¢ jednak,
iz np. zaangazowanie si¢ Federacji Rosyjskiej w amerykanskie wybory
prezydenckie w 2016 r. przeciwko Hillary Clinton moglo wynikag¢, nie tyle
z faktu wspoétpracy Donalda Trumpa z Rosjanami, lecz z ch¢ci wywolania
przez Rosjan silnej polaryzacji wéréd amerykanskich obywateli.

Dezinformacja umozliwia permanentne wprowadzanie w btad miliar-
dow mieszkancow ,,globalnej wioski’, oddalajac ich od poznania prawdy
dotyczacej waznych obszaréw Zycia spoleczno-politycznego. Dzialania
antydezinformacyjne s3 zatem konieczne, cho¢ pewne z nich niosg za sobg
ryzyko ograniczania debaty publicznej i wolnosci stowa. Np. w USA tuz po
wyborach prezydenckich w 2020 r. amerykanskie i transnarodowe mass
media ocenzurowaly kontrowersyjne wypowiedzi prezydenta Trumpa,
ograniczajac przy tym wolno$¢ stowa, ktora, jak jest zapisane w pierwszej
poprawce do Konstytucji Stanow Zjednoczonych Ameryki, nie moze by¢
ograniczona nawet ustawg Kongresu®. W reakcji na ten fakt szef Twittera
Jack Dorsey przyznal wowczas, ze ,,zablokowanie konta prezydenta Stanéw
Zjednoczonych bylo dla Twittera osobistg porazka, ktéra $wiadczy, ze «nie
potrafilismy odpowiednio wypromowac zdrowej debaty», (...) «Jest to

niebezpieczny precedens»”®*.
83

»Zadna ustawa Kongresu nie moze wprowadzi¢ religii ani zabroni¢ swobodnego
praktykowania jej, ogranicza¢ wolnosci stowa lub prasy ani prawa ludu do spokojnych
zgromadzen lub do sktadania naczelnym wladzom petycji o naprawienie krzywd”
Konstytucja Stanow Zjednoczonych Ameryki. Ttum. Andrzej Pulto. Warszawa 2002,
http://libr.sejm.gov.pl/tek01/txt/konst/usa.html, (dostep: 04.07.2021).

Szef Twittera: zablokowanie konta Donalda Trumpa stuszne, ale to niebezpieczny
precedens, ,wirtualnemedia.pl”, https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/szef-twitte-
r-zablokowanie-konta-donald-trumpa-sluszne-niebezpieczny-precedens, (dostep:
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Uktad twierdzen tworzacy spojna koncepcje przyczyn, skutkow i pla-
nowanych srodkéw zaradczych wobec wspoélczesnej dezinformacji stal sie
zatem silnym argumentem wobec zasadniczych zmian w obrebie debaty
publicznej oraz wolnosci stowa®, mimo iz opieral si¢ na nie w pelni na-
ukowo potwierdzonych twierdzeniach®. Z jednej strony dezinformacja
zagraza wolnym i uczciwym procesom politycznym, z drugiej zas strony
dzialania antydezinformacyjne mogg prowadzi¢ do ograniczenia debaty
publicznej i wolnosci stowa.

Na koniec nalezy jednak zada¢ dwa kluczowe pytania: Czy dotychcza-
sowe metody walki z dezinformacja sag w ogdle skuteczne i czy zostaty one
jednoczesnie ujete w jaki§ ramy demokratycznych mechanizmoéw? Jezeli na
pierwsze lub drugie pytanie otrzymamy odpowiedz negatywng, oznaczaé
to bedzie, ze na takim poziomie rozwoju spoleczenstwa informacyjnego,
bez efektywnej i masowej edukacji medialnej (ktéra bedzie pozbawiona
tresci ideologicznych) ¥ czy innych bezpieczniejszych dla debaty publicznej
i wolnosci stowa metod i mechanizméw?®, zasadnicze ograniczenie wply-
wu wspolczesnej dezinformacji* na swiadomos¢ spoleczng mieszkancow
»globalnej wioski” moze sta¢ si¢ zwykla utopia®, lub ze po prostu musimy

28.06.2021). Jack Dorsey przyznatl, ze mimo iz decyzji o zablokowaniu konta prezy-
denta Donalda Trumpa zalowal, jego zdaniem byla ona stuszna.

Dzialo si¢ tak szczego6lnie na gruncie zmian funkcjonowania amerykanskich i trans-
narodowych mass mediéw, ktére poza demokratycznymi mechanizmami zaczely
stosowac cenzure.

Po pierwsze nie udowodniono wspotpracy Donalda Trumpa z Rosjanami, co moze
oznaczaé, ze zwycigstwo Trumpa bylo w interesie Moskwy gtéwnie dlatego, iz
polaryzowato amerykanskie spoleczenstwo i ostabiato pozycje USA na arenie mie-
dzynarodowej. Po drugie istniejg przyklady dzialan dezinformacyjnych skierowane
przeciwko Donaldowi Trumpowi ze strony amerykanskich mainstreamowych me-
diow, ktdére wspieraty Hillary Clinton - np. telewizja CNN. Nalezy zatem prowadzi¢
dalsze badania i analizy dotyczace dezinformacji, nie pomijajac przy tym pozostatych
aktoréw procesu politycznego - takich jak chociazby demokraci czy wspierajace ich
mainstreamowe i transnarodowe mass media.

»Rozne formy manipulowania, ktére wywoluja degradacje osobowosci czlowieka
i przyczyniaja si¢ do skutecznego prania mézgu, réwniez wolaja dzi$§ do przedstawi-
cieli nauki o pilne zajecie sie padagogika mass mediéw. Cyt. za: A. Lepa, Pedagogika
mass mediéw, £.6dz 2000, s. 17.

Mechanizmy czy metody walki z dezinformacja powinny by¢ zawsze wprowadzane
jawnie, pod kontrolg spoleczng i polityczng, w konsensusie - z udziatem i jednoglo$na
akceptacja wszystkich stron.

~Wspolczesna dezinformacja” — fraza uzyta w tytule artykutu - odnosi si¢ do rozwazan
dotyczacych badanej dynamizacji zjawiska dezinformacji po 2016 r.

»Utopia (utopizm; gr. o [od] - nie (negacja), Tomog [topos] — miejsce) — poetycka
wizja doskonatego ustroju spolecznego; myslowy projekt idealnego panistwa; doktryna
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przygotowac si¢ na kryzys lub co gorsza kres demokracji, wraz z utratg jej
fundamentalnej wartosci - jakg jest wolnos¢ stowa®?

Streszczenie

Z jednej strony dezinformacja stanowi zagrozenie dla wolnych i uczciwych
procesow politycznych, z drugiej za$ dzialania antydezinformacyjne groza
ograniczeniem debaty publicznej i wolnosci stowa. Takie sg gtéwne wnioski
artykulu dotyczacego problemu wspoélczesnej dezinformacji, ktory zostat
przeanalizowany na podstawie referendum w sprawie wyjscia Zjednoczonego
Kroélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Péinocnej z Unii Europejskiej oraz wy-
boréw prezydenckich w USA w 2016 roku.

Proces dynamizacji dezinformacji w Europie i USA po 2016 roku zostal
uchwycony w czterech odrebnych, ale przenikajacych sie wymiarach. Pierw-
sza przedstawia dezinformacje z perspektywy panstwa prowadzacego wojne
informacyjng - to Federacja Rosyjska. Kolejne dwa wymiary odzwierciedlajg
perspektywe krajow, przeciwko ktorym prowadzona byla dezinformacja (Wiel-
ka Brytania - Brexit i USA - wybory prezydenckie - 2016). Czwarty wymiar
ukazuje obserwatora wojny informacyjnej i jednoczesnie inicjatora dziatan
antydezinformacyjnych, ktérym byta Komisja Europejska.

Celem artykutu jest otwarcie si¢ na dyskusje naukowa i krytyke przedsta-
wicieli r6znych mozliwych pogladéw, opcji i wymiaréw koncepcji dezinfor-
macji. Dlatego autor proponuje prowadzenie szerszych studiéw medialnych
i socjologicznych nad wojng informacyjna, poniewaz wedlug niego istnieje
duze prawdopodobienstwo, ze nie tylko jedna, ale wszystkie strony sporu
politycznego, w tym mainstreamowe europejskie i amerykansko - trans-
narodowe media, mogtyby uczestniczy¢ w dziataniach dezinformacyjnych.

spoleczna (ideologia) partii politycznych socjalizmu; potocznie: co$ nieosiggalnego,
nierealizowalnego” H. Kieres, Utopia, Powszechna Encyklopedia Filozofii - interneto-
wa wersja encyklopedii, http://www.ptta.pl/pef/pdf/u/utopia.pdf, (dostep: 27.07.2021).
W 2018 r. ujawniono materialy zgromadzone przez specjalnego agenta FBI Davida
Holta, ktére postuzyty jako akt oskarzenia jednej z Rosjanek. Lektura dokumentu
wskazuje, ze w 2017 r., a wiec juz po wyborach prezydenckich, operacja informacyj-
no-psychologiczna byta nadal prowadzona. (...) Analogiczne operacje byty kontynu-
owane przez podmioty zwiazane ze stuzbami wywiadowczymi Federacji Rosyjskiej
w okresie poprzedzajacym piecdziesigte dziewigte wybory prezydenckie, ktére odbyly
sie 3 listopada 2020 1> M. Wojnowski, Rosyjska ingerencja w amerykatiskie wybory
prezydenckie w latach 2016 i 2020 jako proba realizacji rewolucyjnego scenariusza walki
informacyjnej cz. I, Amerykariska demokracja jako cel rosyjskich stuzb specjalnych...,
dz. cyt. s. 19.
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Podsumowaniem cafego artykulu jest pytanie o skutecznos¢ dotychcza-
sowych metod walki z dezinformacjg we wspolczesnym spoteczenstwie in-
formacyjnym, a takze o ostrzezenie przed kryzysem lub konicem demokracji,
ktére moga by¢ spowodowane ograniczeniem debaty publicznej i wolnosci
przemowienie.

Stowa kluczowe: dezinformacja, fake newsy, wojna informacyjna, wojna infor-
macyjna, propaganda, debata publiczna, wolno$¢ stowa

THE PROBLEM OF CONTEMPORARY
DOSOMFORMATION WITH REGARD TO THE
REFERENDUM ON THE EXIT OF GREAT BRITAIN
FROM THE EUROPEAN UNION AND THE 2016
PRESIDENTIAL ELECTIONS IN THE USA

Summary

On the one hand, disinformation is a threat to free and fair political pro-
cesses, and on the other hand, anti-disinformation activities run the risk of
limiting public debate and freedom of speech. These are the main conclusions
of the article on the problem of contemporary disinformation, which was ana-
lyzed on the basis of the referendum on the departure of the United Kingdom
of Great Britain and Northern Ireland from the European Union and the 2016
presidential elections in the USA.

The process of dynamising disinformation in Europe and the USA after
2016 has been captured in four separate but intertwining dimensions. The first
presents disinformation from the perspective of a country waging informa-
tion warfare — it is the Russian Federation. The next two dimensions reflect
the perspectives of the countries against which disinformation was conducted
(Great Britain - Brexit and the USA - presidential elections - 2016). The fourth
dimension shows an observer of information warfare and at the same time the
initiator of anti-disinformation activities, which was the European Commission.

The aim of the article is to open up to a scientific discussion and criticism
of representatives of various possible views, options and dimensions of the di-
sinformation concept. Therefore, the author proposes to conduct wider media
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studies and sociological studies on information warfare, because according to
him there is a high probability that not only one, but all sides of the political
dispute, including mainstream European and American - transnational media,
could participate in disinformation activities.

The conclusion of the entire article is the question of the effectiveness of the
hitherto methods of combating disinformation in modern information society,
and also to provide a warning against a crisis or the end of democracy, which
may be caused by limiting public debate and freedom of speech.

Keywords: disinformation, fake news, information warfare, information war,
propaganda, public debate, freedom of speech.
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TECHNICZNE ASPEKTY TECHNOLOGII
DEEPFAKE I JE] WPEYW NA
SPOLECZENSTWO

Fotorealistyczny obraz generowany komputerowo to podstawa nowo-
czesnego przemystu filmowego, ale to nie jedyne jego zastosowanie. Ostat-
nio pojawilo si¢ zjawisko deepfakedw, czyli nieetyczne wykorzystywanie
falsyfikatow obrazowych. Sprzet potrzebny do generowania takich obrazéw
jest juz osiggalny dla przecietnego nabywcy, wigc nalezy sie spodziewad, ze
wplyw deepfake6w na spoteczenstwo bedzie duzy. W artykule przedstawiono
najnowsze postepy w metodach generowania deepfake6w, probe skatalogo-
wania sfer zycia spotecznego, ktdre ten problem dotknie, oraz propozycje
zmian w krajowym systemie wymiany informacji, ktére zapewnig nam,
obywatelom, dostep do uczciwej informacji.

Fotorealistyczny obraz

Nieodroéznialny od rzeczywistego obraz wygenerowany cyfrowo od
dawna jest centrum zainteresowania branzy filmowej i branzy gier kompu-
terowych. Nic wigc dziwnego, ze postep technologiczny w tym zakresie jest
imponujacy. Wigkszos$¢ z nas pamieta pojawienie sie pierwszego filmu w ca-
tosci generowanego komputerowo, jego uproszczony i pozbawiony szcze-
gotow $wiat oraz postacie zrobione z podstawowych figur geometrycznych.
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Rys. 1. Toy Story - pierwszy film animowany

Film Toy Story, bo o nim mowa, w 1995 r. powstal jako wynik kooperacji
Walt Disney Pictures z nieznang woéwczas firmg Pixar Animation Studio
inwestujaca w nowinki technologiczne. Film okazal si¢ sukcesem, kolejna
produkcja (,Iniemamocni”) jeszcze wigkszym. Z filmu na film poprawiata
sie jakos¢ i szczegdtowos¢ generowanych modeli §wiata a filmy bily kolejne
rekordy ogladalnosci. W The Walt Disney Company zauwazono to i w 2006
r. WDC wykupil pakiet kontrolny akcji Pixar Studio za 7,4 miliarda dolaréw,
a wytwornia stala si¢ istotng cze¢scig Disneya. Do renderowania filmoéw firma
Pixar uzywala pote¢znego superkomputera, ktéry w swoim czasie byt drugim
najsilniejszym komputerem na $wiecie.

Opracowany w 2009 r. film ,,Avatar” podnosi poprzeczke do poziomu,
ktéry mogliby$my nazwaé komputerowo generowanym fotorealistycznym
filmem. Wygenerowany $wiat jest bardzo wiarygodny, nasycenie koloréw,
cienie, efekty rozpraszania $wiatlta w powietrzu nie budzg sprzeciwu widza.
Nasycenie modelu szczegétami odpowiada naszemu doswiadczeniu $wiata
rzeczywistego. Do renderowania tego filmu réwniez uzyto bardzo pot¢znego
komputera.

Rys. 2. Kadr z filmu Avatar
© 20th Century Fox 2009
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W czasie gdy branza filmowa pracowata nad coraz doskonalszymi al-
gorytmami do renderowania filméw, na swiecie trwal inny wyscig, ktory
przeobrazat $wiat gier komputerowych. Firmy konkurujace o prymat na
rynku kart graficznych (NVIDIA, AMD) prezentowaly coraz potezniejsze
uklady graficzne, by zaspokoi¢ rosnace wymagania graczy.

Rok 2007 byl pewnym przelomem w rozwoju kart graficznych. Poja-
wil si¢ nowy typ uzytkownika kart graficznych. Impuls wyszed! z CERN.
Naukowcy pracujacy nad fizyka czastek elementarnych przetwarzajacy ol-
brzymie ilo$ci danych zaczeli wykorzystywac karty graficzne do akceleracji
obliczen. NVIDIA zdala sobie sprawe ze karta graficzna moze stuzy¢ nie
tylko do generowania grafiki, ale moze by¢ réwniez systemem obliczenio-
wym generalnego zastosowania. W ten sposéb pojawily sie pierwsze karty
graficzne w architekturze CUDA (Compute Unified Device Architecture)
umozliwiajgce programiscie arbitralne wykorzystanie jednostek obliczenio-
wych (shaderéw) karty graficznej.
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Rys. 3. Poréwnanie wzrostu mocy obliczeniowej karty graficznej i procesora gléwnego

Udostepniona w ten sposob moc obliczeniowa znacznie przekraczala
mozliwosci klasycznego procesora PC i natychmiast przyciagneta inzynie-
réw pracujacych nad symulacjami, naukowcéw rozwiazujacych zlozone
zagadnienia obliczeniowe i specjalistow od sieci neuronowych, ktorzy
odkryli, Ze karty graficzne wspaniale si¢ nadajg do symulacji i trenowania
sieci neuronowych.
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Koncepcja sieci neuronowych znana jest od lat 50 XIX w.*, algorytmy gle-
bokiego uczenia znane s od lat 70 XX w*’. Jednak to moc obliczeniowa uczy-
nifa z tych koncepcji uzyteczne narzedzie. Moc obliczeniowa dzisiejszych
komputeréw pozwala na wykorzystanie sieci neuronowych do generowania
i syntezy fotorealistycznych filmdéw. Zas sieci neuronowe glebokiego uczenia
s3 na tyle proste w uzyciu ze dowolna osoba moze z niej skorzysta¢, by wy-
generowac film lub zmodyfikowac istniejacy bez wysokiej specjalistycznej
wiedzy i nawet umiejetnosci programowania. Moze to zrobi¢ w dowolnym
celu takze tym nieuczciwym. Takie nieuczciwe zastosowanie sieci neurono-
wych do generowania filméw doczekalo si¢ wtasnego okreslenia — deepfake.

Wraz z udoskonalaniem techniki generowania realistycznego obrazu
i dzwieku coraz fatwiej bedzie wygenerowac film w celu oszukania widzow.
Bedzie to dostepne nie tylko dla firm komputerowych dysponujacych olbrzy-
mig mocg obliczeniowas, ale takze dla przeci¢tnego uzytkownika komputera.

Dzisiejsze spoleczenstwo w wielkim stopniu polega na zdalnie przeka-
zywanym obrazie i dzwigku jako zrédle zaufanej informacji. Korzystamy
z telewizora, ufajac ptyngcemu z niego przekazowi, nie zastanawiajac sie
na tym czy wystepujace w nim postacie rzeczywiscie wykonaly lub powie-
dzialy to co widzimy, bo przeciez to widzimy. Nie zastanawiamy si¢, kim
jest rozmoéwca w stuchawce telefonu, bo $wietnie rozpoznajemy jego glos.

W ten sposob moze zatamac si¢ zaufanie publiczne do przekazywanej
informacji i nie bedzie sposobu na poinformowanie spoleczenstwa o zaist-
niatych faktach, bo ono nie bedzie ufato zadnemu nadawcy. Jezeli technologia
deepfake wkroczy do przekazu spotecznego na poziomie politycznym, to
wtdrnie wygeneruje nieufnos¢ w stosunku do przekazywanych informacji.
Utrudni to wszystkim sitom politycznym kontakt ze spoteczenstwem, ktdre
nie bedzie wiedzialo co jest prawda, a co falszem. W najgorszym wypadku
spoleczenstwo zostanie wydane na pastwe manipulacji ze strony medialnych
graczy inigdy nie bedzie wystarczajaco poinformowane, by wykonywac
swoja wladze suwerena w demokratycznym panstwie. To brzmi jak koniec
demokracji, to brzmi jak oligokracja potentatéw medialnych.

Jesli w pore nie poczynimy krokdw, aby wyeliminowad dzisiejsze, nie-
doskonale i przyszle, bardzo doskonate, deepfake’i z zycia spotecznego,
konsekwencje tego faktu moga by¢ rozlegte.

2 E Rosenblatt, The Perceptron: A Probabilistic Model for Information Storage and Or-
ganization in the Brain, Cornell Aeronautical Laboratory, Psychological Review v65,
1958, 6, s. 386-408.

J. Schmidhuber, Deep Learning in Neural Networks: An Overview, Neural Networks,
2015, nr 61, s. 85-117.

93



TECHNICZNE ASPEKTY TECHNOLOGII DEEPFAKE I JE] WPEYW NA SPOLECZENSTWO 111

Wplyw technologii deepfake na wybrane dziedziny zycia
spolecznego

Obecny stan technologii deepfake jeszcze pozwala na rozpoznanie mani-
pulacji, nawet jesli nie gotym okiem to za pomocg algorytméw i programow,
ale wraz z rozwojem technologii mozliwo$¢ odréznienia prawdziwego obrazu
od obrazu wygenerowanego bedzie coraz mniejsza, az wreszcie stanie si¢ to
niemozliwe. Falszywy obraz lub film, nieodréznialny od prawdziwego, bedzie
mial wplyw na komunikacje spoteczng, a starannie zaplanowany i przygoto-
wany doprowadzi do konfliktéw miedzyludzkich i strat finansowych.

Materialem zrédlowym do wytworzenia deepfakea zawsze sg filmy/zdjecia
ze zrodlowa osobg (Source Video), z ktdrych zwykle pobierane jest zachowanie
postaci oraz filmy/zdjecia docelowe (Target Video) z ktérych pobierany jest
wyglad postaci. Metody generowania fatszywych materiatéw kategoryzuje sie
od strony technicznej zgodnie z kierunkiem przeptywu informacji*:

— Przekonstruowanie (re-entactment) — bazg do wytworzenia filmu jest
TV. Mimika twarzy lub grymas ust lub kierunek patrzenia lub pozycja
ciala znaleziona w SV jest do niego przenoszona. Rekonstrukeja jest sto-
sunkowo prosta w odniesieniu do oczu, ust, trudniej jest uzyskac dobre
efekty z cala glowa czy, calym ciatem. Etyczne zastosowania tej techniki
to np. zmiana wyrazu twarzy na zdjeciu, “dubbing” filmowy obejmuja-
cy ruch ust, zmiana kierunku spojrzenia, czy zmiana pozy. Operacje
przekonstruowania pozwalajg wygenerowac nieistniejace zachowanie
postaci, co juz zostato wykorzystane w nieetycznych celach, takich jak
m. in. oszustwo finansowe, czy zniestawienie.

— Podmiana (replacement) - baza do wytworzenia filmu jest TV. Wy-
glad postaci (twarz) znaleziony w SV jest przenoszony do TV wraz ze
wszystkimi ekspresjami mimicznymi, ruchem glowy, czy postaci. Etyczne
wykorzystanie tej techniki to aplikacje do podmiany twarzy, wizualizacji
osoby w roznych strojach (branza modowa), czy anonimizacja twarzy.

— Edycja - baza do wytworzenia filmu jest TV. Modyfikujemy wybrany
atrybut postaci znalezionej w TV, pozostawiajac pozostale atrybuty nie
zmienione. Przykladem jest aplikacja zmieniajaca fryzure, wiek, wage
czy kolor skdry. Klasyczne przyklady zastosowania edycji to aplikacje
mobilne modyfikujace wideo z kamery w czasie rzeczywistym

% L. Verdoliva, Media Forensics and DeepFakes: an overview, 2020, https://arxiv.org/

abs/2001.06564, (dostep: 08.06.2022).
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— Synteza - deepfake tworzony jest calkowicie od podstaw, bez ingerencji
w istniejacy material. Etyczne zastosowanie to synteza avataréw maszyn,
czy urzadzen.

Préba zrozumienia fenomenu deepfakedw musi przebiegaé poprzez
systematyczng analize kolejnych przypadkow uzycia tej technologii. Auto-
rzy wyrézniajg cztery kategorie podmiotéw spotecznych, ktére wymagaja
rozpatrzenia: rzad, media i duzy biznes, $redni i maly biznes, obywatele.

Relacja rzadu z pozostalymi podmiotami

Zagrozenia ze strony technologii deepfake pojawiaja si¢ zaréwno na
szczeblu miedzynarodowym oraz w relacjach rzad-obywatele. Zdalnie
przekazywany obraz i dzwigk daje mozliwos¢ ztosliwej ingerencji w dziata-
nia dyplomatyczne, jesli rozmowa dyplomatyczna bedzie miata posrednika
»Man in the middle”

Hakerzy moga dostac si¢ do systemoéw lacznosci stworzonych z mysla
o komunikacji migdzy gtowami panstw czy urzednikami wysokiego szczebla,
nastepnie przeprowadzi¢ atak ,man-in-the-middle”, nawigzujac rozmowe
z obydwoma stronami. Jako posrednicy majg kontrole nad potaczeniem
i wykorzystujac deepfake generowane na biezaco podmieniajg tre§¢ rozmowy
wedtug ich upodoban. Obaj politycy s3 wprowadzeni w btad, mysla, ze rozma-
wiajg ze sobg, w rzeczywistosci mogg toczy¢ si¢ zupelnie dwie rozne rozmowy.

Wprowadzone w ten sposob nieporozumienia dyplomatyczne moga
mie¢ powazne nastgpstwa i mogg by¢ bardzo dtugo niewykryte. O ile osoba
Prezydenta RP jest (lub raczej powinna by¢) dos¢ dobrze chroniona to takiej
ochrony na pewno nie beda mieli ambasadorzy czy pracownicy konsulatow.
Polski rzad nie ma wladzy nad systemami komunikacyjnymi obcych panstw.
Zagrozenie jest powazne i nie jest znoszone catkowicie przez systemy szy-
frowania polgczen.

Polityczny rozbdj

Technologia deepfake moze zosta¢ wykorzystana do kreowania faktow
politycznych zaréwno przez rzad jak i przez posredniczace media, Moze by¢
uzyta w interesie rzadu (przeciwko obywatelom) lub przeciwko niemu. Wy-
kreowanie faktu politycznego przez rzad moze przynies¢ korzysci polityczne,
ale tez powazne straty wizerunkowe w przypadku odkrycia manipulacji.
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Wykreowany deepfake przedstawiajacy czlonkéw opozycji w ztym
swietle, wkladajacy w ich usta nieakceptowane przez spoteczenstwo tresci,
czy wrecz uzasadniajacy aresztowanie polityka, jest mozliwy juz teraz do
wykonania. Ten sam deepfake przygotowany przez media, opublikowany,
a nastepnie zdemaskowany, moze by¢ przyczyna upadku rzagdu. Ttumacze-
nia ze strony rzadu raczej nie zostang zaakceptowane przez spoteczenstwo.

Subtelny wplyw na rzad

Zmanipulowane materialy moga réwniez by¢ wykorzystywane do wy-
warcia wplywu na decyzje podejmowane przez rzad. Takim przypadkiem
uzycia moze by¢ scenariusz, w ktéorym lobbysta generuje deepfake, ktory jest
przedstawiany jako material poufny czlonkom rzagdu. W materiale przed-
stawione sg osoby trzecie, ktére nigdy nie beda mialy okazji sprostowania,
bo material nigdy nie bedzie weryfikowany w szerszym gronie. Manipulacja
w obrazie moze by¢ subtelna, taka jak zmiana ekspresji emocjonalnej u jed-
nego z rozméwcow (lek, wyraz oczu sugerujacy ktamstwo). Celem lobbysty
bedzie sktonienie rzadu do podjecia decyzji zgodnych z jego oczekiwaniami.

Kampania wyborcza

Deepfake zmieni réwniez metody prowadzenia kampanii wyborczych.
Brudna kampania coraz czgsciej bedzie obejmowac deepfake’i ,,odkrywa-
jace” prawdziwe poglady polityka. Taki material opublikowany w stacji TV
o ogdlnopolskim zasiggu nie bedzie w praktyce mozliwy do sprostowania dla
lokalnego polityka. Rozprawa sagdowa przeprowadzana w trybie wyborczym
i tak nie bedzie miafa Zadnego znaczenia. Udowodnienie falszywosci Deep-
fake’a na pewno nie zostanie zrealizowane przed nastaniem ciszy wyborczej.
O skladzie parlamentu i wladz lokalnych beda decydowaly gtéwnie media
i internetowi giganci kontrolujacy spoteczenstwa.

Wielu politykow ulegnie pokusie, by skorzysta¢ z tej technologii, aby
skompromitowa¢ przeciwnika w oczach wyborcéw i przechyli¢ sondaze na
swoja strone. To spowoduje spadek zaufania do informacji przekazywanych
w kampanii wyborczej i sprawi, ze spoleczenstwo stanie si¢ obojetne na
proces wyborczy.
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Media

Ze wzgledu na zasigg odbioru, wplyw na przestrzen publiczng, wiary-
godnos¢, ktéra buduja w oczach odbiorcy i mozliwos¢ kreowania opinii
publicznej media to dziedzina szczegdlnie narazona na technologi¢ deep-
fake. Media mogg zosta¢ wykorzystane do rozpowszechniania manipulacji
wykonanych przez innych graczy. Ale moga réwniez same tworzy¢ deepfake
dla wlasnych celow.

Uzycie deepfake do kreowania medialnej narracji to sytuacja, w ktorej
telewizja, korzystajac ze swojej opinii bezstronnego nadawcy informacji
moze wygenerowac falszywe wideo, ktére stanie sie materiatem publicznego
zaufania. Telewizja moze intencjonalnie przeklamac w czasie rzeczywistym
nadawany material, aby zmieni¢ sytuacje polityczna.

Samo stowo ,,deepfake” moze by¢ elementem kontrataku w przestrzeni
medialnej. Kazde prawdziwe, niewygodne zdjecie, czy nagranie, moze zo-
sta¢ zagluszone poprzez zbudowanie narracji i okreslenie materiatu jako
deepfake. Niewazne, czy nagranie jest prawdziwe czy nie, wazne jest tylko
zdyskredytowanie informacji w nim zawartych. Takie proby klasyfikacji
informacji beda powszechna metoda podwazania wiarygodnosci. A spote-
czenstwo przywyknie do czgstych wojen informacyjnych opartych o masowe
rozpowszechnianie deepfake przez media.

Ale dziennikarze moga wykorzystaé rowniez deepfake w dobrej sprawie.
Podmiana twarzy i glosu na wideo, odpowiednio przeprowadzone, zapewni
anonimizacj¢ osoby wypowiadajacej sie w tym materiale. Taki przypadek
uzycia powinien pojawic sie tylko w przypadku nagran rozmoéw z osobami,
ktdre, ujawniajac informacje, moga mie¢ powazne problemy. Proces ano-
nimizacji musi by¢ przeprowadzony w taki sposéb, aby zmiana tozsamosci
wypowiadajgcego si¢ w jak najmniejszym stopniu pozwalata zidentyfikowac
nie tylko jego, ale i kazda inng, Zyjaca osobe.

Biznes

Deepfake moze zosta¢ wykorzystany do zniszczenia firmy. Dla biznesu
duze znaczenie ma czas, potrzebny do zniwelowania skutkéw dziatania de-
epfake. Szczegdlnie, jesli chodzi o odbudowe wiarygodnosci firmy nie tylko
w oczach klientéw, ale i partneréw biznesowych. Zmanipulowane materialy
moga w krotkim czasie wyrzadzi¢ powazne szkody, generujac potezne straty
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finansowe, czy wizerunkowe, ale cze$¢ z tych szkdéd moze juz by¢ niemozliwa
do naprawienia, np. spadek wartosci akcji na gietdzie.

Jednym z przypadkéw uzycia moze by¢ wykorzystanie deepfake w celu
stworzenia wiarygodnej tozsamo$ci. Umozliwi to podszycie si¢ pod pracow-
nika firmy w celu wyludzenia pieniedzy lub informacji. Taki ,,pracownik”
moze zdezorganizowac prace zespolu, co bedzie szczegélnie dotkliwe w przy-
padku projektow badawczych. Atakujacy, posiadajac dostep do systemow
firmowych, do ktérych uzyskal dostep dzieki falszywej tozsamosci, moze
réwniez zdezorganizowac relacje z innymi firmami, zrywajac kontrakty, czy
niszczac tancuchy dostaw. Majac do dyspozycji tyle mozliwosci, haker moze
by¢ nawet w stanie pojawi¢ si¢ na naradzie zarzadu firmy (ktére np. odbywa
sie zdalnie) i wymusi¢ niekorzystne dla niej decyzje.

Opisane powyzej przypadki uzycia moga by¢ w przysziosci uzyte w woj-
nie handlowej. Zniszczenie wizerunku, obnizenie wartosci, czy sparalizowa-
nie prac moze by¢ w interesie konkurencji. Moze to by¢ element kampanii
prowadzacej nie tylko do zbudowania przewagi na rynku, ale réwniez do
doprowadzenia do wrogiego przejecia.

Duzy biznes sta¢ na wykorzystanie deepfake w kontekscie walki z poje-
dynczymi osobami. Jesli kto$ wejdzie w posiadanie informacji niewygodnych
dla danej korporacji, duza firma bedzie w stanie wylozy¢ tyle srodkéw, aby
skutecznie zniszczy¢ wiarygodnos¢ danej osoby poprze zastosowanie bardzo
wyrafinowanych manipulacji.

Obywatele

Réznica miedzy atakami przeprowadzanymi w kierunku duzych firm,
a tymi dotykajacymi oséb indywidualnych i matych firm, polega na $rod-
kach uzytych do zrealizowania celu. Omoéwione wcze$niej prawdopodobne
scenariusze uzycia bedg przeprowadzane z uzyciem bardziej dopracowanych
manipulacji, z duzo wiekszym budzetem i przemyslang taktyka. Deepfake
kierowane w kierunku pojedynczych os6b beda mniej doskonale, ale za to
moga pojawiac si¢ zdecydowanie czescie;.

Manipulacja obrazem i dzwiekiem tak, aby falszywy material byl nie-
odroéznialny od prawdziwego, to powazne zagrozenie dla kazdego z nas.
W rekach nieodpowiednich 0séb to moze by¢ potezne narzedzie do kra-
dziezy tozsamosci.
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Deepfake moze by¢ uzupetnieniem kampanii sms-owych i mailowych
majacych na celu wyludzenie pieniedzy z kont bankowych oséb indywi-
dualnych. Haker moze podszy¢ si¢ pod pracownika banku i zwigkszy¢
wiarygodno$¢ takiej kampanii, albo podszy¢ si¢ pod wlasciciela rachunku
i prowadzi¢ rozmowe z bankiem. Zmanipulowanie rozmowy telefonicznej,
czy nawet konwersacji wideo w rozmowie z pracownikami banku dla hakera
nie bedzie zbyt trudne. A udowodnienie oszustwa z wykorzystaniem takich
elementéw ataku moze by¢ niemozliwe.

Analizujac mozliwosci wplywu deepfake na obstuge pieniedzy na na-
szym koncie bankowym, nalezy zauwazy¢, ze bezpieczenstwo naszego konta
bankowego jest tak duze jak bezpieczenstwo systemu teleinformatycznego
banku. Jesli mozliwos$¢ oszustwa przez bankowos¢ telefoniczng (ktéra
w zalozeniu miata wprowadza¢ dodatkowy poziom bezpieczenstwa) bedzie
stosunkowo tatwa, czy nie warto zrezygnowac raz na zawsze z takiej formy
komunikacji z bankiem?

Wytudzanie pienigdzy przy pomocy deepfake to nie tylko domena atakow
wykorzystujacych podszywanie si¢ pod pracownikéw banku, kurieréw czy
sklepy internetowe. Do rodzicéw przez polaczenie wideo dzwoni zaptakany
syn, ktéry prosi o duza sume pieniedzy. Twierdzi, ze ma problemy, pienigdze
s3 mu potrzebne natychmiast, a bank zablokowat konto. Twarz si¢ zgadza,
glos sie zgadza, ale prawdziwy syn nie wie o tej konwersacji, bo nigdy jej nie
przeprowadzil. A przestepcy wlasnie czyszcza konta rodzicéw.

Ale ataki na pojedyncze osoby to nie tylko proba pozbawienia ich pie-
niedzy. To réwniez moze by¢ zniszczenie opinii, szantaz czy zemsta.

Obecnie jednym z najbardziej popularnych sposobéw uzycia deepfake
jest zmiana tozsamosci osob wystepujacych w filmach pornograficznych.
Przykladowy scenariusz wykorzystania moze wygladac nastepujaco: dziew-
czyna odrzucifa zaloty chlopaka, ten w ramach zemsty i rozpaczy postanawia
zniszczyc jej zycie. Przez dluzszy czas tworzy baze jej zdjec korzystajac z faktu
duzej aktywnosci ofiary na portalach spotecznosciowych. Na podstawie
takiej bazy tworzy realistyczny deepfake, gdzie dziewczyna jest gwiazda
filmu pornograficznego®,”.

% Zob.: A Bucks County woman created deepfake’ videos to harass rivals on her daughter’s
cheerleading squad, DA says, https://www.inquirer.com/news/bucks-county-raffaela-
spone-cyberbullying-deepfake-20210312.html, (dostep: 11.05.2021).

%  Zob.:]. Damiani, A Voice Deepfake Was Used To Scam A CEO Out Of $243,000, https://
www.forbes.com/sites/jessedamiani/2019/09/03/a-voice-deepfake-was-used-to-scam-
a-ceo-out-o0f-243000/, (dostep: 11.05.2021).



TECHNICZNE ASPEKTY TECHNOLOGII DEEPFAKE I JE] WPEYW NA SPOEECZENSTWO 117

Deepfake moze by¢ wykorzystany do préb manipulacji procesami s3-
dowymi poprzez falszowanie dowodéw. Zmanipulowane nagranie przed-
stawiajace osobe¢ dokonujaca przestepstwa moze zmieni¢ wyrok sadu. To
doprowadzi do stanu, w ktérym informacja pozyskiwana przez policje ze
zrodel zewnetrznych (takich jak kamery, monitoring, podstuchy) staje sie
nieuzyteczna procesowo. Mozemy przyja¢ Ze nagrania realizowane przez
policje sa wiarygodne tak dlugo, jak ufamy pojedynczym policjantom.

Techniczne podstawy technologii deepfake

Klasyczny sposéb tworzenia fotorealistycznego filmu obejmuje takie
czynnosci jak wytworzenie matematycznego modelu przedmiotéw w sce-
nie, zaprojektowanie o$wietlenia i na koncu rendering. Kazdy widoczny
w scenie obiekt, projektowany jest jako zbidr setek tysiecy trojkatéw (mesh),
kazdy z przypisanym kolorem (teksturg), sposobem odbijania i rozpraszania
$wiatla. Jesli obiekt porusza si¢ i zmienia ksztalt, dla kazdej klatki obrazu
nalezaloby wytworzy¢ osobna jego wersje, na szczescie wspolczesne oprogra-
mowanie graficzne znacznie utatwia to zadanie. Jesli efekt ma by¢ zblizony do
rzeczywistego przy renderowaniu nalezy sie postuzy¢ technikg raytracingu®.
Srednio ztozona scena zlozona z kilkuset obiektéw moze sie renderowaé
3 - 4 godziny na typowym komputerze domowym, przy zalozeniu, ze nie
stosujemy rozpraszania volumetrycznego® i przezroczystych obiektéw. Diugi
czas renderingu powoduje, ze do praktycznej pracy przy filmie wymagany
jest ekstremalnie silny komputer, trudno bowiem wymagac¢ od grafikéw by
czekali kilka godzin na efekty najmniejszej poprawki. Wytworzenie 12-mi-
nutowego filmu tg technikg moze potrwa¢ nawet 9 miesiecy®”. Tq technika
raczej nie uzyskamy tworzonego ad-hoc ,deepfake@a”. Algorytmy glebokiego
uczenia pozwolily na przyspieszenie tych prac.

Podstawowym wariantem sieci uzywanych do tworzenia deepfakeéw sa
autoenkodery glebokiego uczenia. Sg one stosowane do redukcji wymiaro-
wosci danych oraz do kompresji obrazéw czy dzwigku'®. Autoenkoder jako
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J. Arvo, D. Kirk, Fast ray tracing by ray classification, Comput. Graph. 1987, s. 55-64.
M. Levoy, Efficient ray tracing of volume data, ACM Transactions on Graphics, Volume
9, Issue 3, 1990, s. 245-261.

% Sintel Project. https://durian.blender.org/, (dostep: 11.05.2021).

1% A.Punnappurath, , M. S. Brown, Learning raw image reconstruction-aware deep image
compressors, IEEE Transactions on Pattern Analysis and Machine Intelligence, 2019;
Z.Cheng, H. Sun, M. Takeuchi, J. Katto, Energy compaction-based image compression
using convolutional autoencoder, IEEE Transactions on Multimedia, DOI:10.1109/
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sie¢ neuronowa sklada sie z enkodera, ktéry formalnie jest odpowiedzialny za
redukcje wymiarowosci i dekodera. Enkoder kompresuje obraz i przedstawia
go jako wektor parametréw numerycznych. Dekoder jest odpowiedzialny
za odtworzenie obrazu z jak najwieksza dokladnos$cig na postawie wektora
parametrow czyli dekompresje. Koncepcje autoenkodera mozna uogélnic
jesliw procesie uczenia uzyjemy wielu zdje¢ wielu réznych ludzi (>5000) a do
kompresji uzyjemy jednego i tego samego enkodera. Zas dekoder bedzie in-
dywidualny dla kazdej osoby. Tak skonstruowany zestaw sieci neuronowych

w polaczeniu z procesem uczenia ma tendencje do wyszukiwania wspol-

nych cech wszystkich obrazéw (wszystkich twarzy). Zostang one zaszyte

w wagach enkodera. Cechy indywidualne zdjecia, pozy, twarzy trafiaja do

wektora parametrow. Dekodery w swoich wagach zawieraja cechy wspolne

wszystkich twarzy oraz cechy indywidualne odnos$nej osoby. Korzystajac

z autoenkodera fatwo jest wytworzy¢ podrobione zdjecie. Wystarczy polaczy¢

w trojke zdjecie osoby A, enkoder i dekoder osoby B. W ten sposob cechy

indywidualne osoby A zostang przettumaczone na cechy indywidualne

osoby B. Cechy wspdlne powinny pozosta¢ niezmienione. Takie podejscie
do tworzenia deepfake6w zostalo zastosowane w DeepFaceLab'"!, DFaker!*
czy DeepFake_tf'%.

Inne podejscie do generowania deepfakedw jest oparte o sieci generatyw-
ne, ktére po raz pierwszy zostaly zaproponowane przez Iana Goodfellowa'*
w 2016 r. Architektura sklada si¢ z dwoch niezaleznych od siebie modeli:
generatora G i dyskryminatora D. Kazdy z tych modeli jest trenowany jako
osobna jednostka. Generator w trakcie treningu uczy si¢ odtwarza¢ dane
treningowe, a $cislej ich rozklad statystyczny. Kazda dana treningowa x,
ma swg estymat¢ p . wytworzong przez generator na podstawie wektora
parametréw z, gdzie zjest zestawem wektoréw o losowych warto$ciach.

TMM.2019.2938345, 2019; J. Chorowski, R. J. Weiss, S. Bengio, A.V.D. Oord, Un-

supervised speech representation learning using wavenet autoencoders, IEEE/ACM

Transactions on Audio, Speech, and Language Processing, 27(12), 2019, pp. 2041-2.
101 DeepFaceLab, https://github.com/iperov/DeepFaceLab, (dostep: 08.06.2022).

192 DFaker. https://github.com/dfaker/df, (dostep: 08.06.2022).

1% DeepFaketf: Deepfake based on tensorflow. https://github.com/StromWine/DeepFaketf.
(dostep: 08.06.2022).

1 1. J. Goodfellow i inni, Generative Adversarial Networks 2014, https://arxiv.org/
abs/1406.2661, (dostep: 08.06.2022); T. Salimans, 1. Goodfellow, W. Zaremba i inni,
Improved Techniques for Training GANs 2016, https://arxiv.org/abs/1606.03498v1,
(dostep: 08.06.2022); M. Lin, SoftMax GAN, 2020, https://arxiv.org/abs/1704.06191v2,

(dostep: 08.06.2022); Y. A. Wang, Mathematical Introduction to Generative Adversarial
Nets (GAN), https://arxiv.org/abs/2009.00169, (dostep: 08.06.2022).
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Jesli dane wejsciowe sg obrazami, generator uczy si¢ odtwarza¢ obrazy na
podstawie wektoréow losowych liczb. Dyskryminator jest polaczony z gene-
ratorem w kaskade i przyjmuje z niego wygenerowany obraz oraz wyznacza
pojedyncza liczbe traktowang jako prawdopodobienstwo, ze analizowana
dana nalezy do rozktadu statystycznego x (obraz jest prawdziwy). Dyskry-
minator w trakcie procesu uczenia postuguje si¢ parami, poréwnujac praw-
dopodobienstwa klasyfikacji dla prawdziwych danych i wygenerowanych.
Obydwie sieci dzialaja przeciwstawnie (w sprzezeniu zwrotnym) generator
probuje ,,przechytrzy¢” dyskryminator, a ten probuje do tego nie dopuscic.
Opisana powyzej opozycja pomig¢dzy tymi dwoma sieciami neuronowymi
znalazla swoje odzwierciedlenie w swojej angielskiej nazwie (Generative
Adversarial Network). Ponizej przedstawiono funkcje strat czgsto uzywang
w trakcie treningu.

WHILE trening nie skoriczony DO
FOR x:0..K DO
+« Pobierz m prébek z zestawu wektoréw losowych =
+« Pobierz m obrazow z zestawu treningowych x

« Zaktualizuj wagi dyskryminatora poprzez gradient stochastyczny:
1 m ’ ;
Vy,—2 [log D(x")+1log(1-D(G(")))] (@)
i=1

END FOR
Pobierz m probek z zestawu wektorow losowych danych

Zaktualizuj wagi generatora poprzez gradient stochastyczny:

Vaﬁilog(l—D(G(:"’))) 3)

END WHILE

Diagram 1. Algorytm uczenia klasycznej sieci GAN

Przygotowanie zbioru uczacego

Autorzy artykulu wskazuja, ze powigkszanie zbioru danych daje dobre
rezultaty tylko do okoto 10000 zdjg¢. Dalsze zwiekszanie ilosci obrazéw
wydluza proces uczenia, lecz nie wplywa znaczaco na jakos¢ modelu.
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Sama ilo$¢ zdje¢ nie wptywa na jakos¢ modelu tak bardzo jak dobrze
zaplanowana réznorodnos$¢ danych. Wymagana jest reprezentacja wszyst-
kich kluczowych parametrow twarzy, do ktorych zaliczajg sie katy obrécenia
glowy, ksztalty ust, rozne ekspresje mimiczne, kierunek patrzenia. Dodat-
kowo zdjecia musza spelnia¢ szereg wymagan technicznych: oswietlenie
musi by¢ na wszystkich zdjeciach neutralne (w tej samej barwie, bez cieni),
twarze umieszczone na zdjeciach nie powinny zawiera¢ zadnych obiektow
zakldcajacych (np. okulary, tatuaze, przystoniecia, ostry makijaz). Sie¢ neu-
ronowa mimo swoich duzych rozmiaréw jest jednak bardzo uproszczona
w poréwnaniu do ludzkiego mézgu i nie umie selekcjonowa¢ pomiedzy
cechami wspdlnymi a cechami szczegélnymi (odbiegajacymi od standardu).

Workflow

Pierwszym etapem generowania deepfakedw jest przygotowanie dwoch
zestawdw danych. Jeden zestaw to zdjecia twarzy osoby, ktorej twarz chcemy
umiesci¢ na innym materiale. Drugi zestaw to obrazy docelowe, na ktdre
ma zosta¢ nalozona syntetyczna twarz.

Jednym z najczesciej pojawiajacych sie probleméw w tym etapie to
brak wystarczajacej reprezentacji twarzy danej osoby. Paradoksalnie jest to
najskuteczniejsze zabezpieczenie przed atakiem z uzyciem deepfake — nie
mozna wygenerowac falsyfikatu w oparciu o dane, ktore nie istnieja.

Majac przygotowane dwa zrédfa danych, mozna przystapic¢ do wlasciwe-
go procesu generacji. Zwykle ten proces jest podzielony na trzy czesci: eks-
trakcje twarzy, szkolenie sieci oraz nakladanie wynikow na obraz docelowy.

Ekstrakcja twarzy to wyodrebnienie najbardziej potrzebnych informacji
z zestawu danych. W zaleznosci od modelu, ten etap moze zawiera¢ do-
datkowe operacje, takie jak wyréwnywanie twarzy, zmiana rozdzielczosci,
czy odseparowanie jej od tla poprzez maske bedacg wynikiem segmentacji
semantycznej obrazu.

Majac odpowiednio przygotowane zestawy szkoleniowe, mozna przy-
stapi¢ do szkolenia sieci. Nie ma jednego, uniwersalnego, przepisu. Ten etap
wymaga doglebnej wiedzy z zakresu sztucznych sieci neuronowych. Bez
znajomosci procesu uczenia stopien trudnosci doboru parametréw treningu
zwieksza si¢ wraz ze zlozonoscig architektur wykorzystywanych w modelu.

Wyniki szkolenia s3 mocno zalezne od danych. Jesli w zestawie szkole-
niowym brakuje obrazdw, na ktérych osoba ma zamknigte oczy, w zmani-
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pulowanym nagraniu postac nie bedzie mruga¢. Takie zachowanie moze si¢
réwniez pojawi¢, gdy sie¢ bedzie zbyt ograniczona, aby by¢ w stanie nauczy¢
sie wszystkich mozliwych scenariuszy. Modele obecnie wykorzystywane do
generowania deepfakedw majg problemy ze zrozumieniem dynamicznych
cech, takich jak ruch galki ocznej, czy otwarcie/zamknigcie ust. Stabo wy-
szkolone modele mogg generowa¢ wideo z niespdjnym w czasie lub w ogéle
z nieprawidlowym kierunkiem spojrzenia. Taki sam problem dotyczy zebow,
ktére beda nieprawidtowo generowane. Artefakty w okolicach oczu i ust
to najwazniejsza rzecz, ktéra zdradza sztuczne pochodzenie nagrania bez
glebszej analizy wideo. Nawet bardzo dlugi trening ich nie wyeliminuje,
jesli problem nie zostanie usuniety na poziomie danych szkoleniowych.
Kolejnym problemem widocznym po przeprowadzeniu szkolenia, a wy-
nikajacym z niewlasciwie zbudowanych zestawdw jest bledne mapowanie
twarzy w przestrzeni tréjwymiarowej — model naklada ptaska powierzch-
nie na twarz, ktora znajduje sie pod okreslonym katem, przez co wyniki s3
mocno nieakceptowalne.

Ostatnim etapem generowania deepfakea jest nalozenie syntetycznej
twarzy na docelowy obraz (twarz z zestawu A zostaje zamieniona z twarza
z zestawu danych B). Rekomendowane jest uzycie edytora wideo, aby jak
najlepiej ukry¢ miejsca, w ktérych te dane tacza sie ze sobg (krawedzie
twarzy). Moga by¢ tutaj wymagane dodatkowe operacje, takie jak korekcja
koloréw (rozny odcien/kolor skory).

Podsumowanie mozliwosci technologii deepfake

Autorzy raportu'® wyréznili 3 czynniki najmocniej wplywajace na uzy-

skane rezultaty: bledy ludzkie, niewystarczajaca moc obliczeniowa i ogra-
niczenia modelu zwigzane z pojemnoscig karty graficznej. Potwierdzili, ze
duzy wplyw na uzyskane rezultaty ma ogdélnie pojeta moc obliczeniowa karty
graficznej oraz wielko$¢ pamieci VRAM. Krytycznie patrzac na osiggnigte
rezultaty, stwierdzili, ze modele dostosowane do limitu 4GB VRAM nie
byly w stanie uzyska¢ zadowalajacych rezultatéw. Dopiero karta z 12GB
VRAM i stosownie powigkszony model byly w stanie odzwierciedli¢ drob-
niejsze szczegoly. Mimo tego, Ze udalo si¢ wygenerowac estetyczne wideo

15 F Gerardi, N. Walters, T. James, Cyber-security implications of deepfakes, 26 May 2020,
https://newsroom.nccgroup.com/documents/a-report-on-the-cyber-security-impli-
cations-of-deepfakes-by-university-college-london-96562, (dostep: 08.06.2022).
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w rozmiarach typowego internetowego filmu modyfikacje byly widoczne
na pierwszy rzut oka (cena karty >300008$).

Bledy ludzkie zwigzane s3 albo z nieznajomoscia zagadnienia albo wyni-
kajg z ograniczen czasowych. Kazdy z algorytméw generowania deepfakedw
posiada wiele hyperparametréw, ich optymalne ustawienie wymaga wiedzy
a eksperymentowanie zajmuje wiele czasu i wymaga duzego zaangazowania
ze strony uzytkownika. Okreslenie wartosci parametréw, ktére dla danego
zestawu danych dawalyby najbardziej realistyczny wynik, wymaga serii
eksperymentow, nierzadko prowadzonych metoda prob i bledéw. Kazdy
z nich wymaga przeszkolenia sieci, co z kolei wymaga ogromnej ilo$ci czasu.

Mimo przygotowania naukowego, Francesca Gerardia i wspdtautorzy*’
nie byli w stanie dobra¢ optymalnie parametréw sieci i procesu uczenia,
musieli sie postugiwa¢ wiedzg praktykéw ze spolecznosci internetowe;.
Wskazuje to na to, ze technologia jest mocno niedojrzata i mimo wszystko
wymaga glebokiej wiedzy dziedzinowej. Z artykuléw wynika jeszcze jeden,
niesformulowany przez badaczy wniosek. Prezentowane w Internecie deep-
fake’i oprocz przetrenowanych sieci neuronowych wymagaty sporej pracy
w edytorach graficznych.

System wymiany informacji odporny na falszywa informacje
obrazowa

Analiza przeprowadzona w rozdziale drugim wskazuje, ze w obiegu in-
formacji w spoteczenstwie bierze udziat kilka rodzajow podmiotéw. R6znia
sie one sita wptywu na przekaz informacji oraz krytycznoscig nadawanych/
odbieranych informacji. Wydawaloby sie, ze media i kompanie internetowe
zajmujace si¢ transferem informacji sa najbardziej newralgicznym punk-
tem systemu, gdzie z tatwo$cig mozna wprowadzi¢ do obiegu sfalszowang
informacje. Jednak zrodtem falszywej informacji moze by¢ kazdy uczestnik
debaty i system, jako calo$¢ nie jest odporny na deepfake tak dtugo, jak kazdy
z uczestnikow debaty nie jest objety ochrong. Skoro podmiotem systemu
wymiany informacji zawsze jest obywatel to usprawnienia do systemu po-
winny by¢ wprowadzane zgodnie z ponizszymi wymaganiami:

1. kazdy uczestnik debaty publicznej ma prawo do prawdziwej informacji,
2. kazdy uczestnik debaty publicznej samodzielnie moze sprawdzi¢ praw-
dziwo$¢ nadestanego materiatu wideo audio badz zdjecia,
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3. kazdy uczestnik debaty publicznej ma prawo i mozliwo$¢ wprowadzenia
do debaty materialu audio, video, badz zdjecia w taki sposdb, by pozostali
uczestnicy debaty mogli potwierdzi¢ jego autentycznosc,

4. system przekazu informacji musi by¢ tak zaprojektowany, by podmioty
wyrdznione w debacie publicznej ze wzgledu na swa role posrednika
(stacje telewizyjne, korporacje internetowe) nie mogty mie¢ mozliwosci
podpisania materialu w imieniu osoby trzeciej lub przeniesienia istnie-
jacego podpisu na nowy material,

5. system przekazu informacji musi by¢ tak zaprojektowany, by producenci
sprzetu technicznego (komputerdw, telewizoréw i kamer) nie mogli
wylaczy¢ lub ograniczy¢ praw innych uzytkownikéw wynikajacych
z punktow 1-4.

System podpisu materialu multimedialnego

Punkty 2-4 gwarantujg swobode wymiany informacji kazdemu uczest-
nikowi debaty a jednocze$nie narzucaja spektrum rozwigzan technicznych.
Material multimedialny musi by¢ podpisywany. Podpis potwierdza integral-
nos¢ danych zawartych w materiale video oraz wskazuje na twérce materiatu.
Nalezy wigc opracowa¢ format przechowywania danych, ktéry pozwoli na
umieszczenie w pliku mediéw jednego lub wigcej podpiséw potwierdzaja-
cych wiarygodnos¢ i integralno$¢ materiatu. Odrebny podpis w materiale
moze by¢ sktadany przez kamere nagrywajaca film, inny podpis moze sktada¢
jego autor. Obydwa podpisy sg od siebie niezalezne.

Aby nie bylo mozliwe sfalszowanie podpisu (pkt. 4), dane krytyczne
(klucze) stuzace do wytworzenia podpisu muszg by¢ nieobserwowalne dla
uzytkownika, nie powinien on mie¢ mozliwosci ich odczytania zadnymi
metodami informatycznymi. To implikuje, Ze procedura wytwarzajaca pod-
pis oraz klucze, na podstawie ktorych podpis jest wytwarzany powinny by¢
wbudowane w specjalizowany mikrochip, ktéry bedzie elementem kamery
czy aparatu fotograficznego lub bedzie elementem karty inteligentnej (podpis
indywidualny autora). Ze wzgledéw praktycznych ten mikrochip powinien
by¢ réwniez urzadzeniem weryfikujacym podpisy innych uzytkownikow.
System podpisu podlega jeszcze jednemu ograniczeniu: pojemnos¢ syste-
mu podpisu powinna by¢ wystarczajaco duza, aby nie mozna bylo ztama¢
podpisu, dysponujac nagraniami kamery z okresu co najmniej 10-15 lat.
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Mikrouklad podpisu

Centralng czedcig systemu podpisu jest mikrouklad implementujacy
algorytm podpisu i przechowujacy klucze przypisane do indywidualnej
osoby lub urzadzenia. Algorytm i klucze beda tak dtugo tajne jak dtugo tajna
bedzie struktura mikroukiadu. Z tego powodu projektowanie i produkcja
tych ukladéw powinna leze¢ w gestii jednego z ministerstw. Produkcja mi-
kroukladéw powinna si¢ odbywac na terenie Polski pod $cistym nadzorem
MSWiA lub MON. Mikrouktad musi by¢ tak skonstruowany, aby uzytkownik
nawet intencjonalnie nie byl w stanie zaktécic¢ jego dzialania ani w zakresie
sktadania, ani weryfikacji podpisu. Jako ze mikrouklad bedzie integrowany
z réznorodnymi urzadzeniami elektronicznymi od réznych producentéw,
musi mie¢ sprecyzowany i standaryzowany protoké! komunikacyjny ze
$wiatem zewnetrznym.

Integracja urzadzeniami nagrywajacymi i odtwarzajacymi

Proponowane nowe rozwigzanie technologiczne wymaga legislacyjnego
wsparcia panstwa. Powinna powsta¢ regulacja prawna narzucajaca nowe
obowigzki na producentéw sprze¢tu nagrywajacego, to jest: profesjonalnych
i konsumenckich kamer, aparatow fotograficznych, telefonéw komorkowych,
etc. Urzadzenie nagrywajace, aby byto dopuszczone do uzytku na rynku
polskim, musi mie¢ zintegrowany mikrouktad podpisu lub/i musi mie¢
mozliwosci dofaczenia karty inteligentnej z tym ukladem. Urzadzenia nagry-
wajace nie spelniajace powyzszych wymagan nie powinny by¢ dopuszczane
do sprzedazy na terenie RP.

Podobnymi zmianami legislacyjnymi powinny by¢ opatrzone urza-
dzenia odtwarzajace. Kazde urzadzenie odtwarzajace musi mie¢ zdolnos¢
weryfikacji podpisu i wyswietlenia stanu podpisu na zagdanie uzytkownika.
Mikroukfad, wspolpracujac z elektronika np. telewizora, ma za zadanie
wyswietla¢ w czasie rzeczywistym na ekranie informacj¢ o obecnosci lub
ostrzezenie o ztamaniu podpisu. Urzadzenie, alarmujac uzytkownika w przy-
padku nieprawidiowej weryfikacji podpisu, nie moze korzysta¢ z funkcji
systemu operacyjnego, bo ten moze by¢ obiektem ataku hakerskiego, co jest
zfamaniem wymagan systemu (pkt. 5).



TECHNICZNE ASPEKTY TECHNOLOGII DEEPFAKE I JE] WPEYW NA SPOLECZENSTWO 125

Wymagania dla telefonow

Telefon komdrkowy jest jednoczesnie urzadzeniem nagrywajacym
i urzadzeniem odtwarzajacym. Obstuguje dane wideo i dane glosowe. Gdy
wyswietlane sg pliki video z internetu, badz transmisja telewizyjna (mozliwe
w technologii 5G), telefon komdrkowy nie rézni si¢ znaczaco w swych funk-
cjach od telewizora. Jest typowym urzadzeniem odtwarzajacym i podlega po-
dobnym wymaganiom. W zakresie rozméw glosowych telefon komdrkowy
jest urzadzeniem unikalnym. Gdy dzwoni do nas znajomy, rozpoznajemy go
po numerze telefonu i po glosie. Operator telefonii komoérkowej jest w trakcie
tej rozmowy typowym ,,man in the middle” i jest w stanie zmanipulowa¢
tre$¢ rozmowy tak, ze obydwie strony rozmowy nie beda tego swiadome.

System podpisu materialu multimedialnego musi dziata¢ réwniez na da-
nych strumieniowych (dane glosowe). Podpis, umieszczany cyklicznie, musi
weryfikowac kolejne partie danych przyptywajacych do telefonu i alarmowac
uzytkownika w przypadku ztamania podpisu. Podobnie jak w przypadku
telewizora, alarm wszczynany przez chip nie moze by¢ ,wyciszony” przez
system operacyjny, czy elektronike telefonu. Przy okazji system podpisu
ochroni nas przed potencjalng manipulacja polegajaca na dodaniu do $ciezki
dzwigkowej podprogowego szumu majacego za zadanie wpltywac na nasze
odczucia emocjonalne.

Tu dochodzimy do najkosztowniejszego elementu systemu podpisu.
Urzadzenia elektroniczne realizujace zadania podpisu muszg by¢ weryfi-
kowane na etapie projektu elektronicznego przez powolang do tego celu
instytucje kontrolng. Kto§ musi zagwarantowac Ze urzadzenie realizuje
wymagania z zakresu niezaleznosci uzytkownika od producenta sprzetu
(pkt. 5). Wymaga to od producenta ujawnienia czeéci plandéw projektowych
urzadzenia.

Podsumowanie i wnioski

Technologia deepfake, taka jak jest w chwili obecnej, stanowi dopiero
zalgzek prawdziwego, technicznego rozwigzania. Jej stosowanie jest trudne
dla niefachowego uzytkownika, ze wzgledu na sporg wiedz¢ potrzebna
do wytworzenia zbioru danych uczacych oraz spora wiedze potrzebnag do
ustawienia hyperparametréw. Dlugi czas uczenia na maszynach biurkowych
przecietnych uzytkownikéw powoduje, Ze poznanie roli hyperparametréw,
czy zbioru danych, jest niezwykle dtugotrwale. Oczywiscie to nie jest prze-
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szkodg dla profesjonalnych zespotéw dysponujacych duza moca obliczenio-
wa. Tak wigc mozna uzna¢ ze deepfake’i i ich negatywne konsekwencje sg juz
rzeczywisto$cig. W miare postepu technologii jakos¢ modeli do generowania
deepfake6w bedzie si¢ poprawiac i nalezy (ostroznie) przyja¢, ze za 7-10 lat
film generowany przez sie¢ neuronowg bedzie nieodréznialny od tego na-
granego kamerg. W zwigzku z tym prace nad wdrozeniem systemu podpisu
nalezaloby rozpocza¢ juz teraz. Bardzo optymistyczne szacunki autoréw
artykulu przedstawiajg si¢ nastepujaco: projektowanie systemu podpisu od
roku do 3 lat, opracowanie standardu komunikacyjnego mikrochipa i kon-
sultacje tego standardu z producentami sprzetu to nastepne 2 lata. Wdrozenie
mikroukltadu do produkcji to co najmniej 8-10 lat. Czyli pierwsze urzadzenia
dysponujace mozliwosciami podpisu pojawig sie nie wczesniej niz za 10-15
lat, 10 lat na wymiane sprzetu audio-video u uzytkownikdéw. Jesli chcemy
zapobiec destrukcyjnym wptywom technologii deepfake na zycie spoleczne
to jeste$my bardzo sp6znieni.

Streszczenie

Generowany komputerowo fotorealistyczny obraz jest podstawa wspot-
czesnego przemystu filmowego, ale nie jest jedynym jego zastosowaniem.
Ostatnio pojawilo si¢ zjawisko deepfake, czyli nieetyczne wykorzystywanie
falszerstw obrazowych. Sprzet komputerowy potrzebny do generowania
takich obrazdéw jest juz dostepny dla przecigtnego nabywcy, nalezy si¢ spo-
dziewac znaczacego wpltywu deepfake na spoteczenstwo. W artykule przed-
stawiono postep w metodach generowania deepfake, probe skatalogowania
sfer zycia spotecznego, ktore beda dotknigte falszowaniem wizerunku oraz
propozycje zmian w krajowym systemie wymiany informacji, ktore dadza
nam, obywatelom gwarancje rzetelnosci informacji.

Stowa kluczowe: technologia deepfake, wplyw na spoleczenstwo, wizerunek,
wizualizacja, komputer
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TECHNICAL ASPECTS OF DEEPFAKE TECHNOLOGY
AND ITS IMPACT ON SOCIETY

Summary

Computer-generated photo-realistic image is the basis of the modern film
industry, but it is not its only application. Recently, the phenomenon of deepfa-
kes has emerged, i.e. the unethical use of imagery falsifications. The computing
equipment needed to generate such images is already available for the average
buyer, the significant impact of deepfakes on society it is to be expected. The
article presents advances in methods of generating deepfakes, an attempt to
catalog the spheres of social life that will be affected by image forgery and
a proposal for changes in the national information exchange system, which will
provide us, citizens, with a guarantee of honest information.

Keywords: deepfake technology, impact on society, image, visualization, computer
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Jedna z podstawowych misji Ko$ciota jest gtoszenie Stowa. Przez wieki
staral si¢ on wykorzystywac dostepne $rodki, aby docierac z oredziem Ewan-
gelii do ludzi. Jednak w zderzeniu z osiggnigciami techniki XX i XXI w.,
zwlaszcza jesli chodzi o nowe media, wyglada jakby Kosciol ztapat zadyszke,
a na pewno stracil pozycje lidera. Pomimo uptywu 60 lat od ogloszenia de-
kretu IT Soboru Watykanskiego Inter mirifica wzywajacego do zaprzegniecia
mediéw w dzieto ewangelizacji, glos Ko$ciota zdaje si¢ by¢ w nich glosem
raczej marginalnym w poréwnaniu z ,,konkurencjg”. Czy era dynamicznego
rozwoju nowych mediéw audiowizualnych stanie si¢ zatem epoka, w ktorej
przestanie Chrystusa zostanie na zawsze zagtuszone?

Artykul obraca si¢ woko! czterech stow: wizualizacja oraz stowo, obraz
i dzwiek. Pojecia te i rzeczywistos¢, ktdra wyrazaja nie tylko nie sa obce
Kosciotowi, ale réwniez taczg si¢ $cisle z jego podstawowa misja jaka jest
ewangelizacja. Koscidt od poczatku istnienia realizuje swoja misje glosze-
nia Stowa Bozego, Ewangelii Jezusa Chrystusa — najwazniejszej informacji,
jaka cztowiekowi chce przekaza¢ sam Bog. Juz w prologu Ewangelii wg sw.
Jana czytamy, ze ,,na poczatku bylo Stowo, a Sfowo bylo u Boga i Bogiem
byto Stowo™%. Przed rozpoczeciem publicznej dziatalnosci Chrystusa jego
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przyjscie i misje przygotowal §w. Jan Chrzciciel, ktéry sam o sobie méwit,
ze jest glosem wolajacego na pustyni'””. Jan to glos dla Stowa, bo stowo, aby
zostalo przekazane potrzebuje jakiego§ medium. Tym medium moze by¢
glos, czyli dzwigk. Moze by¢ nim réwniez obraz. Dzi§ obraz rozumiemy
przede wszystkim jako graficzne przedstawienie jakiej$ rzeczywistosci, ale
o obrazie mozna moéwi¢ tez, gdy kto$ probuje opisa¢ jakas rzeczywistos¢,
odwolujac si¢ do wspomnien zapisanych w pamigci i wyobrazni stuchaczy.
Te metode przyjal w swojej misji sam Jezus z Nazaretu. Gloszone przez niego
przypowiesci nie byly suchg trescig, nie byly tez tylko dzwiekiem stéw, ale
przez odwotywanie sie do ludzkich, codziennych spraw, takich jak praca na
polu, w winnicy, poszukiwanie zaginionej owcy czy drachmy. Jezus starat sie
w nich poruszy¢ wyobraznig stuchaczy, by przez to lepiej ttumaczy¢ uczniom
tajemnice Kroélestwa Bozego. O Chrystusie mozemy powiedzie¢, ze byt
mistrzem komunikacji, nie tylko dlatego, ze Biblia ukazuje Go jako Stowo
samego Boga, czyli komunikat doskonaly. Nie tylko dlatego, ze np. wiedzial
jak wykorzysta¢ naturalne wlasciwosci wody, gdy nauczal z fodzi Szymona'®,
albo ze wiedzial, jak odpowiedzie¢ oponentom, aby Go nie przylapali na sto-
wie i nie zarzucili Mu gloszenia herezji'®. Swiadectwa ewangelijne pokazuja,
ze Jezus przemawial z mocg, a Jego stuchacze niejednokrotnie stwierdzali, ze
nikt nie przemawial nigdy tak jak On'"°. Pomimo tego, ze Jezus peten Ducha
Swietego i madrosci byt doskonalym méwecg, ktérego nauki stuchaty ttumy,
w jego misji widzimy réwniez — przynajmniej pozorne - swego rodzaju po-
razki ewangelizacyjne. Mozna powiedzie¢ tu chocby o sytuacji, gdy mowit, ze
potrzeba, aby spozywano Ciato i Krew Syna Czltowieczego, aby mie¢ w sobie
zycie. Wielu wtedy - jak mowi Ewangelia — odeszto od Niego, bo mowa ta
okazala si¢ dla nich zbyt trudna'''. Mysleli, ze Jezus wzywa ich do kanibali-
zmu. Jezus stawial wymagania, pokazywat droge nawrdcenia. Nawet pelen
ideatéw i pragnien bogaty mlodzieniec, ostatecznie odszedl smutny, bo nie
potrafil zostawi¢ dla Jezusa swojego dotychczasowego zycia''2. Najbardziej
wymowny jest fakt, ze thum chcacy obwola¢ Jezusa mesjaszem, krzyczacy

»Hosanna’'"* na Jego widok wjezdzajacego do Jerozolimy, kilka dni pdzniej

10771, 23.

108 ¥k 5,1-3.

109 Por. Mt 21, 23-27.
10 1745-46.

ut 76,22-71.

nz Mk 10, 17-22.

13 Mt 21, 1-11.
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w wielkopiatkowy poranek donos$nie wolal: ,,Precz! Na krzyz z Nim!”'*.
Stuchacze Jezusa, pomimo tego, ze przemawial do nich sam Bog, a zarazem
najdojrzalszy czlowiek w historii, nie przyjeli masowo stow Zbawiciela.

Sw. Pawetl Apostol, o ktérym niemiecki biskup Wilhelm Ketteler
powiedzial, ze gdyby Pawel zyl dzisiaj, to bylby dziennikarzem''®, na wszelkie
mozliwe sposoby staral si¢ glosi¢ Ewangelie, szukajac mozliwosci dotarcia do
stuchaczy. Staral sie zrozumie¢ $§wiat i mentalnos¢ tych, ktérym glosit i jak
tylko mogl, dostosowywat swoj przekaz do swojego stuchacza. Jego dziatal-
nos$¢ jest imponujaca. Ilos¢ Kosciotow, ktore zatozyl, odwiedzat, z ktérymi
komunikowal sie przez listy, budzi podziw u kazdego ewangelizatora, takze
wspolczesnego. Jego mowa na Areopagu''é z Dziejow Apostolskich pokazuje
jak Pawet bardzo dobrze znal tamtejszg kulture i jak bardzo starat si¢ wyko-
rzystac te wiedze w dziele ewangelizacji. Ciekawe jest to, ze pomimo tego,
ze jego odnoszenia si¢ do wartosci i sposobu myslenia stuchaczy, owocow
tej mowy nie byto az tak wiele, jak by¢ moze sam si¢ spodziewal. Atericzycy
mieli inne spojrzenie na koncepcje¢ duszy i ciata. Cialo byto wedlug nich
wiezieniem dla duszy, dlatego nauka o zmartwychwstaniu umartych glo-
szona przez Pawla wydala si¢ im totalnym glupstwem. Moze dlatego pisal
w swych listach, ze Zydzi szukaja znakéw, a Grecy madrosci, a chrze$cijanie
glosza przede wszystkim Chrystusa ukrzyzowanego'’. Okazuje si¢ wiec, ze
ostatecznie zastosowanie retorycznych zabiegdw i technik przekazu, nawet
przy niewatpliwej asystencji Ducha Swietego, nie zawsze wystarcza do tego,
aby nauka Ewangelii zostala przyjeta przez stuchaczy.

Przetom XX i XXI w. i kolejne dekady to czas niesamowitego rozwoju
srodkow spotecznego przekazu. Zwlaszcza ostatnie lata i powstanie nowych
mediéw, wykorzystujacych nowoczesne technologie komunikacyjne w po-
taczeniu z mozliwo$ciami, jakie daje Web 2.0''%, to czas wielkich przetoméw
i krokéw milowych w komunikacji miedzyludzkiej. Media dzi$, a zwlaszcza
nowe media, to coraz bardziej wspdlczesny areopag''’, digitalny Hyde Park.
Dzi$ jest na nim wiele méwcow stosujacych réznorodne techniki medial-
ne, stuzace temu, aby zdobywa¢ stuchaczy dla wlasnych idei. Konieczne

4 Por.J 19, 1-13.

115 Por. Zrédta misji, https://www.paulus.org.pl/317,zrodla-misji, (dostep dn 10.05.2021).
116 Por. Dz 17, 16-34.

17 1Kor 1, 21-25

18 Por. czym jest Web 2.0 w: D. Kaznowski, Definicjia web 2.0, definicja social media,
http://networkeddigital.com/2010/04/09/definicja-web-2-0-definicja-social-media/,
(dostep: 10.05.2021).

Por. Jan Pawel II, Encyklika Redemptoris missio, 37.
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jest zatem, zeby Koscidt znalazt swoje miejsce i umial by¢ styszany w tym
cyfrowym areopagu. Na tym areopagu jednak jest coraz gwarniej i coraz
ciekawiej. Pojawia sie wiele roznych glosow, mysli, sposobéw opisywania
rzeczywistosci. Przekazujacy w nim tresci znajg i stosuja liczne socjotech-
niki, aby odbiorca postuchat akurat ich, a nie kogo$ innego. Jak stwierdzit
$w. Pawel VI, papiez II Soboru Watykanskiego ,,Kosciét bylby winny przed
swoim Panem, gdyby nie uzywal tych poteznych pomocy, ktére ludzki umyst
coraz bardziej usprawnia i doskonali”*** w misji ewangelizacji. Czy oredzie
Ewangelii - z jednej strony piekne, ale tez w wielu momentach trudne i nie
do konca pasujace do innych istniejacych i popularnych wizji $wiata i zycia,
moze zaistnie¢ w nowych mediach? Czy dzisiejsza kultura medialna jest
zainteresowana takim wlasnie pigknem?

Medioznawcy, méwigc o funkcjach medidéw, wymieniajg przede wszyst-
kim trzy podstawowe: informacyjna, edukacyjna i rozrywkowa'*. Dzis,
zeby znalez¢ odbiorcow, nadawcy musza ciagle zwigksza¢ poziom jakosci
przekazu i dopracowywac techniki wizualizacji. Dzi$ nie wystarczy juz
samo przekazanie informacji, gloszenie madrych tresci, czy rozrywka, ktéra
bedzie malo interaktywna. Te interaktywnos¢ dajg zwlaszcza nowe media,
media spotecznosciowe. Ludzie sg tez coraz bardziej znudzeni samym tylko
przekazem tresci. Ten przekaz sam w sobie musi by¢ interesujacy. Dlatego
coraz czesciej styszymy o zjawisku infotainment'?, czyli potaczenia informa-
cji z rozrywka. Podobnie mozna powiedzie¢ na temat funkcji edukacyjne;.
Znany jest pewnie wszystkim slogan ,,nauka przez zabawe”. Funkcja rozryw-
kowa mediéw coraz bardziej zaczyna wiec rozszerzac si¢ i faczy¢ z innymi
podstawowymi funkcjami, stajac si¢ czyms$ najbardziej podstawowym
w przekazie medialnym. To dlatego telewizje inwestuja tak duzo pieniedzy
i czasu, aby ich programy, zwlaszcza informacyjne, byty dopracowanym
pod kazdym katem medialnym spektaklem. Widz nie tylko chce postucha¢
wiadomosci. On potrzebuje wrazen wizualno-dzwigkowych, potrzebuje
emocjii doznan towarzyszacych przekazywanym tresciom. Tylko czy da sie,
w tak widowiskowy sposéb jak o innych tematach, méwi¢ o Bogu? Pewne
proby tego spotykamy w mainstreamowych mediach. Wystarczy spojrze¢ na
to jak medialnie przedstawiane sg obecnie $wigta chrzescijanskie. Z Bozego

120 Pawet V1, Adhortacja Evangelii nuntiandi, 45.

21 Por. A. Lepa, Pedagogika mass mediow, £6dz 1998, s. 46.

12 Por. J. Fras, O pojmowaniu infotainmentu i nadmiernej rozrywkowosci mediow maso-
wych we wspélczesnym medioznawstwie, ,,Srodkowoeuropejskie Studia Polityczne”,
(2013) nr 1, s. 7n.
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Narodzenia udalo si¢ medialnie wykrzesa¢ do$¢ duzo. Nawet niemajace nic
wspolnego z Bogiem i Kosciotem gwiazdy, ktdre na co dzien moze nawet
nosza na sobie czerwong blyskawice, wystapia ,w koscidtku” i zaspiewaja
do kamery ,,Bdg si¢ rodzi”. Gorzej wyglada juz kwestia Wielkanocy. Trud-
no wspomnie¢ tu o mece, $mierci i zmartwychwstaniu Chrystusa, dlatego
idzie si¢ w tym wypadku coraz bardziej w strone ludowego $wigta wiosny,
siegajacego czasow poganskich i zwigzanych z nimi tradycji zajaczkow czy
kolorowych jajek. Mozna nawet juz spotkac si¢ z glosem, ze to Ko$ciot zabrat
ludziom ich wielowiekowe tradycje i probuje przerobi¢ je na swojg modle.
Dochodzi dlatego czasami do takiego kuriozum, ze popierajaca aborcje
Anna Wyszkoni zaspiewa pod Jasng Gora koncert dla papieza'®, a Cleo -
znana z bardzo odwaznych strojow podkreslajacych jej kobiecos¢ i piosenek
nie majacych zbyt wiele wspdlnego z wiarg chrzescijanska'** — zaspiewa
w bazylice jasnogorskiej ,,Byta cicha i pigkna jak wiosna™'*. Te zabiegi me-
dialne, klimat, magia $wigt tworzona za pomocg wizualizacji w mediach,
koncerty organizowane przez kazda z gtéwnych telewizji robig show, sa
jakos$ zwigzane z religijno$cia, poboznoscia ludows, ale czy nie prowadza
ostatecznie do wypatrzenia tresci wiary? Czy pokazuja przez to prawdziwe-
go Chrystusa, czy raczej zaklamuja Jego osobe? Czy che¢ zysku i zrobienia
medialnego widowiska da si¢ pogodzi¢ z gloszeniem - jak stwierdzal sw.
Pawet - ,,Chrystusa ukrzyzowanego™?

W dyskusji na temat nowych mediéw i obecnej w niej wizualizacji, trze-
ba postawi¢ tez inne pytanie. Skoro s3 to media spoleczne, czyli tam, gdzie
gromadzi si¢ spoteczenstwo, konkretni ludzie - komunikujacy si¢ ze sobg
przy pomocy srodkéw medialnych, ale jednak zywi ludzie — to czy majg one
zosta¢ pozbawione obecnos$ci w nich Stowa Bozego? Odpowiedz dla ludzi

12 Por. Telewizja Polska, Koncert ,, Abba Ojcze” 2020, https://vod.tvp.pl/video/koncerty,abba-
ojcze-pielgrzymi-spiewaja-ulubione-piosenki-jana-pawla-ii,49409735; D. Kruszakin, TVP
atakuje Anige Wyszkoni: Nagrywata koledy, teraz jest za aborcjg. Artystka odpowiedziata,
http://plejada.pl/newsy/anna-wyszkoni-komentuje-atak-tvp-nie-czuje-sie-szczegolnie-
dotknieta/r3ezpss (dostep dn, 10.05.2021); R. Glowacki, TVP zaatakowata Anig Wyszkoni
i zarzucita jej hipokryzje. Poszto o koledy oraz Strajk Kobiet. Gwiazda odpowiada: To absurd,
http://www.plotek.pl/plotek/7,154063,26593007,anna-wyszkoni-odpowiada-na-krytyke
-tvp-o-strajku-kobiet-i-koledach.html, (dostep: 10.05.2021).

K. Szczgsny, Mizogin, seksista i despota? Kim jest Donatan, tworca hitu My, Stowianie?,
http://viva.pl/kultura/muzyka/kim-jest-donatan-odkrywca-cleo-i-tworca-hitu-my-
slowianie-brac-i-sztorm-30078-r3/, (dostep: 10.05.2021).

Por.: Koncert ,,Serdeczna Matko, opiekunko ludzi” na czes¢ Maryi, http://www.polsat.
pl/news/2021-05-03/koncert-serdeczna-matko-opiekunko-ludzi-na-czesc-maryi/,
(dostep: 10.05.2021).
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wierzacych wydaje si¢ oczywista: Ko$ciét powinien zawsze i§¢ tam, gdzie
sg ludzie, zwlaszcza, gdy nikt wczesniej nie powiedzial im o Bogu zywym
i prawdziwym. Tak robit Chrystus, tak robili jego Apostotowie i uczniowie,
jak choc¢by wspominany juz powyzej sw. Pawel. Co jednak z przyjeciem
Ewangelii Chrystusa w epoce wizualizacji? Wspomniane powyzej zabiegi
medialne, szukanie odbiorcy przez swego rodzaju sensacje — zwlaszcza
w mediach spotecznosciowych - laczy sie bardzo mocno z zasiegami. Ga-
zety, stacje radiowe i telewizyjne dajg zasiegi raczej stale. Jesli kto§ ma obok
siebie kiosk z gazetami, gdy znajduje sie¢ w zasiggu odbioru radia, albo po-
siada dostep do telewizji przez anteng, kabloéwke czy Internet — tam przekaz
moze dotrze¢ niezaleznie od staran nadawcy. Najwyzej ktos zmieni kanat lub
przefaczy radio, ale jest juz w zasiegu. W mediach spolecznosciowych ten
zasieg, oprocz tego, ze stworzymy kontent, trzeba réwniez zdoby¢. Mozna
to osiggnac¢ poprzez reakcje odbiorcéw w postaci polubien, komentarzy czy
udostepnien. Na pewno wiele pomoze znajomo$¢ dzialania algorytmoéw - dla
zasiegu organicznego — albo tzw. sponsorowanie postow, czyli przekazanie
srodkéw finansowych, aby platforma socialmedialna polecala dang tres¢
sprecyzowanej w kampanii grupie odbiorcow. Jesli wiec chcemy, aby co$
zaistnialo w mediach spotecznosciowych musi to by¢ ,klikalne”, musi przy-
cigga¢ wzrok, musi budzi¢ emocje na tyle, aby zatrzymac odbiorce podczas
scrollowania walla i zacheci¢ do przekazania materiatu dalej, by¢ przy tym tez
najlepiej skandaliczne, rozrywkowe, famac¢ schematy, itd. Przykladem moze
by¢ np. dzisiejszy idol mlodziezy Friz'* wraz ze swoja Ekipa, po ktérych lody
mlodziez ustawia sie przed sklepami w kolejkach jak ich dziadkowie za PRL-
-u za chlebem. Luzny styl zycia, szalone pomysly czy kontrowersyjne piosnki
Ekipy Friza moze sa w stanie nabi¢ milionowe zasiegi, ale Jezus? Kosciof?
Moze jesli chodzi o material o aferach z zycia duchownych, albo gdy jest
mowa Ojcu Dyrektorze. Miliony ludzi na calym $wiecie sa w stanie czeka¢
z niecierpliwoécig na kolejny odcinek jakiego$ nowego serialu na Netflixie,
ale gdy ustysza imie Jezus, z automatu méwia to samo, co Atenczycy do
Pawta: ,,Postuchamy ci¢ innym razem”. Chyba, ze seriale pokazuja Kosciot
jako najwigksza organizacje przestepcza swiata jak w przypadku ,,Opowiesci
podrecznej”**” lub filmu typu ,,Dwoch Papiezy”, ktory zawiera znieksztalcony

126 Por.: Kim jest Friz? Najbogatszy polski youtuber ma miliony fanéw, http://www.eska.pl/
news/kim-jest-friz-najbogatszy-polski-youtuber-ma-miliony-fanow-aa-Sr3c-Prm5-
gWQPhtml, (dostep: 10.05.2021).

127" Por.: Analiza serialu na kanale YouTube Dawida Mysiora: http://www.youtube.com/
watch?v=HkFGR8DV{x8, (dostep: 10.05.2021).
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(cho¢ dla przecigtnego widza moze wlasnie taki ,,rozrywkowy”) obraz Bene-
dykta XVTI czy Franciszka'®, ,ciekawszy” i bardziej, nazwijmy to ,,pikantny”
od prawdziwego. Z czego wynika ta sytuacja? Dlaczego kltamstwo i zto tak
dobrze si¢ sprzedaja? Moze jest to zapisane w naturze czlowieka, i dlatego nie
bez przyczyny méwi si¢, ze w mediach zta informacja to dobra informacja?

Czy jednak tak wielkie unizenie Boga z milosci do cztowieka - cztowieka,
ktory odwrocit sie do Niego plecami — jakim byto wcielenie oraz meka, $mieré
i zmartwychwstanie Syna Bozego to zbyt maly skandal? Czy postawa Jezusa,
ktdry nie przyszedl, aby potepic i pogubi¢ owce, ale odnalez¢ je i zbawi¢, to
czy to nie najwigksze tamanie schematéw w dziejach ludzkosci? Wydaje sie
wigc, ze Ewangelii nie brakuje no$noéci i skandalu. Biblia to w koncu najbar-
dziej rozpowszechniona ksigga $wiata. Tej nosnosci brakuje by¢ moze tym,
ktérzy powinni jg przekazywaé innym. Swiat, ktory bardzo mocno wkroczyt
i dalej wchodzi w ere wizualizacji, potrzebuje, aby rowniez w tym jezyku,
w jezyku nowych mediéw i srodkéw audiowizualnych, gloszone byto najwaz-
niejsze oredzie $wiata. O tym, jakie to trudne, aby dobro i pickno Ewangelii
przekazaé skutecznie w $wiecie pelnym medialnych wrazen, méwia filmowe
czy serialowe proby przedstawienia postaci biblijnych czy zwigzanych z Ko-
$ciolem z ostatnich lat. To doswiadczenie pokazuje, ze w XXI w. raczej nie s3
w stanie si¢ one sprzeda¢ na masowy skale. Niejednokrotnie pelne sg kiczu,
banalnosci, brakuje im glebi, albo zbyt szokuja i odbiegaja od przestania
Ewangelii. Po arcydziele, jakim byla ,,Pasja” Mela Gibsona, wielu np. nie
»kupuje” juz przedstawien Jezusa w przekazach filmowych, bo ,,to nie jest juz
to”. Pociesza fakt, ze powstaje sequel ,,Pasji”'?, ktory w najblizszych latach ma
ujrze¢ $wiatlo dzienne, a jak méwi Jim Caviezel - aktor grajacy postac Jezusa
Chrystusa — ma by¢ to najwigkszy, najlepszy film w historii $wiata. Trudno
jest pokaza¢ sacrum w sztuce, zwlaszcza w filmie, a zatem tym bardziej - jak
zrobi¢ to w nowych mediach? ,,Pasj¢” mozna obejrzec raz, drugi, moze nawet
co rok w poblizu Triduum Sacrum, ale co na co dzien? Codziennie oglada¢
Pasje? To nie przejdzie. Po za tym, nie kazdy jest w stanie zmierzy¢ si¢ z tym
filmem z powodu wielkiej realnosci przedstawienia w nim Mgki Panskiej.

13 Por.: G. Ogorzalek, Prawda a fikcja w filmie ,Dwoch papiezy”. Analizuje ks. Grzegorz
Ogorzafek, http://stacja7.pl/film/prawda-a-fikcja-w-filmie-dwoch-papiezy-analizuje-
ks-grzegorz-ogorzalek/, (dostep: 10.05.2021).

12 Odtworca Jezusa: Sequel ,, Pasji” bedzie arcydzietem, http://www.ekai.pl/odtworca-jezu-
sa-sequel-pasji-bedzie-arcydzielem/, P. Dobrzynski, Nadchodzi dzieto, ktére ma szanse
pobic rekord ,, Avengers: Koniec gry”. ,,Pasja: Zmartwychwstanie” ma by¢ najwigkszym
filmem Swiata, http://spidersweb.pl/rozrywka/2020/09/22/pasja-zmartwychwstanie-
-jim-caviezel-wywiad, (dostep: 10.05.2021).
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Przede wszystkim méwimy tu o nowych mediach i szukamy odpowiedzi, co
zrobi¢, aby tam byl obecny Jezus Chrystus z oredziem Ewangelii. Sprobujmy
zatem poszukac i wyznac kryteria, ktére musza sie pojawi¢, zeby wizualizacja
mogla sta¢ sie nowym rozdzialem ewangelizacji, a nie czyms, co ja pograzy.
Jak juz po krétce wspomnielismy, gloszeniu Ewangelii poprzez nowe media
moga grozi¢ trzy podstawowe skrajnosci: banalizacja tresci ewangelicznej
poprzez kiczowato$¢, zbytnie pdjscie w efekty i medialne show lub stwo-
rzenie czegos ciezkiego, bardzo unaukowionego, a przez to bedacego poza
zasiegiem i zainteresowaniem przecietnego odbiorcy. Kosciot, aby znalez¢
zloty $rodek i wlasciwa droge, staje przed troche podobnym wyzwaniem
przed jakim musieli kiedy$ stang¢ ewangelisci, piszacy swoje Ewangelie do
konkretnych spolfeczenstw. Jest to dobra okazja dla Kosciola, aby jeszcze
bardziej docenil wysilek spisania wydarzen z zycia i stéw Jezusa. To okazja,
by docenié¢ réwniez prace §w. Hieronima, ktéry przetozyt cate Pismo Swiete
na jezyk lacinski, powszechnie uzywany w $wiecie zachodu. Dzi$ potrzeba
wielu takich nowych Hieroniméw, ktorzy przeloza Ewangelie na jezyk wizu-
alizacji. Ten wysilek jest konieczny i musi on zosta¢ podjety jak najszybciej.
Albo Kosciél go podejmie i zrobi to skutecznie, a przez co sieci Ko$ciota
znow stang sie pelne, albo straci on wielu ludzi, skazujac ich na potepienie
i odbierajac im mozliwos$¢ poznania oblicza Zbawiciela.

Na poczatku trzeba powiedzie¢, ze tych prob gloszenia Ewangelii w no-
wych mediach mozna spotka¢ nawet catkiem sporo. Sg one mniej lub bardziej
udane. Niestety w mediach spolecznosciowych nietrudno znalez¢ réznego
rodzaju obrazki lub grafiki, bedace razacym mocno w oczy przykladem reli-
gijnego kiczu. Na ten temat napisat ostatnio na swoim instagramowym pro-
filu jeden z uzytkownikow o nazwie @marekteologicznie. Stwierdzil, ze cho¢
nie kazdy musi znac si¢ w doskonaly sposéb na funkcjonowaniu Internetu,
czy mie¢ wyszukane stownictwo, to jednak - zapytat - jak chrze$cijanie maja
by¢ powaznie odbierani przez ludzi, ,kiedy nawet cytat z Biblii wklejamy
z bledami lub uzywamy czcionek bez polskich znakéw? Jak chcemy trafi¢
do mlodych, skoro forma jest kiczowata, a momentami brzydka?”'*°. Wielu
uzytkownikéw katolickich tresci na pewno spotkalo si¢ nie raz ze stodkimi
obrazkami, opatrzonymi gifowym brokatem i jakims poboznym, religijnym
i niestety czesto tanim sloganem, a wrecz nawet herezja. Takich obrazkéw
w sieci jest naprawde sporo i — co jeszcze bardziej szokuje, a moze nawet prze-

%0 Post na Instagramie na profilu ,,marekteologicznie”, http://www.instagram.com/p/
COC9t3FD510/, (dostep: 10.05.2021).
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raza — ten religijny kicz ma naprawde duze zasiggi! Czesto tego typu obrazki
potrafig mie¢ duzo wieksze zasiegi niz profesjonalne grafiki z dodanym do
niej madrym tekstem. Ten fenomen kaze zastanowic si¢ przynajmniej, jaka
duchowos¢, wrazliwos¢ religijng, czy znajomos¢ prawd wiary reprezentujg
zaréwno ci, ktérzy tego typu obrazki tworza, jak i ci, ktérzy pozytywnie na
nie reaguja i przekazuja je dalej.

Nie zawsze jednak — na szczescie — duze zasiegi tresci religijnych wiaza
sie z artystycznym kiczem. Wielu twércom zalezy na atrakcyjnej i dopra-
cowanej w detalach formie zewnetrznej dla prezentowanych przez siebie
tresci. Wciaz popularna Langusta na palmie o. Adama Szustaka'! to jeden
z najlepszych tego przykladéw. Ojciec Adam to jeden z pierwszych polskich
kaplanéw, ktorzy pokazali, ze gloszenie Ewangelii w przestrzeni nowych
mediéw mozna robi¢ na wysokim poziomie, jesli chodzi o strone wizualna
i medialng. W ostatnich latach jak grzyby po deszczu pojawiaja si¢ coraz
to nowsze kanaly i profile internetowych ewangelizatoréw duchownych
i $wieckich, ktérzy naprawde od strony medialnej ,,robig to dobrze”. Nalezy
jednak pamigta¢, Ze w ewangelizacji nie tylko wazna jest forma, ale réwniez
tre§¢. W sieci mozna znalez¢ bardzo szczegélowy i ciekawy w swych wnio-
skach raport przygotowany przez Catolico, zwigzanego ze stacja7.pl*. Jak
stwierdzajg przedstawiajacy raport, jego celem nie tyle byto zaprezentowanie
najpopularniejszych duchownych na YouTube, co zbadanie ,kogo ludzie
wierzacy stuchajg i czego szukaja. A $cislej moéwiac: kto najskuteczniej (co
nie oznacza: najlepiej) opowiada o Kosciele” Przedzial czasowy, jaki zostat
przeanalizowany w badaniu, zaczyna si¢ w listopadzie 2019, a konczy na
pazdzierniku 2020. Z badan wynika, ze tematy, ktére najbardziej przyciagaja
odbiorcéw to modlitwa, muzyka (np. ks. Jakub Bartczak), ale tuz za nimi
uplasowaly sie krytyka Ko$ciota, apokaliptyka, objawienia, egzorcyzmy,
teorie spiskowe, charyzmatycy, politykai... ,,po prostu Pawlukiewicz”. O ile
pierwsze dwa punkty (ostatni w sumie réwniez, bo nauka $p. ks. Piotra
Pawlukiewicza nalezata do tych, gdzie Ewangelia nie byla wykrzywiana ani
na prawo, ani na lewo, ale glosil on tak, jak Pan Jezus powiedzial) mogga sie
wydawacd pocieszajace, pozostale raczej s3 pewnym powodem do zmartwie-
nia i przemyslenia: w jakiego Jezusa wierzg i jak go widzg odbiorcy tych

1 Kanat ,Langusta na palmie” w serwisie YouTube, http://www.youtube.com/user/
Langustanapalmie, (dostep: 10.05.2021).

132 Por.: Redakcja portalu Catolico, Najgtosniej o Bogu i o Kosciele. Duchowni na YouTube,
https://stacja7.pl/catolico/najglosniej-o-bogu-i-o-kosciele-duchowni-na-youtube/,
(dostep: 10.05.2021).
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tresci? Z wynikéw raportu wynika, ze dzi$ - jesli chodzi o tematy zwigza-
ne z wiarg — nie szuka si¢ normalnosci, ale wtasnie - zgodnie z ogélnym
trendem we wspodlczesnych mediach - réznej masci sensacji. Przychodzi
zatem zapytac: czy mowienie o Bogu z wykorzystaniem no$nych medialnie
tematéw, budzacych sensacje w typowo ludzki, przyziemny sposéb, nie
sprawia, ze ostatecznie od tego Boga si¢ oddalamy, a przynajmniej od jego
prawdziwego oblicza?

Nawet jesli na pierwszym miejscu w powyzszym zestawieniu wymieniona
jest modlitwa, to trzeba przyjrzec si¢ temu, jaka ona jest i czego ludzie przez
te modlitwe tak naprawdg szukaja. Czy jest to pragnienie spotkania z Bogiem,
czy moze z wlasnymi emocjami? Raport Catolico jako przyklad ksiedza, ktéry
modli si¢ z wiernymi poprzez nowe media, méwi przede wszystkim o ks. Teo-
dorze Sawieliewiczu z kanalu Teobarikologia'. Rozwoj jego kanatu nastapit
przede wszystkim w drugim kwartale 2020 r., w ktérym spoteczenstwo byto
zmuszone do przebywania na tzw. narodowej kwarantannie i czesto modlito
sie, korzystajac z pomocy medidéw, w tym medidéw spolecznos$ciowych. Wtedy
transmisje modlitw prowadzonych przez ks. Sawielewicza zaczely by¢ przez
niego transmitowane codziennie, profesjonalizowat sprzet, zatrudnit ekipe
pomagajaca w transmisjach, korzystat z pomocy diakonii muzycznej prowa-
dzacej $piew. Po ilosci wyswietlen widag, ze szczeg6lnym zainteresowaniem
na kanale Teobarikologii cieszg si¢ przede wszystkim te modlitwy, ktore sg
zwigzane z nadzwyczajnymi problemami lub wigzg si¢ z popularnoscia $wig-
tego, przez ktorego wstawiennictwo ma by¢ prowadzona modlitwa. Wielka
klikalno$¢ maja takze modlitwy zwigzane z uzdrowieniem czy uwolnieniem.
Rekordowa liczba modlacych zgromadzita si¢ na kanale w 100-ng rocznice
urodzin $w. Jana Pawla II. Zgodnie z danymi podanymi przez administracje
podczas transmisji modlilo si¢ nawet okoto 200 tysigcy ludzi'**. Moze to by¢
przejawem tego, ze ludzie rzeczywiscie sg gleboko spragnieni Boga i maja
duze potrzeby albo tez problemy duchowe, przez co szukajg ukojenia w mo-
dlitwach do skutecznych wstawiennikéw przed Bogiem jak §w. Rita, $w. Oj-
ciec Pio, czy inni. Sytuacja zamknigcia w domach i atmosfera strachu, w jakiej
zylo spoleczenstwo, zwlaszcza na poczatku epidemii, sprzyjaly na pewno
rozwojowi tego typu zjawisko (np. hasto ks. Dominika Chmielewskiego

133 Kanal ,Teobankologia” w serwisie YouTube, https://www.youtube.com/channel/
UCPgzHeVeVDsUvevovWHjHGQ/featured, (dostep: 10.05.2021).

134 Por.: Film ,,02.04.2020 Spiew Barki o 21:37 z Janem Pawlem II. Rézaniec z JPII o usta-
nie pandemii” z kanatu Teobarnkologia na serwisie YouTube, https://www.youtube.
com/watch?v=GGwOPFXDFLQ, (dostep: 10.05.2021).
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»Koronuj Jezusa, a nie wirusa’'**). Powdd moze by¢ jednak réwniez inny,
a mianowicie albo dziala tu tez swego rodzaju moda na takie formy modli-
twy, albo ludzie maja tego typu duchowos¢ w ogdle i dlatego takich tresci
szukaja, lub tez tematyka modlitw i dobierani przez prowadzacego patroni
modlitwy to chwyty medialne nabijajace zasiegi. Zasiegi daja na pewno
komentarze, do ktérych zacheca ks. Teodor, ktore sg albo intencjami do mo-
dlitwy, albo forma przyjecia kaplanskiego blogostawienstwa: np. ,,Przyjmuje
to blogostawienstwo”. Tworzy si¢ przez to nieznana dotad forma duchowosci
socialmedialnej, w ktdrej swoja wole na przyjecie blogostawienstwa wyraza
sie poprzez komentarz pod transmisjg lub postem.

Nawet jednak przy duzych zasiggach - jak np. katolickie profile - ojca
Szustaka czy ks. Teodora (bez oceniania, jaka ostatecznie religijnos¢ te
czy inne jeszcze profile ksztaltuja) zasiegi te s3 duzo mniejsze niz chocby
wspominanej juz ekipy Friza, ktora w kilka tygodni potrafi osiggna¢ miliony
wyswietlen*. Czy Ko$ciot jest wigc skazany na porazke w nowych mediach?
Czy jest to pole stracone, a ze wzgledu na specyfike misji Kosciota osiggniecie
»hiewiadomoczego” w poréwnaniu z konkurencja to ptonne nadzieje? Gdy
Kosciot bedzie mowil twardo ,,jak jest”, bedzie mniej kliknig¢, to przetozy
sie na to, Ze beda mniejsze zasiegi, a Ewangelia nie bedzie sie tak niosta.
Gdy ja troche zmigkczymy i podkrecimy pod katem tego, co sie aktualnie
na medialno-religijnym rynku ,sprzedaje”, zasiegi beda moze nawet szly
w setki tysiecy, ale czy rownoczes$nie na wigkszg skale nie zaklamiemy
w ludzkich sercach prawdziwego obrazu Boga, a przez co ostatecznie ich od
Niego oddalimy? Autor tego tekstu mierzyl si¢ z tym dylematem podczas
ponad rocznego czasu prowadzenia kanatu i profilu o nazwie ,,Ewangelia
#pokatolicku”, ktéry mial by¢ proba laczenia prawdy Ewangelii z nowocze-
sng formga, nie zastaniajaca tresci oredzia. Doswiadczenie prowadzenia tego
projektu pokazalo jak trudno jest przebic si¢ do wigkszej grupy odbiorcow
i utrzymac zasiggi, w taki sposob tworzac tresci, aby byly one po prostu
o Bogu. Z perspektywy czasu mozna powiedzie¢, ze na pewno potrzebna
bylaby jeszcze wigksza reklama profilu ijego profesjonalizacja, zadbanie

135 Por.: ,,Koronuj Jezusa a nie wirusa”. Ks. Dominik Chmielewski w Swigtyni Opatrznosci
Bozej, https://www.polsatnews.pl/wideo/koronuj-jezusa-a-nie-wirusa-ks-dominik-
chmielewski-w-swiatyni-opatrznosci-bozej_6767894/, (dostep:10.05.2021).

136 ‘Wiszystkie ostatnie filmy Friza na jego oficjalnym kanale osiaggnely wynik ponad 2
mln wyswietlen. Najnowszy material sprzed tygodnia ma obecnie 2,5 mln wyswietlen.
Film FRIZ x PATEC sprzed 10 miesi¢cy zdobyl nawet 14 mln wyswietlen; https://
www.youtube.com/c/frizoluszek/videos, (dostep: 10.05.2021).
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o lepsza jako$¢ materiatow, przez co zasiegi mozliwe, ze bylyby wigksze.
Niemniej jednak zdobycie duzego rozgtosu byto trudne do osiagniecia i za-
siegi te byly w poréwnaniu z gigantami social mediéw marginalne. Bardzo
znanym medialnym ewangelizatorem byl w swoich czasach, a dzi$ coraz
szerzej znany w Polsce abp Fulton Sheen, obecnie juz kandydat na ottarze.
Jego telewizyjne programy $ciggaly przed telewizory rzesze odbiorcow'”. Gdy
w radiu albo w telewizji przemawial abp Sheen, stuchala go cala Ameryka.
Czy katolickie nowe media majg takg moc? Wiele pokazuje jak wazna jest
osoba gloszacego. Abp Fulton Sheen posiadal taka osobowos¢, ktora spra-
wiala, Ze treéci — choc¢ trudnej — stuchaly miliony. Tak tez pociagal za soba
ttumy $w. Jan Pawel II. Tak byto z Janem Chrzcicielem i Herodem - cho¢
nauka Chrzciciela niepokoita kroéla, ten chetnie go stuchal'*®. Bardzo wazna
jest zatem osobowo$¢ gloszacego, zwlaszcza to, czy jest on autentyczny.
Apelowal o to Benedykt XVI w w ostatnim ze swoich Oredzi na Swiatowy
Dzieti Srodkéw Spotecznego Przekazu z roku 2013. Benedykt XVI stwier-
dzil w nim, Ze ,wymiana informacji moze sta¢ si¢ prawdziwg komunikacja,
kontakty moga dojrzewac do przyjazni, polaczenia moga ulatwic tworzenie
wspdlnoty. O ile powolaniem sieci jest realizacja tych wielkich mozliwosci,
to osoby w niej uczestniczace muszg starac si¢ by¢ autentyczne, poniewaz
w przestrzeniach tych nie tylko dzielimy si¢ pogladami i informacjami, ale
w ostatecznosci przekazujemy samych siebie”'*. Papiez dodat tez, ze ,,auten-
tycznosc¢ ludzi wierzacych w sieciach spolecznosciowych staje sie wyrazna
przez dzielenie si¢ gtebokim zrédtem ich nadziei i radosci: wiarg w Boga bo-
gatego w milosierdzie i milo$¢ objawiong w Chrystusie Jezusie™*. Odnoszac
sie do wlasnego Oredzia za 2011 r. Benedykt XVI dodat, ze ,takie dzielenie
sie polega nie tylko na jednoznacznym wyrazaniu wiary, ale réwniez na
$wiadectwie, to znaczy sposobie, w jaki przekazuje si¢ ,wybory, preferencje,
opinie, ktore sg gteboko spojne z Ewangelig, nawet wtedy, kiedy nie méwi sie
o niej w sposob wyrazny (Oredzie na Swiatowy Dzieri Srodkéw Spotecznego

7 Juz w 1930 r. jego audycje radiowa stuchalo okoto 4 mln Amerykanéw. W 1954 r.
ogladalno$¢ programu siegneta poziomu ok. 25-30 milionéw widzéw, czyli $rednio
co piaty, szosty obywatel Stanéw Zjednoczonych ogladat co tydzien program biskupa
Sheena; I. Parowicz, Arcybiskup Fulton ]. Sheen — mikrofon Boga i ciafo medialne,
»Studia Kulturoznawcze. Filozofia o ciele” (2018), nr 1, s. 181.

138 Mk 6, 20.

139 Benedykt XV, Sieci spolecznosciowe: bramy prawdy i wiary, nowe miejsca ewangeliza-
cji, Oredzie na 47. Swiatowy Dzien Srodkéw Spotecznego Przekazu 2013 1., 2; http://
mediadlaewangelii.pl/content.php?Contentld=117pl, (dostep: 10.05.2021).

140 Tamze.
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Przekazu, 2011)”**'. Rok p6zniej, rdwniez jego nastepca Franciszek w swym
pierwszym Oredziu stwierdzit, ze réwniez dla $wiata mediéw nie moze by¢
obca ,troska o czltowieka i jest on wezwany do wyrazania czutosci. Sie¢ digi-
talna moze by¢ miejscem bogatym w czlowieczenstwo, nie siecig przewodow,
ale 0sob. Neutralnos¢ medidw jest tylko pozorna: tylko ten, kto, komunikujac,
podejmuje wyzwanie, moze by¢ punktem odniesienia dla innych™*. Aby
komunikacja w sieci — zdaniem Franciszka - byla wiarygodna, nie moze
zabrakng¢ w niej osobistego zaangazowania komunikujacych si¢. W social
mediach niezbedne jest jednak rowniez zadbanie o jako$¢ materiatow, zeby
odbiorcy w ogole chcialo sie stucha¢ tego, co si¢ do niego méwi. Ten walor
nie moze by¢ pominiety zwlaszcza dzisiaj w dobie, w ktorej rozdzielczo$é
ekranow mierzy sie w coraz wiekszej ilos¢ ,,K”, w czasach, w ktorych laik
ma mozliwo$¢ nakladania réznych filtréw czy efektow specjalnych na swoje
materialy filmowe czy zdjecia na ekranie smartfona za pomoca kilku kliknig¢.
Dzi$ zakup dobrej jakosci kamery i tworzenia efektéw specjalnych jest duzo,
duzo tatwiejszy niz kiedykolwiek, dlatego tworzone tresci musza wyglada¢
nowoczesnie. Z drugiej strony jednak oparcie si¢ tylko o sama tylko tech-
nologie moze sprawi¢, ze przekaz ten bedzie zbyt nadmuchany, sztuczny,
przez co odbiorcy nie beda chcieli przyja¢ przedstawianej tresci. Tyczy sig
to zwlaszcza mowienia o Bogu, bo najlepsza ewangelizacja jest wtedy, gdy
jest ona opowiadaniem tego, czego samemu doswiadcza si¢ w osobistej re-
lacji z Bogiem, a nie jest tylko powtarzaniem pewnych wyuczonych, a nie
przezytych hasel. Jak stwierdza Franciszek w Evangelii gaudium, ,nie mozna
wytrwac w pelnej zapatu ewangelizacji, jesli nie jest si¢ przekonanym z wta-
snego doswiadczenia, Ze to nie jest to samo: poznac Jezusa lub nie zna¢ Go;
ze to nie jest to samo: kroczy¢ z Nim lub kroczy¢ po omacku; ze to nie jest
to samo: raczej moc Go stucha¢, niz ignorowac Jego Stowo; ze to nie jest to
samo: raczej moc Go kontemplowac¢, adorowa¢, méc spocza¢ w Nim, niz nie
moc tego czynic¢”'*’. Osobowo$¢ i forma wymagaja jednak réwniez wlasciwe;j
tresci, tresci, ktora powinna by¢ przezyta przez gloszacego.

Czy da si¢ polaczyc¢ te trzy rzeczywistosci — autentyczng osobowos¢, do-
bra tres$¢ i wysokiej jakosci forme — w jedno? Czy ewangeliczna tres¢ moze
by¢ przekazana atrakcyjnie dla dzisiejszego widza i stuchacza przez kogos,

"1 Tamze.

2 Pranciszek, Przekaz w stuzbie autentycznej kultury spotkania, Oredzie na 48. Swiatowy
Dzien Srodkéw Spotecznego Przekazu 2014 ., 8; http://mediadlaewangelii.pl/content.
php?ContentId=168pl, (dostep: 10.05.2021).

3 Franciszek, Adhortacja Evangelii gaudium, 266.
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kto zrobi to z charyzmg? Jak pokaza¢ prawdziwe sacrum w nowych mediach?
Na te pytania trudno jest odpowiedzie¢. Nawet, gdybysmy odpowiedzieli,
to fatwo jest wyznaczy¢ szlak, trudniej znalez¢ przyktad osoby, ktéra nim
kroczy, a jeszcze trudniej wyj$¢ na niego samemu. Sg jednak tacy, ktérym
sie to udato i warto jest o tym wspomnie¢. Przed kilku laty powstal pewien
projekt, ktéry dotarl juz do ponad 100 mln odbiorcéw na calym $wiecie,
ktory caly czas si¢ rozwija i jest przykladem gloszenia Ewangelii poprzez
nowe media w sposob profesjonalny, gleboki i autentyczny. Jest to serial The
Chosen'*. Zaliczenie go do nowych mediéw wynika stad, ze jest on dostepny
do obejrzenia w gléwnej mierze'* poprzez specjalng aplikacje na urzadzenia
mobilne, co jest pewnym novum jesli chodzi o tego typu produkgje. Jeszcze
ciekawsze jest jednak to, Ze projekt ten zostal w pelni zrealizowany z datkéw
ludzi, a jego twdrcy przed kilku laty postawili sobie podobne pytanie jak
zostalo postawione w tym referacie: czy mozna stworzy¢ serial o najbardziej
nosnej historii §wiata, zdobywajac taka sama widownie jak cho¢by ,,Gra o tro-
n”?'* Juz na poczatku 2020 r. serial ten - jak podaje filmweb.pl - zebrat ponad
10 mln dolaréw od 15 tys. inwestoréw stajac si¢ po zakonczeniu pierwszej
zbidrki najlepiej zarabiajagcym projektem crowdfundingowym w kategorii
projektéw filmowych. Jak czytamy na portalu: ,dobre przyjecie serialu opiera
sie na pokazaniu znanych historii, z calkowicie nowej perspektywy - tego,
co dzialo sie za kulisami scen biblijnych, np. dlaczego Jezus pierwszy cud
uczynil akurat podczas wesela w Kanie? Dlaczego wilasciwie Maryi tak
bardzo zalezato na tym cudzie? Twoércy puscili wodze fantazji i przedsta-
wili interesujgce tlo historii, dotyczacych kluczowych bohateréw Nowego
Testamentu™'* i udato si¢ im — zdaniem wielu — dokonac arcytrudnej sztuki
nie stracenia glebi tresci przy réwnoczesnym przykuciu widza do ekranu.
Docelowo ma powsta¢ 7 sezonow serialu, ktéry wedlug planéw tworcow
ma dotrze¢ do miliarda widzéw w ciggu najblizszych 7 lat. Aktualnie, gdy
udostepniany jest drugi sezon serialu, serial ma od 2017 r. ponad 131 mln
wyswietlen. Zdobywa on bardzo wysokie oceny od krytykow i widzéw.

44 Strona internetowa projektu ,,The Chosen’, http://watch.angelstudios.com/thechosen

(dostep: 10.05.2021).

Poza strong projektu.

Por. Wypowiedz Jefta Harmona, jednego z tworcow serialu; w: ,,The Chosen” - rekor-
dowy serial dostepny w Polsce, http://www.filmweb.pl/news/” The+Chosen”+-+reko
rdowy+serial+dostepny+w-+Polsce-136200, (dostep: 10.05.2021).

Tamze.
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Portal imdb.com dal mu 9,6/10'*. Ranking Google'* méwi, ze ten film
podobal sie %97 ogladajacych a na filmweb.pl serial otrzymat 10/9,2 pkt'*°.
Jesli chodzi zas o ocene aplikacji, w ktérej mozna obejrzec serial, na Google
Play otrzymatla ona ocene 4,9/5'". Przyklad serialu The Chosen pokazuje, ze
przy postawieniu wszystkiego na jedna karte i przy zadbaniu o kazdy szczegot
pod katem tresci, formy i osobowosci, da si¢ dotrze¢ takze do wspdtcze-
snego widza z przestaniem Ewangelii. Poniewaz jest to dzielo tworzone za
pieniadze ze sktadki publicznej, kazdy chrzescijanin moze sta¢ si¢ réwniez
wspottworcg tego dziela. Staje si¢ to wtedy dzietem ludzi Kosciota, dziataja-
cych we wspdlnocie, a nie w pojedynke. Funkcjonowanie mediéw pokazuje,
ze bardzo wazna jest praca zespotu, bo da si¢ wtedy osiggnaé wigcej i lepie;j.

Nowe media daja wiele mozliwosci docierania z trescig Ewangelii do
innych. Tam, gdzie jest spoleczenstwo, tam powinien by¢ Koscidl, bo tam
chce by¢ Bég. W erze nowych mediéow, mediéw spolecznych, tym bardziej
czlonkowie Kosciola powinni zaangazowac si¢ w korzystanie tych zdobyczy
techniki, aby dociera¢ do $wiata z oredziem Jezusa. Im wigcej bedzie Stowa
Bozego, niesionego dzwickiem i obrazem nowych mediéw przez ludzi za-
nurzonych w Bogu, tym bardziej nowe media beda wykorzystywaé w pelni
swoje mozliwosci i spetnia¢ dla ludzi wierzacych najwazniejsza funkcje, czyli
funkcje ewangelizacyjna. Nawet jesli moze nie bedg one tak bardzo klikalne
jak filmiki o $miesznych kotach (cho¢ ambicje na jak najwigksze zasiegi
powinno si¢ miec¢ zawsze), ludziom Ko$ciota wszystkich stanéw, nie wolno
przesta¢ rozwija¢ nowomedialnej dzialalnosci, nawet tej prostej, osobistej.
Ostatecznie — jak pokazujg doswiadczenia Kosciota od poczatku jego istnie-
nia, co tez zostalo wykazane na poczatku tego wystapienia, gdy byla mowa
o dzialalnosci samego Jezusa czy $w. Pawla — czlowiek moze tylko sia¢ ziarno,
a za wzrost tego ziarna ostatecznie odpowiada Bog. Czasami nawet stabo
przygotowana technicznie grafika, moze kogos nawroci¢, jesli Bog bedzie
chcial si¢ nig postuzy¢, aby dotrze¢ do czyjegos serca. Nie kazdy tez jest go-
towy przyswajac glebokie tresci religijne, tylko potrzebuje by¢ pociagnietym
przez co$ lzejszego i prostszego. Pewne jest jednak to, ze nim wiecej dobrej,

8 Opis serialu The Chosen na portalu filmowym imdb.com, https://www.imdb.com/

title/tt9471404/, (dostep: 10.05.2021).

Statystyki w ilu procentach serial The Chosen podobat si¢ uzytkownikom Google,
http://www.google.com/search?q=the+chosen, (dostep: 10.05.2021).

Opis serialu The Chosen na portalu filmweb.pl, http://www.filmweb.pl/serial/The-
+Chosen-2017-846290, (dostep: 10.05.2021).

Aplikacja na system Android The Chosen: Stream the Series, http://play.google.com/
store/apps/details?id=com.vidangel.thechosen, (dostep: 10.05.2021).
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tworzonej w jednosci z Bogiem i Kosciotem katolickiej tresci w Internecie,
tym lepiej. Pismo Swiete méwi, ze ,,kto skapo sieje, ten skapo i zbiera, kto za$
hojnie sieje, ten hojnie tez zbiera¢ bedzie”'**. Gdy Kosciol bedzie starat sie na
wszelkie sposoby glosi¢ Chrystusa ukrzyzowanego, Pan Bog sobie poradzi,
nawet w $wiecie stow, obrazéw i dzwigkdw wspolczesnej wizualizacji.

Streszczenie

Jedna z podstawowych misji Kosciota jest gtoszenie Stowa. Od wiekow
staral sie wykorzystywa¢ dostepne $rodki, aby dotrze¢ do ludzi z przestaniem
Ewangelii. Jednak w konfrontacji z osiagnigciami technologicznymi XX i XXI
wieku, zwlaszcza jesli chodzi o nowe media, wyglada to tak, jakby Kosciot zapie-
ral dech w piersiach, a juz na pewno stracit pozycje lidera. Mimo uptywu 60 lat
od dekretu Soboru Watykanskiego II, Inter Mirifica, wzywajacego do zaangazo-
wania mediéw w dzielo ewangelizacji, gtos Kosciola wydaje si¢ w nich gtosem
raczej marginalnym w poréwnaniu z ,,.konkurencjg” . Czy epoka dynamicznego
rozwoju nowych mediéw audiowizualnych stanie si¢ epoka, w ktdrej przestanie
Chrystusa zostanie na zawsze zagluszone?

Stowa kluczowe: wizualizacja, ewangelizacja, Biblia, nowoczesne technologie,
edukacja

VISUALIZATION - THE END OR THE BEGINNING
OF EVANGELIZATION?

Summary

One of the fundamental missions of the Church is the proclamation of the
Word. For centuries, he tried to use the available means to reach people with
the message of the Gospel. However, when confronted with the technological
achievements of the 20th and 21st centuries, especially when it comes to new
media, it looks as if the Church has gotten out of breath, and has certainly lost
its leadership position. Despite the passage of 60 years after the decree of the
Second Vatican Council, Inter Mirifica, calling for the involvement of the me-
dia in the work of evangelization, the voice of the Church seems to be a rather
marginal voice in them compared to ,competition” Will the era of dynamic

152 2 Kor 9, 6.
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development of new audiovisual media become the era in which the message
of Christ will be drowned out forever?

Keywords: visualization, evangelization, Bible, modern technologies, education
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DETERMINING FOOD ACCEPTANCE WITH
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I. Introduction

Artificial Intelligence (AI) has become very popular in today’s world
spanning numerous fields.

In robotics, Al can be found in rovers exploring other planets, robots
assisting pilots during the flights, drones delivering our packages, subma-
rines exploring the deep oceans, and autonomous vehicles not needing hu-
man drivers. In military and defense, Al is essential for self-guided rockets
programmed to hit with high precision targets and in aircrafts not needing
human pilots. In security, AI has emerged to enforce the authentication of
persons and items.

Consumer electronics is perhaps the most tangible application of Al as
plenty of devices interact with us on a daily basis. Appliances such as smart
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TVs, virtual assistants (like Amazon’s Alexa or Apple’s Siri), smart washing
machines, and smart refrigerators are just some examples of [A-based home
electronic devices.

A novel application field of Al is marketing. AT has been mainly used for
determining consumer liking, so that the industry is capable of pertinently
proposing items that have good chances to be bought by people.

In other words, Al tries to get to know the consumers and their prefe-
rences. This endeavor is quite a challenge: consumer response and purchase
decision are always uncertain and changing. Nevertheless, there is a con-
sensus that consumer behavior has both psychological and physiological
components that have a great influence on consumer choices'.

Among the variety of psychological aspects of consumer behavior, we
can find the affective response or the different feelings that a purchase may
induce in the buyer: uniqueness, proudness associated with social status,
excitement, sense of responsibility, and confidence, among others®. The
social response or how social groups (family, friends, and society in gene-
ral) influence consumers and the behavioral response or how personality,
demographic origin, and lifestyle may determine purchase choices is also
considered part of the consumer’s psychological aspects.

The physiological reactions toward products have recently become of
interest for the consumer behavioral studies community. Several attempts
have been made to measure physiological reactions accurately and, thus,
predict a new product’s market performance: heart rate, body temperatu-
re, galvanic skin response (GSR), electroencephalography (EEG), visual
attention, and facial expressions have been considered as potential hints to
determine consumer preference towards a product.

A novel subfield of AT in marketing is the food industry. Being capable
of determining if consumers will like a food product is definitively useful
for deciding whether releasing it on supermarkets. Taking the right decision
could represent important profits for the food industry.

Recognition of physiological reactions elicited by food products is
a novel discipline, and the proper algorithms to interpret them are yet to be

1

E.P. Koster, Diversity in the determinants of food choice: A psychological perspective,
Food Q. Prefer, 2009 no. 20, p. 70-82 ; W.L. Bredie, H.S.G.Tan, K. Wendin, A com-
parative study on facially expressed emotions in response to basic tastes, Chemosens,
Percept, 2014, no. 7, p. 1-9.

V. Soodan, A.C. Pandey, Influence of emotions on consumer buying behavior: A study
on FMCG purchases in Uttarakhand, India, J. Entrepreneurship Bus, 2016, no. 4,
p. 163-181.



DETERMINING FOOD ACCEPTANCE WITH CONSUMER PHYSIOLOGICAL REACTIONS... 149

developed®. Some attempts can be found in the literature: Gonzalez-Viejo
et al. evaluated in? the EEG, heart rate, temperature, and facial expressions
of beer consumers. In He article’, He et al. recorded facial expressions of
participants exposed to orange and fish odors. Motoki et al. implemented
an eye-tracking system to evaluate visual attention elicited by food images®.
Leitch et al. measured responses to sweeteners in tea through a hedonic
scale, an emotion term questionnaire, and facial expressions’. Danner et al.
reported gauging changes in skin conductance level, skin temperature, heart
rate, pulse, and facial expressions of people tasting different juice samples®.
Similarly, other authors have conducted studies with smoked ham® and
bitter solutions' [10]. A common feature of the aforementioned projects
is that they all relied on FaceReader'!, a general purpose and commercially
available off-line facial emotion recognition (FER) software.

> E. Kostyra, M. Rambuszek, B. Waszkiewicz-Robak, W. Laskowski, T. Blicharski, E.
Potawska, Consumer facial expression in relation to smoked ham with the use of face
reading technology. The methodological aspects and informative value of research results,
Meat Sci, 2016, p. 119, 22-31.

*  C. Gonzalez-Viejo, S. Fuentes, K. Howell, D.D. Torrico, ER. Dunshea, Integration of
non-invasive biometrics with sensory analysis techniques to assess acceptability of beer
by consumers, Physiol. Behav, 2019, no. 200, p.139-147.

> W. He, S. Boesveldt, C. de Graaf, R.A. de Wijk, The relation between continuous and
discrete emotional responses to food odors with facial expressions and non-verbal reports,
Food Q. Prefer, 2016, no. 48, p, 130-137.

¢ K. Motoki, T. Saito, R. Nouchi, R. Kawashima, M. Sugiura, Tastiness but not health-
fulness captures automatic visual attention: Preliminary evidence from an eye-tracking
study, Food Q. Prefer, 2018, no. 64, p. 148-153.

7 K. Leitch, S. Duncan, S. O’keefe, R. Rudd, D. Gallagher, Characterizing consumer

emotional response to sweeteners using an emotion terminology questionnaire and facial

expression analysis, Food Res. Int., 2015, no. 76, p. 283-292.

L. Danner, S. Haindl, M. Joechl, K. Duerrschmid, Facial expressions and autonomous

nervous system responses elicited by tasting different juices, Food Res. Int., 2014,

no. 64, p. 81-90.

* E. Kostyra, M. Rambuszek, B. Waszkiewicz-Robak, W. Laskowski, T. Blicharski,
E. Polawska, Consumer facial expression in relation to smoked ham with the use of
face reading technology. The methodological aspects and informative value of research
results, Meat Sci, 2016, no. 119, pp. 22-31.

10 C. Crist, S. Duncan, E. Arnade, K. Leitch, S. O’Keefe, D. Gallagher, Automated facial

expression analysis for emotional responsivity using an aqueous bitter model, Food

Q. Prefer, 2018, no. 68, pp. 349-359.

M. Den Uyl, H. Van Kuilenburg, The FaceReader: Online facial expression recognition.

In Proceedings of Measuring Behavior, Citeseer: University Park, PA, USA, 2005; Vol-

ume 30, p. 589-590.
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The aim of this work is to contribute to this field by proposing a novel
approach toward a more reliable prediction of consumer acceptance. In this
context, a self-developed on-line FER system based on convolutional neural
networks (CNNs) is proposed since not all studies based on commercial
solutions have proven to be successful.

Given that emotions are expressed multi-modally’? and the fusion of
information channels helps to improve predictions'?, we have included bio-
metric sensors in the analyses as well. To find possible correlations between
the sensors’ measurements, the FER analysis, and the preferences as reported
by the consumers, the system uses Al algorithms.

The remainder of the manuscript is organized as follows: Section II pre-
sents the materials and methods used for the implementation of the proposed
sensory evaluation system. Section III presents the results obtained. Finally,
Section IV concludes summarizing the main contributions and giving future
work perspectives.

I1. Materials and Methods
A. Food Samples

For the experiments, the following ingredients and percentages were
used to prepare sweet gums of five different flavors: glucose (36.5%), sugar
(33.21%), water (23.38%), unflavored gelatin (5.3%), citric acid (1.28%),
flavor (0.3%), and red color (0.03%). For two flavors (clam and cheese),
maltodextrin was used instead of sugar'.

The procedure for the elaboration of sweet gums is depicted in Figure
1 and is as follows:

1. Let unflavored gelatin dissolve in water (10.6 g/L) for 30 min.

2. Mix sugar and water (11.5 g/L) and heat at 70 °C; add glucose, and
increase the temperature up to 108 °C.

12

G. Palm, M. Glodek, Towards emotion recognition in human computer interaction.
In Neural Nets and Surroundings, Springer: Berlin/Heidelberg, Germany, 2013;
pp. 323-336.

3 H. Monkaresi, N. Bosch, R.A. Calvo, S.K. D’Mello, Automated detection of engagement
using video-based estimation of facial expressions and heart rate, IEEE Trans, Affect.
Comput., 2016, no.8, p. 15-28.

V. M. Alvarez, ]. Dominguez-Soberanes, C.N. Sanchez, S. Gutiérrez, B. Lépez,
R. Quiroz, D.E. Mendoza, H.E. Buendia, R. Velazquez, Consumer acceptances through
facial expressions of encapsulated flavors based on a nanotechnology approach. In Pro-
ceedings of the 2018 Nanotechnology for Instrumentation and Measurement, Mexico
City, Mexico, 2018, pp. 1-5.
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Figure 1. Sweet gum elaboration process: (a) gelatin in water, (b) sugar, water, and glucose
mixture, (c) gelatin solution, color, flavor, and citric acid in the mixture, (d) bed of starch,
(e) mixture in the bed of starch, and (f) resulting sweet gums

3. Add the unflavored gelatin solution, color, and flavor to the mixture
at 100 °C, as well as diluted citric acid (1.28 g/L).

4. Finally, cast the mixture in a bed of starch and let it rest for 18 h.

All the resulting sweet gums had similar appearances (see Figure 1f) to
keep participants from guessing the sample’s taste beforehand.

Sweet gums can control the flavor release at the precise moment when
the product is tasted, and therefore, the facial expression can be measured
at the exact moment that the consumer receives the stimuli. These sweet
gums’ flavors were determined beforehand to provide five different sensory
stimuli. We used three flavors considered as pleasant: mint, pineapple, and
strawberry, as well as two unpleasant ones: clam and Gouda cheese.

B. Participants and Experimental Platform

A group of 120 students, professors, and administrative staff from Uni-
versidad Panamericana (Mexico) volunteered for the test. The experiment
was conducted in the Sensory Laboratory of the School of Gastronomy of
the University. Such laboratory is equipped with a Kinect device, which was
used to acquire the participants’ frontal facial images.

In addition, a Neulog NUL-217 device was attached to each participan-
t's middle and ring fingers, as well as a Neulog NUL-208 attached to the
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index finger to me-

Kinect - asure both galvanic
- e skin response (GSR)

. and pulse, respective-
ly. The experimental
setup is shown in Fi-
gure 2.

A small semapho-
re device was used
to let each partici-
pant know the right
moment to try each
sample. This allowed a better synchronization between the reaction of the
user and the records captured by the Kinect camera. All participants were
instructed to try a sample at a specific moment while being filmed by the
Kinect.

After trying each sample, consumers had water and salted crackers to
neutralize the flavors. Finally, the subjects were requested to fill a sensory
questionnaire.

Figure 2. The experimental platform

C. Questionnaire

A questionnaire comprised of a seven-point hedonic scale for each of
the five samples of taste was implemented. These questionnaires are com-
monly used in sensory science for testing acceptance of different types of
food products.

The results obtained with the sensory questionnaires were compared to
those obtained from the facial expressions using Al.

D. Electronic System

Figure 3 shows the system’s architecture, depicting its main modules. The
proposed electronic system uses three inputs: facial images, GSR signals,
and pulse signals. As previously mentioned, facial images were acquired by
a Kinect device, while the GRS and pulse signals via a Neulog device.

Facial images were analyzed by a previously trained CNN to determine the
consumer’s emotion. The detected emotion together with the GSR and pulse
signal values followed a statistical-based data fusion process. The result went to
a machine learning model, which in turn predicted the consumer acceptance.
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The machine learning model was based on the random forest classi-
fication method, and it used the consumer’s liking scores and the values
resulting from the data fusion stage for training. Once trained, the liking
scores were no longer needed. This approach targets to eliminate their use
for predicting consumers’ acceptance.

g liking
Hmagg scores
dataset dataset
i training i Lraining
A\ 4
Kineet H Convolutional =
fmages | Neural Network fcmotion i
Machine Learning
(CNN) Data consumer
Fusion Model acceptance
p

(Random Forest)
Neulog GSR signal
Cardiac pulse signal

Figure 3. The architecture of electronic system

E. Data Fusion

Each experiment provided data from three different sources: (1) classifi-
cation of emotions into one of the following nine facial expressions: neutral,
happy, sad, surprise, fear, disgust, anger, contempt, and uncertain, (2) GSR,
and (3) pulse response. As shown in Figure 4, the sensors’ measurements
were spread across a time series (measured in frames, which were recorded at
a target rate of 30 fps), and several samples were stored for each experiment.

To represent the sensors’ data, four statistical metrics were used: the
average (avr), the standard deviation (std), the minimum (min), and the
maximum (max) values. In sum, for each experiment, there were 44 features
obtained from four statistical metrics of nine facial expressions, GSR, and
pulse signals.

[ 9_Uncertain
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[ 6_Anger
Il 5 Disgust
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/ - 1_Happiness
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0.0

Figure 4. The sensors’ measurements as function of frames per second (fps)
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E Acceptance Prediction

We used machine learning regression techniques to predict the accep-
tance that consumers assigned to each sample. For each experiment, we first
extracted 44 input features, as previously explained, and one output: the
level of acceptance assigned to the sample by the consumer. Each consumer
evaluated the five taste samples available.

The selected machine learning model for predicting the acceptance was
random forest'. It was comprised of a set of random decision trees (30 for
this work), each one created with a random subset of samples and features
from the training dataset.

A decision tree is a prediction model based on a series of questions about
features’ values (see Figure 5). In a decision tree, data are separated into many
dimensions by hyperplanes, which are determined as a result of the questions.
The main idea is that samples with similar values tend to concentrate in the
same region. We chose random forest because it measures and shows how
much each feature contributes to the final model's.

Results were validated through a ten-fold cross-validation. This meant
that the dataset was randomly divided into ten blocks. The model was later
fitted ten times using nine blocks for training and one block for testing.
The mean absolute error (MAE) was used for calculating the model error
(Equation (1)):

n
L2y _ 1 o 1
MAE(,5) = ) v =l @
i=1

where y'and y are the real and the predicted outputs, respectively and 7 is
the number of samples. The MAE was calculated each time the model was
fitted and tested. The final results were the average of all runs.

> L. Breiman, Random forests, Mach, Learn, 2001, p. 45, 5-32.

6 C.N. Sanchez, M. Rivera, R. Velazquez, Robust multiband image segmentation method
based on user clues. In Proceedings of the 2017 IEEE 37th Central America and Panama
Convention, Managua, Nicaragua, 2017, pp. 1-6.
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Figure 5. Decision tree example: to predict the consumer’s evaluation, questions need to
be answered from top to bottom and following the path of the answers. At the end of the
path, the last node contains the prediction of the consumer’s evaluation

IT1. Results

Figure 6 shows the cumulative results for hedonic scales in the taste
evaluations obtained from the questionnaires. The bars, centered on zero,
represent how many participants rated each smell or flavor. This figure shows
the results of the questionnaire with Likert scales ranging from -3 (the most
disliked) to three (the most liked).

Strawberry was the most liked flavor, and Gouda cheese seemed to elicit
the worst reaction, since its most common score was —3 and almost the whole
bar lied on the left side of the chart. Clam obtained a negative overall score

as well. There seemed to be a good contrast between reported acceptance
of liked and disliked samples.

~-1_Clam

2_Strawberry
3_ Mint
4_Pineapple

5_Gouda cheese

140 120 100 80 60 40 20 0 20 10 60 80 100 120 140

|.—3 O-2 O Oo O O2 |:|:s|

Figure 6. Acceptance results for the five flavors as reported by the participants

Figure 7 shows the emotions that were recognized during the taste
experiment. The boxplots represent the average probability value of each
emotion for all consumers during the five experiments. It can be observed
that sadness was the emotion that mostly appeared during the execution of
the experiments followed by disgust.
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Figure 7. FER distribution during the experiment

Our results agreed with those of He'” et al. In this study, He and coworkers
measured the changes of facial expression for the same, similar, and different
taste conditions. They concluded that the pleasantness of consuming a food
product diminished very rapidly; therefore, in He's finding, the expressions
of sadness and angry were found to be predominant. Additionally, we noted
that the expressions of sadness and disgust were probably due to consumers
arriving nervous and with uncertain expectations for the experiment, then,
once in the test, with their important concentration for perceiving all tastes.

Table 1 shows the MAE of our regression model, as described in Equ-
ation (1), which predicted sample acceptance based on FER and the sensors’
detected responses. The first column describes the type of data used to train
the random forest. The model obtained the best prediction when trained with
the GSR measurements alone. These results were similar to those obtained
in previous works'®.

7 'W. He, S. Boesveldt, C. de Graaf, R.A. de Wijk, The relation between continuous and
discrete emotional responses to food odors with facial expressions and non-verbal reports,
Food Q. Prefer, 2016, no. 48, p. 130-137.

V.M. Alvarez, C.N. Sanchez, S. Gutiérrez, ]. Dominguez-Soberanes, R. Velazquez,
Facial emotion recognition: A comparison of different landmark-based classifiers. In Pro-
ceedings of the 2018 International Conference on Research in Intelligent and Computing
in Engineering, San Salvador, El Salvador, 2018; pp. 1-4 ; B. Calabrese, R. Velazquez,

C. Del-Valle-Soto, R. de Fazio, N.I. Giannoccaro, P. Visconti, Solar-powered deep learn-
ing-based recognition system of daily used objects and human faces for assistance of the
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Table 1. Mean absolute error (MAE) for the regression model

Data MAE
sensors + emotions 1.8216
only emotions 1.8408
only sensors 1.7896
only GSR 1.7649
only pulse 1.8173

As mentioned in Section ILE our random forest model rated the im-
portance of each feature in predicting acceptance. The ten most important
features for each set of experiments are shown in Figure 8. The standard
deviations of pulse and GSR samples showed up as the most relevant varia-
bles to take into account when predicting acceptance. This suggested that
the GSR and pulse sensors were better predictors than the CNN array.

csn_sct YT

PULSE _std -
sadness_std [NAANEEEEEEENENEGNPETA. ...
neutral avr o
disgust _std 3.6% E——
disgust _avr b
— = |
disgust _max i ,,,,,,,,,,,,,,,
sadness avr [NNGEEEEENNPYTA ... .
PULSE _max e

Figure 8. Feature importance

We calculated the average value and standard deviation of all participants’
GSR and pulse, once for each of the 100 samples, which were obtained at
a rate of eight per second in arbitrary units, as provided by the sensors.

visually impaired, Energies 2020, 13, 6104; V. M. Alvarez, R. Veldzquez, S. Gutierrez,
J. Enriquez-Zarate, A method for facial emotion recognition based on interest points. In
Proceedings of 2018 International Conference on Research in Intelligent and Computing
in Engineering, San Salvador, El Salvador, 2018; pp. 1-4.



158  Ramiro Velazquez, Victor M. Alvarez-Pato, Claudia N. Sanchez, Julieta Dominguez-Soberanes

Figure 9 shows these results: the blue graphs represent the flavors re-
ported as disliked, whereas those related with liked samples are shown in
green. In Figure 9, two flavors seemed to be producing relevant changes in
the sensors’ measurements, both of which were clearly reported as disliked:
the GSR average of samples slowly rose for 1_Clamand abruptly fell for
5_Gouda cheese, while the standard deviation of the latter distinguished itself
from the remaining graphs because of its steep increase. No disparity was
shown between the taste samples reported as liked: 2_Strawberry, 3_Mint,
and 4_Pineapple. Furthermore, they remained almost constant over time.

IV. Conclusion

Measuring physiological signals and images to determine consumer ac-
ceptance as part of, or in addition to, other sensory tests is gaining attention
in sensory science. In this context, this paper presented a novel automatic
sensory analysis system, which aimed to predict consumers” acceptance
when trying new food products.

GSR average GSR Standard Deviation

andard Deviation

GSR St
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Sample

PULSE average PULSE Standard Deviation

120

110

100

mdard Deviation
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0 2 10 60 0 100 d 0 % 10 ) 0 100
C Sample Sample

Figure 9. GSR and pulse measurements: (a) The participants’ GSR average values and (b)
standard deviation. (c) The participants’ pulse average values and (d) standard deviation
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The system encompassed facial emotion recognition (FER), galvanic skin
response (GSR), and heart frequency or pulse together with liking reports.
A novel Al-based approach for data fusion of consumers’ facial images and
biometric signals was proposed to determine the preference elicited by food
products.

The experiments conducted to validate this approach involved the par-
ticipation of a group of 120 voluntary subjects. The significant amount of
data obtained was processed using AI techniques such as neural networks,
statistical metrics, and decision trees.

Results showed that FER alone was not sufficient to determine consumers’
acceptance. In line with previously reported works, the facial expressions
of sadness and disgust were constantly detected probably due to consumers
feeling nervous, anxious, or simply concentrating during the experiment.
However, when correlated with GSR and pulse signals, acceptance prediction
could be improved.

Our experiments showed that GSR was the most relevant variable to
consider when predicting product acceptance. Pulse, to a lesser extent,
could be confirmed to be related to emotional intensity elicited by food
products.

The proposed approach was proven to be efficient at processing and
correlating different kinds of input signals and big amounts of data. Future
studies will investigate the use of EEG signals as an additional biometric
input to the model and the use of intense to induce clear facial expressions.

Summary

Liking or disliking a food product is the result of the consumer’s psycho-
logical and physiological reactions towards such product. The psychological
aspects of consumer behavior are nowadays well understood. However, much
less is known for the physiological ones. The possibility of understanding such
reactions may increase the chances of success of food products in the market.
Within this context, this paper introduces a novel sensory analysis system that
encompasses the measurement of several physiological parameters such as
facial emotion recognition (FER), galvanic skin response (GSR), and heart
frequency (pulse). Data fusion and analysis by artificial intelligence methods
allow predicting consumer acceptance of food samples. Experiments conduc-
ted with a large cohort of participants suggest that facial expressions alone
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are not sufficient to determine consumer acceptance. However, when GSR
and pulse signals are also considered, acceptance prediction is significantly
improved. This work aims to contribute to the characterization of food-eli-
cited human physiological reactions and to apply this knowledge to the food
industry.

Keywords: Data fusion, data visualization, facial emotion recognition, food in-
dustry, machine learning, physiological measurements, sensory analysis

OKRESLANIE AKCEPTACJI ZYWNOSCI ZA POMOCA
REAKCJI FIZJOLOGICZNYCH KONSUMENTOW
ORAZ SZTUCZNE] INTELIGENC]I

Streszczenie

Sztuczna Inteligencja w marketingu jest wykorzystywana gtéwnie do okre-
$lania upodoban konsumentéw. Branza chce wiedzie¢ co lubisz, dzieki czemu
moze mie¢ wiele propozycji i rekomendacji. Pomys$l tylko o Facebooku lub
innych mediach spolecznosciowych, z ktorych korzystasz... kiedy planujesz
podrdz i wyszukujesz online hotele, powiedzmy w Cancun, nagle na Twoim
Facebooku pojawia si¢ “tajemniczo” wiele reklam hoteli i rekomendacji w Can-
cun. To sztuczna inteligencja prébuje Cie poznac... abys mogt dokona¢ zakupu.

Wsréd réznych psychologicznych aspektéw zachowan konsumenckich,
mozemy znalez¢ reakcje afektywna lub rézne uczucia, ktére zakup moze wy-
wola¢ u kupujacego: wyjatkowos¢, dume zwigzang ze statusem spotecznym,
podniecenie i pewnos¢ siebie. Inny jeden jest spoteczny reakcja lub jak grupy
spoleczne (rodzina, przyjaciele i spoleczenstwo w ogéle) wpltywaja na konsu-
mentdw i okreslajg wybory zakupu.

Nowatorskim obszarem zastosowania sztucznej inteligencji w marketingu
jest branza spozywcza. Umiejetnos¢ okreslenia, czy konsumentom spodoba
sie dany produkt spozywczy, jest zdecydowanie przydatna przy podejmowaniu
decyzji o wypuszczeniu go na rynek.

Pomysl o meksykanskim Chilly. Jest goracy! Wszyscy jedza Chilli w Mek-
syku. Ale wyobraz sobie, ze polska firma chce go wprowadzi¢ na polski rynek.
Bardzo ryzykowne! Czy Polakom by si¢ spodobal, czy by go kupili? Moze nie...
a miliony zlotych moga by¢ stracone, jesli firma nie podejmie wlasciwej decyzji.
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Gléwnym problemem decydujacym o tym, czy produkt spozywczy zostanie
przyjety, jeste$my... my sami.

Stowa kluczowe: Fuzja danych, wizualizacja danych, rozpoznawanie emocji
twarzy, przemyst spozywczy, uczenie maszynowe, pomiary fizjologiczne, analiza
sensoryczna
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ANALIZY WIZUALIZACJI PRASOWYCH

Wprowadzenie

Od przeszto dwoch dekad zyjemy w $wiecie przesytu informacji. Przy
czym, informacji w postaci nie tylko tekstowej, lecz takze rozmaitych zbioréw
liczb, ktére ilosciowo moga przedstawia¢ wazne fakty, biezace wydarzenia
lub procesy. Czytajac prase, ogladajac telewizje, czy eksplorujac strony
Internetowe mozemy zobaczy¢ wiele przykladéw informacji liczbowych.
Wygodna i od wiekéw znang ludzkosci forma prezentacjg duzej ilosci liczb
jest tabela. Na przyklad, wykorzystujac tabele, szybko mozemy przesledzi¢
wskazniki ekonomiczne albo notowania na gieldzie. Czas pandemii spowo-
dowal, ze chetnie i systematyczne zasiggamy danych o rozpowszechnieniu
tego najgrozniejszego obecnie wirusa. Wszystkie wazne dane o COVID-19
odnajdziemy miedzy innymi w dlugiej tabeli, publikowanej na biezaco przez
Globalny portal Worldmeter', ktéry udostepnia liczniki i statystyki z zakresu
réznych dziedzin wiedzy. Dzieki niej mozna na przyklad poréwnac staty-

Veslava Osinska: Profesor uczelniany, wyktada takie przedmioty jak: ,,Dziennikarstwo
danych’, ,Wizualizacja i infografiki’, ,Grafika komputerowa” na AKSiM, interesuje si¢
metodami i algorytmami wizualizacji informacji, jak réwniez procesami percepcji
wizualnej u uzytkownikow.
Przemystaw Janik: Studiuje Dziennikarstwo na AKSiM, Od 2 lat zajmuje sie realizacja
w Toruniu. dzwigku w Radio Maryja.
" Greta Kotliniska: Studiuje Dziennikarstwo na AKSiM Pracuje w TV TRWAM. w To-
runiu.
" Emilia Rykala-Tosik: Absolwentka oceanografii, obecnie Od kilkunastu lat pracuje
w branzy konsultingowej. Obecnie na urlopie wychowawczym. studentka na AKSiM
w Toruniu.
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»»»»»



164  Veslava Osifiska, Przemystaw Janik, Greta Kotlinska, Emilia Rykala-Tosik, Agnieszka Zagdan

styki zachorowalnosci na koronawirusa w réznych krajach, wlaczajac dane
o przypadkach $mierci i wyzdrowien, testach i szczepieniach. Jesli natomiast
chcemy zobaczy¢ zmiany powyzszych wskaznikéw w czasie, czyli dynamike
wzrostu czy wygaszenia epidemii, to nie ma wydajniejszej metody, niz wi-
zualizacja danych. Worldmeter oferuje odpowiednie interaktywne wykresy
przyrostu zakazen, jak i przypadkéw $mierci kazdego dnia w ciggu ostatniego
roku. Obserwator moze przeanalizowa¢ trend przyrostu w dwoch skalach:
liniowej i logarytmicznej. Pierwsza ukazuje ciagly szybki wzrost, natomiast
druga jakby wyciszenie lub wygtadzenie trendu wzrostowego w koncowym
okresie. Dla osoby niezaznajomionej z matematycznymi podstawami wi-
zualizacji danych o wyciagnigciu wnioskéw moze zadecydowa¢ uzyta na
wykresie skala. Wizualizacje zatem w okreslonym ujgciu moga wprowadzac
odbiorcéw w blad.

Celem artykutu jest analiza przypadkéw wizualizacji w komunikatach
prasowych, ktére moga by¢ mylnie interpretowane przez czytelnikéw. Znie-
ksztalcenia odbieranej informacji moga miec rézne przyczyny, majace zrédlo
miedzy innymi w mechanizmach percepcji wzrokowej. Ta problematyka
réwniez zostanie poruszona w niniejszym opracowaniu.

Wizualizacja od strony warsztatowej

Jest wiele definicji wizualizacji danych lub w ujeciu szerszym wizualizacji
informacji, lecz warto skupi¢ si¢ na takiej, ktéra uwypukla rol¢ odbiorcy.
Wizualizacja informacji lub danych jest prezentacja danych w postaci wy-
kreséw, map i innych odmian w celu podkreslenia ich ilosciowych i jakoscio-
wych wspdtzaleznosci. Takie procesy mozliwe sg dzigki szeroko zakrojonej
eksploracji danych, sprowadzanej do ich poglebionej analizy. W jezyku
angielskim istnieje odpowiedni termin na okreslenie Iaczace te wszystkie
blyskawicznie zachodzace w naszym moézgu aktywnosci — “insight™, trak-
towany jako specjalistyczny wyraz z zakresu psychologii i ttumaczony jako
“poglebione obserwacje”. Celem tych wymienionych procesow jest koricowe
zrozumienie przez uzytkownika przedstawianych danych, a mianowicie ich
implikacji spotecznych, gospodarczych, politycznych, a nawet naukowo-
-technologicznych.

Jak juz wymieniono w definicji, formy wizualizacji danych liczbowych
sprowadza si¢ do wykreséw, map i diagraméw, ktére ludzkos¢ wynalazta

2 V. Osinska. Wizualizacja i wyszukiwanie dokumentéw, Torun 2010.
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i opracowala w réznych epokach. Koncepcja wykreséw jako przedstwienia
liczb w uktadzie kartezjanskim nalezy do matematyka i filozofa Kartezjusza.
Natomiast to szkocki inzynier William Playfair zapisal si¢ w historii jako
pomystodawca zastosowania wykreséw w komunikacji informacji i wiedzy,
bowiem rozpoczat eksperymentowanie z wizualizacjami, w ktorych kodowat
warto$ci za pomoca stupkow, wsteg i pasm. Wykresy te dzisiaj nazywane
s3 jego imieniem iuchodzg za tradycyjne i bezproblemowe w kontekscie
interpretacji przez odbiorce’.

Wizualizacja danych, szczegdlnie w zastosowaniu medialnym znaj-
duje wyraz w infografikach, bedacych polaczeniem informacji i grafiki.
Infografiki sg szybka odpowiedzia na nattok informacji, a w szczegdlnosci
- informacji przedstawionych za pomoca tekstu. Na zapoznanie si¢ z nimi
musimy bowiem poswieci¢ duzg ilo$¢ czasu, przynajmniej w rozumieniu
wspolczesnym. Czas jest natomiast kwestig kluczowa w $wiecie mediéw - im
szybciej, intensywniej i wigcej, tym lepiej. Kontakt z infografika pozwala nam
przetworzy¢ podstawowe dane na niej zawarte w ulamku sekundy. W ciagu
kilku kolejnych sekund mozemy juz przeanalizowa¢ zawarto$¢ infografiki
i doglebnie zrozumiec¢ jej tres¢. Kazdy etap procesu poznawczego jest kil-
kanascie razy krotszy niz w przypadku zdan i akapitéw. Te musimy bowiem
przeczyta¢, pozniej skonkretyzowa¢, zrozumie¢, az w koncu przeanalizowac.
Funkcjg grafiki informacyjnej jest graficzna ,,wizualizacja danych, informacji
albo wiedzy w szybki i zrozumiaty dla odbiorcy sposéb, umozliwiajgc dostrzeze-
nie trendow lub wzorcow™. Zatozeniem takiej architektury komunikatow jest
brak zaawansowanej wiedzy czytelnikéw na temat statystyki czy matematyki’.

W erze demokratyzacji komunikacji medialnych - kazdy moze by¢ za-
réwno odbiorcg jak i nadawca, tworcg, posrednikiem informacji, zdarzajg
sie wizualizacje obarczone btedami w procesie ich powstawania. Czyli brak
wiedzy merytorycznej zarzuci¢ mozna nie tyle odbiorcy, ile projektantowi,
na ktérym spoczywa odpowiedzialnos¢ za jakos¢ produktu koncowego.
A sprzyjaja zdiagnozowanemu problemowi miedzy innymi duzy wybdr apli-
kacji sieciowych do generowania infografik, na przyktad Canva, Piktochart,
Visual ly. Uzytkowanie tych narzedzi sprowadza si¢ do zaladowania wtasnej
tabeli z danymi i wyboru odpowiedniego wykresu lub mapy dostownie przy
pomocy kilku kliknig¢. Nie ma potrzeby rozwazania nad formatem danych,
> V. Osinska. WIZualizacja INFOrmacji, Torun 2016.

*  Sz. Szklarek, K. Klamka, Infografiki jako forma wizualizacji danych w biznesie,

w: E. Sniezek (red.). Trendy w Biznesie, t. 3, L6dz 2020, s. 45-60.
5> Tamze, s. 50-54.
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dopasowania do nich rodzaju wizualizacji czy zorganizowania layoutu - te
funkcje zapewnia aplikacja. Aktywnosc ,,projektowa” sprowadza si¢ do kon-
cowego etapu wizualizacji, czyli operowania atrybutami wykresu: kolorem,
wielko$cig elementdw, czcionka. Mozna pokusic sie o stwierdzenie, iz szeroka
dostepno$¢ narzedzi i szablondw nie sprzyja powstawaniu merytorycznie
dobrych i przemyslanych projektéw infograficznych. Jednak obiektywnie
analizujac obecny stan rozwoju komunikacji wizualnej, mozna wysnu¢ wnio-
sek, iz szablony réwniez moga by¢ uzyteczne, na przyklad w przypadku opra-
cowania w trybie szybkim prezentacji zawierajacych elementy infograficzne
i nie tylko. Kiedy liczymy si¢ z czasem i powielamy zestaw predefiniownaych
czynno$ci, wowczas lepiej zautomatyzowac je przy pomocy szablonéw. Lecz
zeby zrobi¢ profesjonalng infografike pod wzgledem przekazu, jak i oprawy
graficznej, z pewnoscig trzeba posias¢ wiecej umiejetnosci, niz operowanie
szablonami. W opanowaniu sztuki prezentowania danych® nalezy przede
wszystkim poznac zasady dziatania percepcji wizualnej, czyli jak prawidto-
wo nalezy wykorzystywaé w przekazie zmienne wizualne: ksztalt, odcien,
jasnos¢, wielkos¢, teksture i kierunek. Te sze§¢ zmiennych odkryt francuski
kartograf Jack Bertin jeszcze w latach 60.”. To s podstawowe ciegietki wizu-
alizacji, wplywajace na odbior lub odczyt konicowy infografiki, ktéry czasem
moze okaza¢ si¢ bledny albo nawet zmanipulowany.

Wprowadzenia do problematyki poprawnie zaprojektowanych wykre-
sow pierwszy podjal sie amerykanski statystyk Edward Tufte, z nazwiskiem
ktérego wigzana jest obecnie podstawowa wiedza o wizualizacji danych.
Zdefiniowal on tzw. wykresy zasmiecone (ang. chartjunks), czyli takie, ktdre
zawierajg elementy odwracajace uwage odbiorcy od istotnych informacji
przedstawiajacych fakty ze $wiata®. O btedach w wizualizacjach danych
dzisiaj napisano wiele ksigzek, rowniez polskojezycznych; dedykowane temu
problemowi artykuly znajdziemy réwniez w sieci®. Poza tym s liczne grupy

¢ Biecek, P Odkrywac! Ujawniac! Objasniac! Zbicr esejow o sztuce przedstawiania danych,

http://biecek.pl/Eseje/indexObraz.html (dostep: 21.06.2021).

V. Osinska. Visual mining czyli eksploracja informacji za pomocg graficznych reprez-

entacji, ,Praktyka i teoria informacji naukow-technicznej” (2013), t. 21, nr 3, s. 3-11.

8 Zob. E. Tufte. The Visual Display of Quantitative Information, Cheshire 1983, s. 101-123.

® V. Osinska. Wizualizowaé potrafi kazdy. Czy robi to jednak poprawnie?, ,Biuletyn
EBIB” (2021) nr 2(197), http://ebibojs.pl/index.php/ebib/article/view/732/766 (dostep:
21.06.2021),; Por. C. O. Wilke. Podstawy wizualizacji danych. Zasady tworzenia at-
rakcyjnych wykresow, Gliwice 2020.; A. Cairo, How Charts Lie: getting smarter about
visual information, New York 2019.; R. Sneh, The Anatomy of an Infographic: 5 Steps
to Create a Powerful Visual, http://spyrestudios.com/the-anatomy-of-an-infograph-
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w mediach spoleczno$ciowych wymieniajace si¢ pouczajacymi przykladami
zle zaprojektowanych wykresow i infografik.

Bledy moga dotyczy¢ techniki wykonania wykresu, a mianowicie niepra-
widlowej skali, na przykfad eliminacja punktu 0, przez co réznice prezen-
towanych wielkosci sg przeklamane. Wykorzystanie perspektywy trzeciego
wymiaru zawsze prowadzi do znieksztalcen prawidtowych wartosci, dlatego
nie powinno si¢ uzywac wykreséw 3D stupkowych, a w szczegdlnosci koto-
wych. Bledy natury percepcyjnej ,,powstajg w sytuaciji, kiedy zwizualizowane
dane powodujg u odbiorcow problemy natury kognitywno-percepcyjnej, lecz
od strony matematycznej sqg odwzorowane poprawnie”'°. Jedli figury reprezen-
tujace dane (tzw. glify) maja okreslona powierzcznie, to obserwator szacuje
wielkos¢ takiej figury nie wedlug jednego wymiaru, np. wysokosci, lecz
wzgledem pola powierzchni. Wykresy babelkowe oraz bazujace na ksztal-
tach sg bardzo dobrym przykladem niewtasciwie odczytywanych wartosci
danych'. Nastepnymi powszechnymi sg bfedy wynikajace z braku estetyki,
kiedy widzimy brzydka, niedobrang kolorystyke, wzorzyste obrazkowe tlo,
brak zachowania stylu, kroju czcionek, ikonek."

Analizy znalezionych bledow

Studenci 1 roku drugiego stopnia kierunku dziennikarstwo i komu-
nikacja spoteczna Akademii Komunikacji Spotecznej i Mediow (AKSiM)
w ramach pracy semestralnej na zajeciach z ,,dziennikarstwa danych” po-
proszeni byli o dostarczenie wyrazistych przykladéw btednych wizualizacji,
opublikowanych w prasie drukowanej. Zadanie przypadlo na okres pandemii
na wiosne 2021 r., a wiec czas problematyczny pod wzgledem dost¢pnosci
do szerokiego zakresu Zrodet “materialnych”. Studenci wykazali si¢ uporem
w poszukiwaniu artykuléw, dociekliwoscig godna wyrdznienia, jak rowniez
solidng uwaznoscig w wylapywaniu wszelkich wieloznacznosci i niedo-
okreslen. Z uwagi na ograniczenia objetosciowe danej publikacji w artykule
przedstawiamy wybrane przyklady.

ic-5-steps-to-create-a-powerful-visual/ (dostep: 21.06.2021); Por. Dziewigé zasad
skutecznego uzycia koloru, (dostep: 21.06.2021), http://skuteczneraporty.pl/blog/
dziewiec-zasad-skutecznego-uzycia-koloru/ (dostep: 21.06.2021).

V. Osinska. Wizualizowa¢ potrafi kazdy. Czy robi to jednak poprawnie?, ,,Biuletyn
EBIB” (2021) nr 2 (197).

Tamze.

Tamze.
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»Rzeczpospolita”

Pierwszy przyktad pochodzi z jednego z marcowych numeréw ogélno-
polskiego dziennika ,,Rzeczpospolita” o srednim nakladzie okoto 53 tysiecy
egzemplarzy. W dziale ,,Ekonomia i rynek” znaleziono artykutl ,Spokoéj
wrocil na Gietde Papieréw Wartosciowych™"?.

Nalezy si¢ spodziewa¢, iz w ogoélnopolskiej gazecie informacje powinny
by¢ przedstawiane w jasny i czytelny sposob tak, by przecietny odbiorca
nie mial problemu z ich interpretacja. W przytoczonym przykladzie mamy
dwa rodzaje wykresow: stupkowy z delikatnym efektem 3D (po lewej) oraz
liniowy (po prawej). W obu przypadkach niejasne, dlaczego jest tu mowa
o spokoju. Co prawda, mozemy przeczyta¢ w artykule o stonowanych
nastrojach wéréd inwestoréw, wigc prawdopodobnie o ten rodzaj ,,spoko-
ju” chodzilo autorowi wykresu. Ale stowo ,,spokoj” nie okresla do konca,
w sposéb precyzyjny, tego, co widzimy na wizualizacji. Ponadto, wydaje sie,
ze przy tworzeniu wykresu stupkowego zostala automatycznie uzyta skala,
rozciggajaca si¢ od warto$ci minimalnej do maksymalnej. Lepszym rozwia-
zaniem byltoby dostosowanie skali, dzigki czemu mozna by latwiej odczytaé
prezentowane rekordy, w szczeg6lnosci te najnizsze: dla Pekao, Cyfrowego
Polsatu czy PGNiG. Oczywiscie zastosowanie wykresu z efektem 3D samo
w sobie utrudnia precyzyjny odczyt danych, o czym wspomniano juz przy
okazji poprzednich przykladéw. Jezeli chodzi o wykres liniowy, dla przeciet-
nego czytelnika gazety jest on jeszcze bardziej nieczytelny. Nie wiadomo,
jak nalezy interpretowa¢ wahania dobowe prezentowanych danych. Czy to
dotyczy wszystkich spolek, czy tylko wybranej? Ponadto, nie jest znana jed-
nostka notowania kurséw (sg podane tylko wartosci). Na koniec, widoczna
w gornej czesci wykresu warto$¢ ,,w pkt” ma nieznane zrédto.

Infografika pt. ,,Kto Twoim zdaniem bylby najlepszym Premierem dla
Polski™* przedstawia potencjalnych kandydatoéw na premiera i ich poparcie
od poszczegdlnych partii politycznych. Dane te przedstawione sa poprzez
wynik procentowy umieszczony przy zdjeciu kazdego polityka, a tuz pod
zdjeciami znajduje si¢ wykres z liczbami gtoséw oddanych na kazdego kan-
dydata przez dang partie. Pierwszy i kardynalny btad tej wizualizacji danych,

B Spokéj wrécit na Gietde Papierow Wartosciowych, ,Rzeczpospolita” 23.03.2021;
Por. http://czytajto.rp.pl/e-reader/aviator.php?newspaper=RZ&edition=RZ&start-
page=1&displaypages=1&issue=20200917 (dostep: 21.06.2021).

Materialy infograficzne w Rzeczypospolitej przedrukowano z Dziennika Gazety
Prawnej: http://www.gazetaprawna.pl/wiadomosci/kraj/artykuly/8115728,pola-
cy-przywykli-ze-ktos-jest-premierem-a-ktos-inny-rzadzi.html (dostep: 21.06.2021).
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jaki mozna zauwazy¢, to brak umieszczenia osi Y. Brak tej osi powoduje,
ze odbiorca nie ma tak naprawde pewnosci, czy warto$ci danych sg dobrze
odwzorowane.

Kolejna niescistoscia, jaka mozna zauwazy¢ w tejze wizualizacji, jest
niezgodnos$¢ procentéw poparcia z danymi na wykresie. Przykladem tego
jest Jarostaw Gowin, ktéry ma zapisane 0,4% poparcia oraz Robert Biedron
z poparciem 0,3%, natomiast na wykresie widnieje, ze obaj mezczyzni nie
uzyskali ani jednego glosu od zadnej z partii. Skad zatem wynika dla nich
poparcie? Najprawdopodobniej uzyskali je od partii, ktore nie sg zawarte
w wykresie, ale skoro wykres ma odnosi¢ si¢ do uzyskanego poparcia, po-
winny by¢ one zaznaczone. Odbiorca ma mie¢ jasno przedstawiona sytuacje
na wykresie, ewentualnie powinna odnosi¢ si¢ do niego adnotacja, a tutaj
tego zabraklo. Nie jest to zatem poprawnie wykonana wizualizacja danych.

Inny znaleziony wykres, ktéry zawiera w sobie bledy, dotyczy wartosci
kredytéw konsumpcyjnych, podany w miliardach zlotych - na rysunku od-
tworzono wykres wydrukowany w “Rzeczypospolitej”. Osoba projektujaca
ten wykres zaznaczyta na wizualizacji wprawdzie o Y, ale pomineta punkt
»07 co jest bledem w kategorii manipulacji.

Wartos¢ kredytow konsumpcyjnych w mid zt
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Rys. 1. Wzrost warto$ci kredytéw. Zrédto: na podstawie ,,Rzeczpospolita” 21.03.2021
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Nieréwnomierne interwaly na osi X, to kolejny razacy blad, ktérego
moze dopatrze¢ si¢ osoba analizujgca wykres. W wizaulizacji typu timeline
powinna by¢ stosowana skala interwatowa, czyli zachowane réwne interwaly
pomiedzy miesigcami lub latami. Odbiorca nie ma jak zweryfikowa¢, czy
odstepy migdzy miesigcami s3 rownomierne, nie wspominajac o tym, iz
sierpien 2019 roku, ktéry jest najwyzsza odnotowang wartoscia, znajduje sie
na wykresie z wartoscig dla osi y, a nie na osi x. Dodatkowo na osi poziomej
widac¢ listopad, ktéry w zaden sposéb nie odnosi sie do poprzednich, usyste-
matyzowanych dat. Caly wykres
jest chaotyczny i malo czytelny.

Ostatnia, niedoktadna info-
grafika, odtworzona na Rys. 2,
ktéra mozna bylo zaobserwo-
waé w gazecie ,Rzeczpospolita”
dotyczy odsetek kobiet w za-
rzadach polskich firm. Wykres
na obrazkowym tle oraz szata
graficzna wokot niego wykonane
sa w zblizonej kolorystyce, co po-
woduje staba czytelno$¢ danych.
Optywowe ksztalty stukéw nie
ulatwiaja zweryfikowania zgod-
nosci prezentacji z rzeczywistymi
danymi.

Rys. 2. Odsetek kobiet w zarzadach polskich firm.

Zrédlo: na podstawie infografiki w ,,Rzeczpospolita’,
21.03.2021

»Gazeta Prawna”

Ponizszy przyklad pochodzi z jednego z marcowych numerdéw ,,Gazety
Prawnej”, ogélnopolskiego dziennika prawno-gospodarczego o $rednim
nakladzie ok. 42 tysiecy egzemplarzy.

W cytowanym numerze, na pierwszej stronie gazety, mozemy znalez¢
artykul ,,Szczepionkowy kryzys zaufania, w ktérym zostaly zaprezen-
towane wyniki sondazu dot. postawy Polakéw wobec szczepien przeciw
koronawirusowi. W celu zwizualizowania danych postuzono sie wykresem
stupkowym 3D w mocno ukos$nej perspektywie, ktdéry juz ze swej natury

5 Szczepionkowy kryzys zaufania, ,Dziennik Gazeta Prawna” 23.03.2021, s. 1. Por. http://
serwisy.gazetaprawna.pl/zdrowie/artykuly/8126358,szczepionka-badanie-astrazene-
ca-polacy-lek-przed-szczepieniem.html (dostep: 21.06.2021).
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zaburza prawidlowy interpretacje wartosci danych. Jesli spojrzymy na wykres
uwaznie, zaczynamy zastanawiac sie¢, czy autor wykresu rzeczywiscie mial
na celu ukazanie kryzysu zaufania wzgledem szczepionek.

Odpowiedzi twierdzace na zadane w sondazu pytanie ,,Czy zamierzasz
zaszczepic si¢ przeciw koronawirusowi?” sg zdecydwanie bardziej czytelne
i widoczne, niz odpowiedzi negatywne. Efekt ten zostal osiggniety dzieki
dwom zabiegom. Po pierwsze, odpowiedzi pozytywne sa wysuniete na
pierwszy plan w wykresie 3D, a po drugie - etykiety danych znajdujace
sie przy stupkach sg wyeksponowane wieksza, bardziej widoczng dla oka
ludzkiego czcionka.

»Angora”

Infografika opublikowana przez tygodnik Angora zawiera mape, pobrang
z serwisu Stowarzyszenia dla Natury ,,Wilk”'¢. Mapa ma za zadanie uzupetni¢
tekst poswiecony populacji wilkéw na terenie Polski. Mapa, niestety, jest jed-
nak zbyt uogélniona, a przez to wprowadza w biad. Sugeruje, ze liczebno$¢
wilkéw w Polsce jest rownomiernie roztozona na zaznaczonych obszarach.
Nie uwzgledniono szacowanej liczebnosci duzych stad, czy osobnikow
zyjacych w mniejszych grupach. W zaden sposéb nie wyrdzniono terenéw,
gdzie zaobserwowano wigksza populacje tych zwierzat. Ponadto brakuje
jakichkolwiek punktow orientacyjnych. Jedynym naniesionym miastem jest
Warszawa, co w zaden sposdb nie pomaga w nawigowaniu po mapie, celem
odnalezienia siedlisk zwierzecia w poblizu choc¢by wigkszych miast. Mozna
nawet odnie$¢ wrazenie, ze lasy w niektorych wojewddztwach, takich jak:
pomorskie, zachodnio-pomorskie czy lubuskie sa wrecz opanowane przez
te zwierzeta. Bardzo ciekawy pomysl na infografike, lecz brakuje tutaj do-
datkowych danych.

Kolejna mapa - ,,mapa akustyczna Warszawy” réwniez opublikowana
zostala przez Tygodnik Angora. Przyjrzec si¢ jej mozemy z poziomu forum
geodezyjnego. Przedstawiony dokument obrazuje klimat akustyczny da-
nego terenu, opracowany na podstawie pomiardéw natezenia hatasu: drogo-
wego, tramwajowego, kolejowego, lotniczego i przemystowego. Problemem
jest to, ze dla laika mapa jest catkowicie nieczytelna. Brakuje jakichkolwiek
objasnien dotyczacych znaczenia koloréw, dokladnej lokalizacji przedsta-

16 http://www.polskiwilk.org.pl/wilk/liczebnosc-i-rozmieszczenie (dostep: 21.06.2021).
17 http://geoforum.pl/news/10972/mapy-akustyczne-dla-gddkia-piec-razy-taniej (do-
step: 21.06.2021).
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wionego obszaru, czy informacji dotyczacej pory dnia, ktdra jest istotna
w przypadku tego typu badan. Wykres ma za zadnie przyciagna¢ wzrok, ale
nie przekazuje konkretnych informacji.

Gazety lokalne

Ponizsza infografika pochodzi z lokalnego czasopisma samorzagdowego
wojewddztwa 16dzkiego. Jest to miesiecznik ,,f6dzkie.pl” o srednim naktadzie
30 tysiecy egzemplarzy. Znaleziony przyktad pochodzi ze stycznia biezacego
roku. W jednym z artykuléw, zatytulowanym ,Budzet dobrej prognozy”,
mozemy zobaczy¢ wizualizacj¢ prognozowanych wydatkéw wojewddztwa
tédzkiego na rok 2021'.

Réwniez i w tym przypadku mamy do czynienia z niepoprawng prezen-
tacja danych, z kilku powoddéw. Przede wszystkim, do wizualizacji tak duzej
ilosci danych powinien zosta¢ uzyty inny rodzaj wykresu, nie kolowy. Ponad-
to, mamy dodatkowo do czynienia z wykresem 3D. To, w pofaczeniu z duza
iloscig danych, utrudnia wnioskowanie o faktycznym udziale pojedynczych
kosztow bez patrzenia na zamieszczone etykiety danych. Wreszcie, zasta-
nawiajacym zabiegiem jest wysunigcie na pierwszy plan dzialéw o nizszych
prognozowanych kosztach (w szczegélnosci Ochrony zdrowia oraz Kultury
i ochrony dziedzictwa narodowego) przed tymi o najwyzszych prognozowa-
nych kosztach (Transport i Iaczno$¢ oraz Administracja publiczna).

Kolejny przyktad pochodzi z tygodnika lokalnego ,, Tygodnik Bytowski”
wydawanego w nakladzie 5000 egzemplarzy. W artykule “Posucha zrobita
swoje” widzimy wykres 3D z perspektywy, mocno przeklamujacej nie tyl-
ko odczyt wartosci rzeczywistych, lecz takze i ulokowanie linii wiodacych
siatki’. Dzigki takiemu zabiegowi punkt ,,0” jest przesuniety w prawo,
a linie sietki nie s3 réwnolegle, lecz rozchodza si¢ ku gorze, co generuje
nadinterpretacje wielkosci gornych stupkow. Zniwelowa¢ czesciowo takie
niedoinformowanie mozna, wprowadzajac warto$ci badane na poszczegdl-
nych stupkach.

8 http://www.lodzkie.pl/strona-glowna/aktualnosci/budzet-dla-regionu-na-2021-rok
(dostep: 21.06.2021).
19 Posucha zrobita swoje, w: ,,Kurier Bytowski”, 19.07.2018, 29 (1320).
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Dyskusja

Manipulacja danymi w przypadku infografik moze wynika¢ albo z bledu
dziennikarza, albo ze $wiadomego dziatania. Zaréwno jedno i drugie zda-
rza si¢ bardzo czgsto. Przykladowo - przedstawianie wykreséw w postaci
3D, w perspektywie z gory. Ze wzgledu na perspektywe to, co znajduje si¢
z przodu wykresu - bedzie wydawalo si¢ wieksze. Wystarczy wiec umiesci¢
tam wartos¢, ktora chcemy, zeby odbiorca uznal za wysoka. Mozemy tez
przedstawic¢ wykres, w ktérym diugos¢ stupkow nie bedzie uwarunkowana
warto$cig procentows, ale po prostu uporzadkowana rosngco. Widzimy
wtedy co prawda, ktdra warto$¢ je wigksza, a ktéra mniejsza - mozemy
jednak nie dostrzec gigantycznej przepasci, ktora je dzieli.

Manipulowa¢ danymi przy pomocy infografik mozna na wiele sposo-
béw. O ile jednak nieuczciwo$¢ i niemoralnos¢ takiej praktyki nie podlega
dyskusji, o tyle bardzo trudno jest z nig walczy¢. Wystarczy w wykresie
zmienic¢ czas, jego format, doda¢ jakie$ nowe kryterium lub w inny sposéb
przeksztalci¢ informacje - a juz otrzymujemy cos, co nie do konca jest
zgodne z rzeczywisto$cia. Wizualny format danych daje bowiem mozliwos¢
do przedstawiania ich w taki sposob, jaki jest dla nas najbardziej korzystny.
Dlatego przy kontakcie z infografikami nalezatoby poswigci¢ nieco wiecej
czasu na analize i weryfikacje rzetelnosci danych.

Whioski z badan

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze odczytywanie wykreséw i umie-
jetno$¢ znajdywania w nich bledow jest sztuka, ktorg powinna ksztattowac
w sobie kazda osoba, niezaleznie od wieku. Zdolno$¢ ta pomoze poprawnie
odczyta¢ wykres, naby¢ pewng odporno$¢ na manipulacje, jezeli takowa
bedzie miata miejsce. A z drugiej strony taka wiedza bedzie przydatna
w procesie wykonania rzetelnej i estetycznej wizualizacji danych.

Analizujac wynalezione przyklady w zestawieniu, nasuwa si¢ wniosek
o tym, iz bledy wizualizacji wlasciwe s3 nie tylko dla prasy krajowej, lecz
takze lokalnej. Najczedciej s to bledy natury kognitywnej, czyli utrudniajace
prawidtowy odczyt danych na grafice. Stosowanie wykreséw 3D jest wciaz
powszechne i charakterystyczne dla wszystkich mediéw w kraju.
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Streszczenie

Od ponad dwoch dekad zyjemy w $wiecie przeladowanym informacjami.
Jednocze$nie informacje prezentowane sg w postaci nie tylko tekstu, ale tak-
ze roznych zestawow liczb, ktore mogg ilosciowo przedstawia¢ wazne fakty,
biezace wydarzenia czy procesy. Czytajac prase, ogladajac telewizje czy eks-
plorujgc strony internetowe, mozemy zobaczy¢ wiele przykladow informaciji
liczbowych. Wygodng forma, znang od wiekéw, znang ludzkosci, jest stét do
prezentacji duzej ilosci liczb. Na przykiad za pomoca tabeli mozemy szybko
sledzi¢ wskazniki ekonomiczne czy notowania gieldowe. Czas pandemii spra-
wil, Ze chetnie i systematycznie dowiadujemy si¢ o rozprzestrzenianiu si¢ tego
najgrozniejszego dzisiaj wirusa. Wszystkie wazne dane o Covid mozna znalez¢
m.in. w dlugiej tabeli, publikowanej na biezaco przez portal Global Worldmeter,
ktory udostepnia liczniki i statystyki z réznych dziedzin wiedzy. Na przykiad
umozliwia poréwnanie statystyk zachorowalnosci na koronawirusa w réznych
krajach, w tym danych dotyczacych zgondw i wyzdrowien, testow i szczepien.
Jesli jednak chcemy widzie¢ zmiany powyzszych wskaznikéw w czasie, czyli
dynamike wzrostu lub wygasniecia epidemii, nie ma skuteczniejszej metody niz
wizualizacja danych. Worldmeter oferuje odpowiednie interaktywne wykresy
wzrostu infekeji i zgonoéw kazdego dnia w ciggu ostatniego roku. Obserwator
moze analizowa¢ trend wzrostu w dwdch skalach: liniowej i logarytmiczne;j.
Pierwsza pokazuje ciagly szybki wzrost, podczas gdy druga pokazuje zanikanie
lub wygtadzanie trendu wzrostowego w okresie konicowym. Dla osoby niezna-
jacej matematycznych podstaw wizualizacji danych o wyciagnieciu wnioskow
moze decydowac skala zastosowana w wykresie. Wizualizacje w okreslonym
podejsciu moga wiec wprowadzaé odbiorcéw w blad.

Celem artykutu jest analiza przypadkéw wizualizacji w informacjach pra-
sowych, ktére moga by¢ mylnie zinterpretowane przez czytelnikow. Znieksztal-
cenia odbieranych informacji moga miec¢ rézne przyczyny, w tym mechanizmy
percepcji wzrokowej. Ta kwestia zostala réwniez oméwiona w powyzszym
opracowaniu.

Slowa kluczowe: wizualizacja, prasa, analiza danych, medioznawstwo, media
w Polsce
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PRESS VISUALIZATION ANALYZES

Summary

For over two decades, we have been living in a world of information overlo-
ad. At the same time, information in the form of not only text, but also various
sets of numbers that can quantitatively present important facts, current events
or processes. Reading the press, watching TV or exploring websites, we can
see many examples of numerical information. A convenient form, known for
centuries, known to mankind, is a table to present a large number of numbers.
For example, using a table, we can quickly track economic indicators or stock
market quotes. The time of the pandemic meant that we readily and systemati-
cally inquire about the spread of this most dangerous virus today. All important
data about Covid can be found, among others, in a long table, published on an
ongoing basis by the Global Worldmeter portal, which provides counters and
statistics from various fields of knowledge. For example, it allows you to compare
coronavirus morbidity statistics in different countries, including data on deaths
and recoveries, tests and vaccinations. However, if we want to see changes in the
above indicators over time, i.e. the dynamics of the growth or extinction of an
epidemic, there is no more efficient method than data visualization. Worldmeter
offers relevant interactive charts of infection growth and deaths each day for
the past year. The observer can analyze the trend of growth on two scales: linear
and logarithmic. The first shows a continuous rapid growth, while the second
shows a fading out or smoothing of the uptrend in the end period. For a person
not familiar with the mathematical foundations of data visualization, the scale
used in the chart may decide about drawing conclusions. Thus, visualizations
in a specific approach may mislead recipients.

The aim of the article is to analyze cases of visualizations in press releases that
may be misinterpreted by readers. The distortions of the received information
may have various causes, including the mechanisms of visual perception. This
issue will also be discussed in this study.

Keywords: visualization, press, data analysis, media studies, media in Poland
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ROLA REKLAMY W KSZTAETOWANIU
WSPOLCZESNEJ KULTURY
KONSUMPCYJNEJ

Kultura konsumpcyjna w wigkszym stopniu nastawiona jest na zjawisko
»mie¢”, czyli gromadzi¢, posiada¢, zbiera¢, niz na pojecie ,,by¢”, wykraczajace
poza czysto fizyczny, zbieraczy tryb funkcjonowania. To sprawia, Ze tworcy
reklamowi sg zobligowani do monitorowania aktualnych trendéw i zachowan
spolecznych. Ich dzialanie jest skorelowane z nieustannym rozpracowywa-
niem grup docelowych przekazu reklamowego. Maja oni §swiadomos¢, ze
inaczej bedzie skonstruowana reklama skierowana np. do dzieci, w przy-
padku ktérych w wigkszosci to rodzice dokonujg finalnego zakupu danego
produktu, a odmiennie w przypadku oséb zamoznych, u ktérych chce si¢
wytworzy¢ potrzebe zakupu najnowszego modelu samochodu danej marki,
czy np. seniora planujacego zakup witamin.

Z zalozenia definicja reklamy miesci w sobie kilka aspektow. Jeden z nich
obejmuje obszar informacyjny, drugi — perswazyjny. Reklama ujmowana jest —
zgodnie z definicja przyjeta przez Amerykanskie Stowarzyszenie Marketin-
gu - jako ,wszelka ptatna, bezosobowa forma prezentowania i popierania
doébr, ustug oraz idei przez okreslonego nadawce™. Warto wspomnie¢, ze
przywolana definicja odnosi si¢ nie tylko do reklamy komercyjnej, ale takze
politycznej i spoleczne;j.

Mgr Joanna Garbulinska-Charchut - absolwentka filozofii, socjologii, pedagogiki
i dziennikarstwa na Uniwersytecie Pedagogicznym im. KEN w Krakowie, doktorantka
Uniwersytetu Rzeszowskiego, na co dzien pracuje w Muzeum-Zamku w Laricucie,
gdzie zajmuje si¢ szeroko rozumiang promocja Muzeum. Jej zainteresowania naukowe
koncentrujg si¢ przede wszystkim na kwestiach zwigzanych z ksztaltowaniem wize-
runku.

2 A. Benedikt, Reklama jako proces komunikacji, Wroctaw 2004, s. 20.
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Jednak pierwotna, informacyjna funkcja przekazu reklamowego ulega
zmianom. Wspolczesny komunikat reklamowy nastawiony jest nie tyle na
przekazywanie istotnych informacji o danym produkcie, ale gléwnie na
wzbudzaniu odpowiednich emocji u odbiorcy. Na rynku débr i ustug funk-
cjonuje wiele firm oferujacych swoje produkty, czesto o zblizonej jakosci.
To sprawia, ze w danej grupie odbiorcéw reklam i potencjalnych nabywcow
towaru lub ustugi nalezy wytworzy¢ przekonanie o stusznosci wyboru tej,
a nie innej marki, firmy, konkretnego modelu danej rzeczy. Wspomniang
tendencje mozemy zauwazy¢ nie tylko w przypadku przedmiotéw codzien-
nego uzytku, ale takze w przypadku produktéw, ktére powinny w sposéb
aktywny i przede wszystkim racjonalny angazowa¢ konsumenta w kwestii
decyzji zakupowych. Mam tutaj na mysli przede wszystkim kosztowne pro-
dukty, zlozone technicznie, ktérych zakup powinien faczy¢ si¢ z wymiarem
racjonalnego wyboru. Sg to m.in. samochody, domy, mieszkania, czy ustugi
finansowe, a wiec towary kupowane relatywnie rzadko.

Mozna zada¢ pytanie — dlaczego przekaz wspotczesnej reklamy ma od-
dzialywa¢ gléwnie na emocje odbiorcow? W dalszej konsekwencji mozna
pokusic si¢ o zadanie pytania - jakie moga by¢ tego konsekwencje? To, co
warto podkresli¢, to fakt, ze wspolczesna reklama walczy o wptywy nie tylko
z innymi tworcami reklam, ale takze z konkurencyjnymi zrodtami informacji
oraz przeszkodami, stawianymi przed reklamg przez samego odbiorce jej
przekazu. W dzisiejszej rzeczywistoéci i ogromie reklam w telewizji, radiu,
Internecie, prasie oraz w przestrzeni publicznej, mozna zaobserwowac zja-
wisko znudzenia tradycyjna forma reklamy*. Negatywne postawy wobec
reklamy, nierzadko polaczone z powierzchownym odbiorem komunikatéow
reklamowych, powoduje konieczno$¢ poszukiwania przez tworcéw nowych
$rodkéw perswazji. Jednym z nich jest reklama, w ktorej prezentowane sg
pojecia o zwiekszonym fadunku emocjonalnym. Dodatkowe polaczenie tego
z bodzcami wizualnymi, wywolujacymi emocje, ma za zadanie nie tylko
zwrocenie uwagi odbiorcy oraz zainteresowanie go danym produktem, ale
takze, a moze przede wszystkim — wzbudzenie pragnienia zakupu konkret-
nego towaru lub ustugi.

Jednocze$nie w przypadku takiego dzialania tworcow reklamy, sfera po-
znawcza przekazu reklamowego zostaje sprowadzona do minimum. Proces

21 Por. K. Mazurek-Lopacinska, Zachowania nabywcow i ich konsekwencje marketingowe,

Warszawa 2003, s. 12-30.
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oddzialywania reklamy mozna analizowa¢ ze wzgledu na trzy zasadnicze
plaszczyzny: poznawczg, emocjonalng oraz behawioralng.

Poznawcza sfera przekazu reklamowego

Zadaniem reklamy z zakresu sfery poznawczej jest przede wszystkim
dazenie do tego, aby odbiorca zwrécil na nig uwage. Jest to szczegdlnie
istotne w przypadku wieloplaszczyznowosci i wielosci, a takze ilosci reklam,
ktérymi otoczony jest potencjalny odbiorca. Niewielka ilo$¢ czasu decyduje
o tym, czy telewidz ogladajacy ulubiony serial w trakcie przerwy zdecyduje
sie obejrze¢ reklamy, ktdre go przerywaja, czy w tym czasie np. wyjdzie do
kuchni przygotowac sobie herbate. W kwestii poznawczej funkcji komu-
nikatu reklamowego twoércy bazuja na formie komunikatu. Jej zadaniem
jest wyrdznienie przekazu sposrod innych komunikatéw docierajacych do
odbiorcy (np. wykorzystanie intensywnych dzwiekéw) oraz dobér odpo-
wiednich tresci (poprzez np. odwolanie do konkretnych potrzeb, oczekiwan
lub doswiadczen odbiorcy reklamy).

Wspomniane dzialania majg przede wszystkim na celu to, aby dany
odbiorca zainteresowat si¢ okreslonym produktem. Dlatego komunikat re-
klamowy zawiera w sobie okreslone informacje na temat produktu. Jednak
coraz powszechniej informacja ta sprowadzona zostaje do marki produktu
lub do pokazania jego szczegolnych cech oraz mozliwego zastosowania. Jed-
nak przekaz reklamowy rzadko juz taczy sie z komunikatem, ktory spetnia
przede wszystkim funkcje informacyjna, w ktérym zaprezentowane sg po-
zytywne wlasciwos$ci danego produktu lub ustugi. Tworcy reklam juz dawno
uswiadomili sobie, ze s3 one w stanie zainteresowac¢ odbiorce tylko wtedy,
kiedy w znaczacy sposdb odwotuja si¢ do ich zycia. Dlatego czesto reklama
odwoluje si¢ do tego, co jej adresat zna z wlasnego, codziennego doswiad-
czenia oraz do tego, co jest bliskie jego potrzebom i oczekiwaniom wobec
otoczenia i rzeczywistosci, w ktorej funkcjonuje. Tutaj warto podkresli¢
istnienie zjawiska ingerowania reklam w ksztattowanie potrzeb odbiorcéw.
Mam tutaj na mysli praktyke sztucznego kreowania checi zostania wlasci-
cielem okreslonego produktu. Zjawiskiem, ktére warto tu zasygnalizowac,
jest nie tyle wzbudzenie w odbiorcy checi zakupu okreslonego towaru, ktdry
jest konsekwencja obejrzenia danej reklamy, ale wystepowanie zjawiska, ze
reklama uczy jednostke zaspokajania réznorodnych potrzeb psychicznych
i spotecznych poprzez zakup okreslonych dobr. W takim przypadku granica
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miedzy sferg ,mie¢” a ,,by¢” jest szczegolnie cienka, poniewaz takie podej-
$cie do $wiata kreowanego w przekazie reklamowym, skutkuje materialnym
podejsciem do rzeczywistosci, w ktorej zyje odbiorca. Zabiegi tworcéw
reklam, majace na celu bezposrednie powigzanie produktu z zyciem od-
biorcy, oscyluja wokdt wykorzystania elementdw rzeczywistosci, nastepnie
spreparowania ich dla potrzeb reklamy, potaczone z potrzebg dokonania
zakupu okreslonego towaru®.

W konsekwencji taka reklama ukazuje fragmentaryczny, schematyczny
i uproszczony $wiat, w ktéorym funkcjonowanie opiera si¢ na rdznego ro-
dzaju stereotypach®. To moze prowadzi¢ do ksztaltowania nieprawdziwego
wyobrazenia na temat rzeczywisto$ci. Tworcy reklamowi postuguja sie ste-
reotypami, poniewaz maja one w sobie moc wzbudzania zainteresowania
odbiorcy. Ponadto ich zastosowanie prowadzi do uwiarygodnienia i uatrak-
cyjnienia przekazu reklamowego. Stereotypy przez tatwos¢ ich rozpozna-
wania, s3 zrozumiale dla wielu odbiorcéw, bliskie im, a takze nie zmuszaja
do wysitku intelektualnego. Réwnoczes$nie stereotypy wywotluja u odbiorcy
okreslone, fatwe do przewidzenia skojarzenia emocjonalne oraz poznawcze.
Dlatego najczesciej to gospodyni domowa umieszczona w reklamie zacheca
do zakupu produktéw codziennego uzytku, a atrakcyjna modelka prezentuje
réznorodne artykuty kosmetyczne, ktorych stosowanie ma np. poprawic¢ wy-
glad i jedrnos¢ skory konsumenta. Te przyklady wskazujg na to, ze reklama
nie tylko prezentuje uproszczona, stereotypowa rzeczywisto$c¢, ale takze - co
jest bardziej negatywna konsekwencja — sptyca rzeczywisto$¢ funkcjonowa-
nia odbiorcy do proceséw konsumpcyjnych. Model rzeczywistosci kreowany
w reklamach, jest modelem $wiata zmaterializowanego, $cisle faczacego tak
istotne ludzkie potrzeby, jak dazenie do milosci i bezpieczenstwa z zakupem
i uzytkowaniem okreslonych produktow.

Emocjonalna strona reklamy

Na plaszczyznie emocjonalnej zadaniem reklamy jest przede wszystkim
ukierunkowanie na silne powigzanie odbiorcy z danym towarem lub ustuga.
Tutaj poznawczy aspekt reklamy przenika si¢ z warstwa nastawiong na emo-
cje odbiorcy. Oznacza to, ze komunikat reklamowy nie moze oddziatywac
na emocje, jesli rownoczesnie nie odwola sie do okreslonych elementéw
poznawczych. Tymi elementami moze by¢ to, co jest znane odbiorcy, jest

22

Por. W. Budzynski, Reklama - techniki skutecznej perswazji, Warszawa 2000.
#  Por. K. Albin, Reklama. Przekaz, odbior, interpretacja., Warszawa 2002, s. 30-34.
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przez niego akceptowane, ale tez moze go zaskakiwa¢. Reklama w zatozeniu
ma tez uczy¢ odbiorce danych zachowan konsumpcyjnych, co zwigzane
jest z wywolywaniem u odbiorcow okreslonych reakcji emocjonalnych,
wytworzonych po zetknigciu si¢ z konkretnym produktem. Jedng z metod
oddzialywania, stosowanych w tym celu, jest odwotanie si¢ w komunikacie
reklamowym do cech nadawcy lub sytuacji, z ktérymi odbiorca moze si¢
identyfikowa¢. W tym przypadku u odbiorcy identyfikujacym si¢ z prze-
kazem zawartym w reklamie, nastepuje wzbudzone pozytywnych emocji,
ktdre finalnie kanalizowane sg w stron¢ danego produktu. Wszystko to ma
prowadzi¢ do silnego i jak najbardziej trwatego wykreowania emocjonalnego
zwigzku pomiedzy konkretnym produktem a odbiorcg reklamy.

W duzej mierze dlatego wlasnie jednostka poprzez kontakt z przekazem
reklamowym tworzy schematyczny, indywidualny obraz tego, ze uzywanie
okreslonego towaru lub ustugi oznacza wytworzenie konkretnych pozytyw-
nych, radosnych emocji. Te doswiadczenia s3 dla odbiorcy bardzo istotne.
Mozliwos¢ ich wystapienia jest $cisle polaczona z koniecznoscig zakupu
konkretnej rzeczy, zaprezentowanej w reklamie. Konsekwencja tego moze
by¢ silne uzaleznienie czlowieka od konkretnych produktéw. Spirala dgzenia
konsumenta do zwigkszenia i utrwalenia pozytywnych doznan moze taczyé
sie z kojarzeniem potrzeby zakupu i uzytkowania okreslonych produktow.
Efektem tego moze by¢ wytworzenie i pogtebianie zjawiska uproszczone-
go podejécia do otaczajacej rzeczywistosci. Bez tego funkcjonowanie bez
taczenia uzytkowania danego produktu, bedzie skutkowac brakiem lub ob-
nizeniem pozytywnych emocji jednostki. W tym miejscu mozna zauwazy¢,
ze w wielu przypadkach czlowiek moze stac si¢ w pewien sposob bezwolny
wobec oddziatywan przekazu reklamowego. Jest to negatywne oblicze §wiata
reklamowego, gdy przekaz reklamowy w dany sposdéb ogranicza zdolnos¢
krytycznego myslenia odbiorcy.

Manipulacyjna rola reklamy

Wspolczesna reklama jest powigzana ze zjawiskiem manipulacji. Nie-
tatwo jednak wymieni¢ wszystkie czynniki, ktére decyduja o jej manipu-
lacyjnej roli. Jedng z grup docelowych, ktéra w szczegolny sposdb jest na
nig narazona, stanowig dzieci. Najmlodsi - przynajmniej w poczatkowym
okresie swego Zycia — przyjmuja wiekszos$¢ przekazéw jako prawdziwe. Dla
dzieci $wiat reklamy jest tak samo realny, jak $wiat, ktory widza w swoim



182 Joanna Garbulifiska-Charchut

najblizszym otoczeniu. Jesli zabraknie madrej ingerencji dorostych, dzieci
moga podlega¢ niekontrolowanemu wplywowi przekazéw reklamowych.
Zjawisko nieustannego powielania i utrwalania prostych informacji, sche-
matyczna prezentacja postaci i tresci, a takze mozliwo$¢ rozwigzania wielu
problematycznych kwestii poprzez zakup produktu, polaczone z btedami
popelnianymi w trakcie procesu socjalizacyjnego, moga skutkowaé wy-
ksztalceniem u dzieci nieprawdziwego wyobrazenia na temat rzeczywistosci.

Inna grupe czynnikéw ograniczajacych mozliwosci krytycznego myslenia
stanowig wybrane cechy osobowosciowe czlowieka. Nalezg do nich m.in.:
niskie poczucie wartosci, poczucie zagubienia oraz osamotnienia, ktdre
w ostatnich miesigcach ulegly spolecznemu nasileniu w wyniku pandemii
Covid-19. Wszystko to moze wzmaga¢ negatywne aspekty reklamy. Wspo-
mniane cechy ludzkiej osobowosci, ktére predestynuja cztowieka do bycia
bardziej podatnym na wplyw przekazu reklamowego, s3 efektem nie tylko
nieadekwatnie przebiegajacego procesu socjalizacji, czy ogélnospolecznego
stanu pandemicznego. Moga one by¢ réwniez powigzane z indywidualnymi
sytuacjamilosowymi, znaczacymizmianamiw zyciu czlowieka, okresem doj-
rzewania, a takze chorobami powodujacymi nierzadko czasowe zachwianie
réwnowagi psychicznej, ktére objawia si¢ zwiekszong podatnoscia na
réznorodny, manipulacyjny wptyw reklam. W takich sytuacjach zakup
reklamowanego towaru lub ustugi moze wigza¢ sie z projekcja watpliwej
satysfakcji, kruchej pewnosci siebie lub uludy bezpieczenstwa. Jesli
jednak tak sie nie dzieje lub efekty nie s dlugotrwale, moze to laczy¢ sie
z przekonaniem, iz trzeba zwielokrotni¢ czynnosci zakupowe, w oczekiwaniu
na przyszly, cho¢ niepewny moment uspokojenia i nasycenia dobrami. Cho¢
nietatwo jest wymieni¢ wszystkie czynniki wzmacniajace manipulacyjna
tunkcje reklamy, warto wspomnie¢, ze opisane procesy zachodzg nie tylko
u pojedynczych jednostek, ale sg zjawiskiem ogoélnospotecznym.

Reklama w ujeciu globalnym

Tradycyjne ujecie porzadku spotecznego na wielu poziomach wspot-
czesnego $wiata ulega redefinicji. Mozemy zaobserwowa¢ propagowanie
nowych wzorcéw zachowan, co przy zwiekszajacej si¢ ofercie rynkowej,
skutkuje zachowaniami w postaci coraz bardziej rozbudzonych potrzeb
konsumpcyjnych. Jednostka boryka si¢ z ogromng iloscig i zréznicowaniem
informacji, ktore do niej docierajg. Dodatkowo tygiel kulturowy, potaczony
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z pomieszaniem systemdéw wartosci, norm oraz wzoréw zachowan, powoduje
konieczno$¢ dynamicznego odnajdowania si¢ w zmiennej rzeczywistosci.
Jednoczesnie poczucie zagubienia i niepewnosci dotyczacej terazniejszosci
i przyszlosci, wynikajace m.in. z nadmiaru informacji czy poczucia braku
wlasnej tozsamosci, moze wigzac si¢ z wigksza podatnoscig na réznego ro-
dzaju sugestie. Dotyczy to takze sfery zwigzanej z reklama i konsumpcja dobr
i ustug. Dostosowanie celu reklamowego taczy sie z koniecznoscig wplywu
na wielko$¢ sprzedazy towaréw. W tym celu tworcy reklamy robig wiele, aby
zainteresowa¢ nas produktem i wplynaé na nasze decyzje konsumenckie.
Trudno jednakze traktowac cztowieka jako biernie reagujacego na bodzce;
czlowiek bowiem przetwarza informacje plynace z komunikatéow zgodnie
ze swoimi potrzebami, oczekiwaniami, doswiadczeniami, czy wiedzg na
dany temat. Reklama wychodzi niejako naprzeciw tym potrzebom i oczeki-
waniom. Dotyczy to zaréwno stereotypowego podejscia do rzeczywistosci,
jak rowniez faczenia uzytkowania konkretnych produktéw z wywotaniem
okreslonymi emocjami. Reklama nie tworzy stereotypdw, ale wykorzystuje
to, co juz funkcjonuje w ludzkiej swiadomosci, wykorzystuje tez jednostkowe
stabosci, niedoskonatosci, pokazujac gotowe rozwigzanie wielu problemaéw.
Recepta z komunikatu reklamowego jest polaczona z zakupem danego to-
waru. Produkty pelnia swoistg funkcje w zyciu czlowieka, reklama nie tylko
to podkresla, ale sprawia, zZe mysli odbiorcy skupiajg si¢ na pragnieniu ich
posiadania.

Jednostka nie dokonuje zakupu towaréw i ustug jedynie dla ich codzien-
nych wartosci uzytkowych, ale nierzadko postrzega je jako sposobnos¢
zamanifestowania jednostkowej indywidualnosci, przynaleznosci do okre-
slonej grupy spolecznej, rowniez jako mozliwo$¢ oderwania si¢ od szarej
rzeczywistosci, czy wyjscie poza réznego rodzaju problemy. Jest to symbo-
liczna wlasciwo$¢ konkretnych produktéw, co wydaje si¢ szczegélnie istotne
w zyciu czlowieka. Podniesienie wlasnej wartosci moze bowiem nastapic
poprzez np. zakup najnowszego modelu samochodu, ktéry bedzie podzi-
wiany przez wspdtpracownikéw, znajomych, czy pte¢ przeciwng. Nierzadko
status materialny jest podkreslany poprzez np. zakup kosztownej bizuterii,
odziezy znanych, elitarnych marek czy posiadanie mieszkania w znanej
dzielnicy duzego miasta. Jednakze jesli konsumpcyjna che¢ posiadania
stanie si¢ najwazniejsza, wowczas jednostka zaczyna traci¢ kontrole nad
szeregiem zachowan.
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Podsumowanie

Celem kazdej formy reklamy jest wykreowanie konkretnej, pozadanej
postawy u odbiorcy przekazu reklamowego oraz sklonienie go do okreslone-
go, pozadanego przez nadawce zachowania. W zaleznosci od réznorodnych
cech z obszaru demograficznego, psychograficznego i spoteczno-ekonomicz-
nego poszczegdlnych grup konsumentdéw, skutecznos¢ jej dziatania moze
by¢ rézna. Wspoélczesny odbiorca funkcjonuje w rzeczywistosci o duzym
nasileniu przekazu reklamowego. To sprawia, Ze adresat nierzadko nie po-
trafl poswieci¢ wystarczajacej uwagi poszczegélnemu przekazowi. Moze si¢
zdarzy¢, ze nie rozumie go w pelni i nie zapamietuje go.

Dla twdrcow reklam istotne jest, aby to, co komunikuja potencjalnym
konsumentom okreslonych towaréw, wzbudzala konkretne emocje, oraz
co wazne, aby osiggni¢to w nich konsumpcyjny efekt wykreowania checi
posiadania okres$lonego przedmiotu lub ustugi. Dlatego w reklamach mozna
odnalez¢ ukierunkowanie na emocjonalng sfere ludzkiego funkcjonowania.
Woéwczas forma i tre§¢ komunikatu reklamowego oscyluje wokot najbardziej
powszechnych ludzkich uczug, ktére spowoduja, ze adresaci reklam z rado-
$cig i przyjemnoscig beda korzysta¢ z okreslonych ustug i dobr. Wykreowanie
pozytywnego obrazu danej marki nierzadko taczy sie z okreslong stymulacja
emocjonalng. To prowadzi nie tylko do wykreowania i zwiekszenia poziomu
satysfakcji konsumenckiej, ale takze do podniesienia poziomu indywidualne;j
satysfakcji. Jest to rowniez jeden z elementéw wypracowania lojalnych grup
konsumenckich, ktére dowarto$ciowane chetnie siegaja po dany produkt —
niewazne, czy dotyczy to produktéw spozywczych, czy marki samochodu.

Streszczenie

Kultura konsumpcyjna koncentruje sie przede wszystkim na zjawisku dg-
zenia do coraz wigkszego posiadania réznych towaréw i ustug. Gtéwnym zada-
niem nowoczesnej reklamy nie jest spelnienie funkcji informacyjnej o danym
produkcie, ale zmotywowanie odbiorcy do kilkukrotnego zakupu okreslonego
produktu. Funkcjonowanie spoteczne jest przesycone konsumpcyjnym spojrze-
niem na rzeczywisto$¢. Aby reklama byta skuteczna, musi zosta¢ zapamietana
przez odbiorcéw. Czesto jej zadaniem jest wywolanie u konsumentéw potrzeby
posiadania okreslonej rzeczy lub ustugi. Artykut przedstawia zjawisko wptywu
reklamy na ksztaltowanie si¢ wspdlczesnej kultury konsumpcyjne;j.

Stowa kluczowe: reklama, konsumpcjonizm, przekaz reklamowy, rzeczywistos¢,
produkt.
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THE ROLE OF ADVERTISING IN SHAPING
CONTEMPORARY CONSUMER CULTURE

Summary

Consumer culture is mostly focused on the phenomenon of striving for an
ever greater possession of various goods and services. The main task of modern
advertising is not to fulfill the information function about a given product,
but to motivate the recipient to buy a specific product more than once. Social
functioning is saturated with a consumptive view of reality. For an ad to be
effective, it must be remembered by the audience. Often, its task is to create in
consumers the need to have a specific thing or service. The article presents the
phenomenon of the influence of advertising on the shaping of contemporary
consumer culture.

Keywords: advertising, consumerism, advertising message, reality, product.
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WYKORZYSTANIE NOWYCH MEDIOW
W KREOWANIU WIZERUNKU MARKI

Streszczenie

Pojawienie si¢ nowych technologii, w tym nowych mediéw, zmienito
dotychczasowe pojmowanie komunikacji z klientem. Dotad organizacje wy-
korzystywaly tradycyjne przekazy marketingowe, a komunikacja byta lokalna
i jednokierunkowa. Dzi$§ przedsigbiorstwa korzystaja z rozwoju technolo-
gicznego. Nowe media sprowadzity komunikacj¢ marketingowa do procesu
dwukierunkowego, a przede wszystkim — globalnego. Wspoélczesnie promocja
i komunikowanie si¢ z klientem zostato wzbogacone o narzedzia wypracowane
przez postepujacy rozwdj techniki. Przedsigbiorstwa coraz czesciej decyduja
sie na wykorzystanie narzedzi technologicznych (telekomunikacja, interakcja
z klientem poprzez wykorzystanie obrazu, dzwieku i tekstu). Analizujac strony
internetowe oraz profile w mediach spotecznosciowych duzych firm na rynku
polskim, ale takze zagranicznym, mozna zauwazy¢, ze cecha interaktywno-
$ci przekazu stala sie bardzo wazna w procesie budowania kontaktéw, wiezi
i relacji z interesariuszami przedsiebiorstwa. Do gléwnych cech komunikacji
marketingowej z wykorzystaniem nowych mediéw mozna zaliczy¢ duzy zasieg,
budowanie lojalnosci interesariuszy dzieki bezposredniemu kontaktowi. Co
ciekawe, przedsiebiorstwa wykorzystujace nowe technologie s3 postrzegane jako
nowoczesne i innowacyjne. Takie dzialania zachecaja mlodych konsumentéw
do korzystania z oferty przedsigbiorstwa oraz pozniejszego polecenia jego pro-
duktéw. Komunikacja ze statymi klientami réwniez ulega poprawie i wplywa
na przywigzanie do firmy, dzigki pozostaniu w staltym kontakcie z klientem
gwarantuje jego wieksze zadowolenie i lojalnos¢ wobec marki.

Emilia Augustynowicz - studentka Akademii Kultury Spolecznej i Medialnej w Toru-
niu oraz Uniwersytetu Mikolaja Kopernika w Toruniu. Jej zainteresowania badawcze
koncentruja sie wokdt nowoczesnych zachowan marketingowych.
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Wprowadzenie

2,5 mln lat temu pojawili sie pierwsi przedstawiciele gatunku ludzkiego.
Zaczeli oni organizowac sie w grupy i tworzy¢ pierwsze struktury spoleczne.
Tak ,,narodzila si¢” pierwsza forma komunikacji. Na tej podstawie mozna
uznad, ze komunikacja jest jednym z najstarszych proceséw zachodzacych
w spoleczenstwie. Dzi$§ nie mozna wyobrazi¢ sobie nowoczesnego spoleczen-
stwa, ktdrego cztonkowie nie porozumiewaliby sie ze soba**. Komunikowanie
sie jest procesem laczacym nadawce informacji i jej odbiorce.

Przelom lat 80.1 90. XX w. uznaje si¢ za poczatki Internetu. W tym czasie
nastgpily masowe podlaczenia uzytkownikow do sieci, a nieprzewidywalny
trend spoleczny narzucit nieodwracalny rozwdj techniczno-ekonomiczny.
Globalna sie¢ pozwolita na szybkie i bardzo tatwe komunikowanie sie, rozwoj
kontaktéw towarzyskich oraz organizowanie i przeprowadzanie réznych
transakgji elektronicznych.

Komunikacja odgrywa kluczowsa role w zarzadzaniu przedsi¢biorstwem.
Integruje procesy zarzadcze, jednoczesnie wplywajac na efektywne funkcjo-
nowanie organizacji oraz kreowanie ich wizerunku. Procesy te usprawniaja
nowe technologie, ktorych potencjal dostrzegly osoby kierujace przedsig-
biorstwami. Wspolczesnie cyfrowy przekaz informacji stal sie codziennoscia,
co mozna dostrzec w komunikacji marketingowej przedsiebiorstw. Jeszcze
kilka lat temu ksztaltowanie wizerunku marki bylo zalezne od mediow
tradycyjnych (prasa, radio, telewizja). Dzi$§ przedsiebiorstwa dysponujg
nowa technologia, w tym nowymi mediami, ktére oferuja o wiele wigcej
mozliwosci niz media tradycyjne, w tym takze usprawniaja pozyskiwanie
klientéw oraz zdobywanie ich zaufania.

Celem podejmowanego tematu jest proba wyjasnienia i zainteresowania
tematem wykorzystania nowych mediéw i technologii w kreowaniu wize-
runku przedsiebiorstwa.

Poruszany temat bedzie obejmowal zagadnienia istoty zarzadzania ko-
munikacja w przedsigbiorstwie, idei komunikacji w nowych mediach, a takze
procesu kreowania wizerunku, wykorzystujac do tego zdobycze technolo-
giczne. Przedstawione informacje poparte sg analizg literatury przedmiotu
oraz profili omawianych przedsigbiorstw w mediach spotecznosciowych.

# B. Dobek-Ostrowska, Podstawy komunikowania spolecznego, Wroctaw 2002, s. 7.
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Kreowanie wizerunku przedsi¢biorstwa w nowych mediach

W 1962 r. Herbert Marshall McLuhan w ksigzce ,,Galaktyka Gutenberga”
wprowadzil termin global village. Globalna wioska opisuje sytuacje, w ktorej
masowe media elektroniczne przetamuja bariery czasowe i przestrzenne,
dzieki czemu umozliwiajg ludziom komunikacje na masowa skale. W tym
sensie glob staje si¢ wioska za sprawg elektronicznych mediéw - nowych
mediéw. Dzisiaj termin globalna wioska jest najczesciej uzywany w formie
metaforycznej. Opisuje si¢ nig Internet, ktory zglobalizowat komunikacje,
pozwalajac uzytkownikom z catego $wiata wzajemna komunikacje. W 1963 r.
Tadao Umesao w artykule o teorii ewolucji spoleczenstwa wykorzystujacego
technologi¢ informatyczna wprowadzil termin ,,spoleczenstwa informacyj-
nego”. Pozniej, w 1968 r. spopularyzowal go Kenichi Koyama w rozprawie
zatytutowanej ,Wprowadzenie do teorii informacji”>. Na przelomie XX i XXI
wieku warto$¢ informacji wzrosta. Od tego czasu stanowi ona podwaliny
funkcjonowania gospodarek. Uznaje si¢ ja za jeden z zasoboéw, obok pracy
oraz kapitalu®.

Obecnie w wyniku upowszechnienia Internetu oraz zjawisk takich jak
cyfryzacja i konwergencja mediow jestesmy §wiadkami rewolucji na rynku
medialnym. Wykorzystanie nowych mediéw, w tym ich potencjatu aktywno-
$ci bezposredniej (z naszej strony), moze stanowi¢ dla mediéw zaréwno szan-
s¢, jak i zagrozenie”. Wérod specyficznych cech nowych mediéw zwraca sie
uwage przede wszystkim na: wzajemne powigzanie, dostep indywidualnych
uzytkownikow, ktorzy moga wystepowac zaréwno w charakterze nadawcow,
jak i odbiorcéw, interaktywnos¢, wielo§¢ sposobow uzycia i otwarto$,
wszechobecnos¢, niedookreslonos$¢ przestrzenna i delokalizacje®. Ciekawg
kwestig jest zasieg nowych mediéw. Nowe technologie informacyjne, na czele
z Internetem, rozprzestrzenialy si¢ niezwykle szybko w ciggu niecaltych 20
lat. Osiagnigcie pulapu 60 mln odbiorcéw zajelo radiu 30 lat, telewizji 15
lat, a Internet osiagnatl ten poziom zaledwie w ciggu 3 lat*.

W ,,Popularnej encyklopedii mass mediéw” mozna odnalez¢ definicje
nowych mediéw. Pozycja ta wskazuje, ze nowe media to wszelkie techniki

» T. Goban-Klas, P. Sienkiewicz, Spoleczeristwo informacyjne: szanse, zagrozenia, wy-

zwania, Krakow 1999, s. 42.

W. Krzyszton, XX wiek - wiekiem spoleczeristwa informacyjnego, w: B. Zatwarnicka-
-Madura (red.), ,Modern Management Review”, Rzeszéw 2015, s. 101-113.

I. Hofman, Polityka, media, spoleczetistwo. Studia i szkice, Torun 2007.

D. McQuail, Teoria komunikowania masowego, Warszawa 2008, s. 57.

M. Castells, Spoteczeristwo sieci, Warszawa 2007; s. 47 1 354.
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przekazu oraz technologie, ktére s3 wykorzystywane od konca XX wieku.
Za poczatek nowych mediow uznaje si¢ upowszechnienie komputeréw
osobistych, telewizji satelitarnej i wideo, a mimo iz nowe media to gléwnie
techniki przekazu wizualnego i audiowizualnego, zalicza si¢ do nich takze
technologie pozamonitorowe, np. telefaks czy telefon komdrkowy™, ale
najczesciej stosowanym synonimem nowych mediéw jest Internet. Wlagnie
dlatego, w obliczu zachodzacych zmian, istotne wydaje si¢ podjecie tematu
wykorzystania nowych mediéw w kreowaniu wizerunku marki.

Nowe media oferujg wachlarz mozliwo$ci w procesie kreowania wize-
runku przedsigbiorstwa. Literatura przedmiotu podaje wiele cech nowych
mediow, jednak do najbardziej charakterystycznych zalicza sie: dostep-
no$¢, indywidualizacja, interaktywno$¢, multimedialnos¢, niematerialnos¢
i trwato$¢ oraz wielofunkcyjnos¢. Najwazniejsza cechg nowych medidw jest
dostepnos¢, ktora polega na tym, ze odbiorca moze korzysta¢ z informacji
w dowolnym czasie i dowolnym miejscu. Przedsiebiorstwa coraz czedciej
dostosowujg swoje strony internetowe do urzadzen mobilnych, z ktérych
najczesciej korzysta klient-odbiorca. Przedsigbiorstwa moga dopasowac for-
me i tre$¢ informacji do docelowej grupy odbiorcéw. Taki zabieg nazywa sie
indywidualizacjg. Pozwala to na wieksza aktywno$¢ uzytkownika w nowych
mediach w poréwnaniu do mediéw tradycyjnych, a to z kolei oznacza, ze
uzytkownik ma pewna kontrole nad formg informacji. Kolejng niezbedng
cecha nowych mediéw jest ich interaktywnos¢. Przedsigbiorstwa moga
nieustannie, w czasie rzeczywistym, obserwowac reakcje i komentarze na
przesytane komunikaty firmy. Owa interaktywno$¢ sprawia, ze wokdt marki
buduje si¢ pewna spolecznos¢, a prowadzona dzialalnos¢ ma coraz wigcej
odbiorcow. Obserwujac dzialalno$¢ przedsigbiorstw w nowych mediach,
mozna zaobserwowac, ze oddzialuja one na wielu ptaszczyznach. Odbiorca
informacji musi zaangazowac wiele zmystéw do kodowania i dekodowania
informacji, co w konsekwencji prowadzi do pozostania informacji w $wia-
domosci klienta oraz wptywa na jego postawe i zachowanie wobec marki.
Strony internetowe umozliwiajg wykorzystanie do promocji kazdej formy
audiowizualnej, wigc przedsiebiorstwa maja szerokie pole do dzialania,
aby pozosta¢ w pamieci swoich klientéw. Wielu uczonych tej dziedziny
podkredla, Ze niematerialna forma przekazu nie powoduje jego ulotnosci,
poniewaz informacja raz zamieszczona w Internecie pozostaje w nim na
zawsze — jest trwala. Ostatnig, ale niezwykle wazng cecha nowych mediow,

30

J. Skrzypczak, Popularna encyklopedia mass mediow, Poznan 1999, s. 375.
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jest ich wielofunkcyjno$¢. Odbiorcy majg mozliwos¢ odczytywania infor-
macji z wielu urzadzen (komputer, tablet, smartfon). To z kolei oznacza, ze
zasieg komunikatu jest znacznie wigkszy'.

Niestety, nowe media to nie tylko pozytywne oddziatywania na odbior-
cow i potencjalnych klientéw. Przedsiebiorstwa muszg liczy¢ sie z wieloma
zagrozeniami wynikajacymi najczesciej z niekompetencji w zakresie po-
stugiwania si¢ nowymi mediami i technologia, jako $rodka komunikacji.
Nieumiejetne korzystanie w nowych technologii moze doprowadzi¢ do
naruszenia sfery poufnosci firmy, co skutkuje ujawnieniem tajemnic przed-
siebiorstwa. Istotng kwestig jest takze trudno$¢ zwigzana z zaakceptowa-
niem odbiorcy jako réwnego nadawcy. Zaleznos¢ ta bezposrednio wynika
z interaktywnosci nowych mediéw. Ponadto przedsi¢biorstwa nie powinny
dopusci¢ do sytuacji, w ktérej wizerunek w sieci znaczaco rozni si¢ od wize-
runku w rzeczywistosci, poniewaz doprowadzi to do utraty wiarygodnosci
i lojalnosci ze strony odbiorcow™.

Serwisy spoleczno$ciowe jako narzedzie przekazu
marketingowego

Analizujac dzialania podejmowane przez przedsiebiorstwa, mozna
zaobserwowac, ze coraz wiecej z nich skupia sie¢ na procesie personalizacji
marki, tworzenia pewnej osobowo$ci marki - skojarzen z marka, ktére
przede wszystkim powinny by¢ bezposrednio zwigzane z wartosciami wy-
znawanymi przez firme oraz budowac jej wiarygodnos¢. Wszystkie wyzej
wymienione dzialania przedsi¢biorstwa moga realizowa¢, wykorzystujac
nowe media, a doktadnie media spotecznosciowe.

Aktywnos¢ przedsigbiorstw w mediach spoteczno$ciowych jest widoczna
przede wszystkim na stronach internetowych, ktére s wizytowka firmy i po-
winny by¢ jak najbardziej przejrzyste i czytelne dla odbiorcy - klienta. Wazna
jest takze szata graficzna, ktéra oddzialuje na zmyslty odbiorcy i zapewnia
pozostanie w jego pamigci. Informacje zawarte na stronach internetowych
powinny by¢ spéjne z informacjami w innych mediach spotecznosciowych.
Podobnie jak strona internetowa, blogi firmowe powinny by¢ prowadzone

3 O. Witczak, Nowe media w budowaniu marki i wizerunku przedsigbiorstwa, ,,Studia

Ekonomiczne” nr 140, Katowice 2013, s. 80-97.
E. Gluszek, Kreowanie reputacji przedsigbiorstwa w mediach spotecznosciowych -szanse
i zagrozenia, ,,Zarzadzanie i Finanse”, nr 4(1), Gdansk 2013, s. 72-73.
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systematycznie i z pomystem, aby byly jak najbardziej funkcjonalne i uzy-
teczne dla klientow.

Przedsi¢biorstwa najczesciej dziataja na polu medidéw spolecznoscio-
wych: Facebooku, Instagramie, Twitterze i YouTubie, poniewaz wlasnie tam
najwigcej czasu spedzaja wspolczesni uzytkownicy. Dodatkowo media te
umozliwiajg natychmiastowy kontakt. Wspomniane wyzej media spotecz-
no$ciowe dajg mozliwo$¢ do urozmaiconej i kreatywnej formy komunikacji
z odbiorca. Firmy wykorzystuja te media do publikacji postéw tekstowych,
opatrzonych zdjeciami, plikami audio lub wideo, ktére uzytkownicy moga
komentowac i oceniac™®.

Firma, ktéra umiejetnie korzysta z mozliwosci, jakie daja nowe media, ma
znaczaco wigksze szanse na wyrdznienie si¢ wsrdd konkurencji. Najbardziej
wyrdzniajacy sie portal spotecznosciowy — Facebook - stwarza firmom wiele
szans na informowanie klientow firmy o aktualnych promocjach, konkur-
sach i nowych produktach. Gléwnymi zaletami takiej formy promocji sa
niskie koszty, wigkszy zasieg oraz budowanie lojalnosci klientéw poprzez
staly kontakt z nimi.

Podsumowanie

Niepohamowany rozwoéj mediéw wspdlczesnego komunikowania jest
nieunikniony. Dysponujemy coraz wigkszym zasobem $rodkéw elektronicz-
nych, co faczy sie¢ z coraz wigkszg iloscig informacji. Nie zmieni to jednak
faktu, ze dzigki tym rozwigzaniom mozemy, jako uzytkownicy, korzystacé
z nieograniczonych mozliwosci wciaz rozwijajacych si¢ nowoczesnych
technologii komunikacyjnych. Nowe media s3 wspétczesnie bardzo waznym
instrumentem kreowania wizerunku przedsiebiorstw. Ich dostepnos¢ w kaz-
dej chwili stwarza wiele mozliwosci na zaistnienie w §wiadomosci odbiorcy.
Jednak aktywnos$¢ w mediach spoteczno$ciowych okupiona jest pewnymi
zagrozeniami. Przedsiebiorstwa wykorzystujace media spolecznosciowe do
kreowania wizerunku marki powinny nieustannie zwraca¢ uwage i monito-
rowac procesy zachodzace na profilach spofecznosciowych firmy. Wazne jest
takze to, aby aktywnoscig przedsigbiorstwa w mediach spotecznosciowych
zajmowali si¢ wykfalifikowani pracownicy, znajacy mechanizmy przestrzeni
internetowej, poniewaz w przeciwnym wypadku firma bedzie musiala liczy¢
sie ze stratami oraz utratg dobrej reputacji.

3 Ch. Treadway, M. Smith, Godzina dziennie z Facebook marketingiem, Gliwice 2010.
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Nie ulega watpliwosci, Ze obecnos¢ przedsigbiorstwa w przestrzeni
mediow spotecznosciowych wigze si¢ przede wszystkim z konkretnym
planem, jakim jest osiggnigcie zalozonych celow. Niepoprawne i bledne
sformulowanie strategii moze skutkowa¢ zmniejszeniem korzysci ptyngcych
z nowych mediéw oraz ich wykorzystania w procesie kreowania wizerunku
marki. Przedsiebiorstwa podejmujace dzialania w sferze mediéw powinny
by¢ swiadome zagrozen wynikajacych z ich uzytkowania oraz prowadzi¢
takie dzialania marketingowe, ktére beda przynosity mierzalne rezultaty
i z kazdym postem marketingowym utwierdzaty pozycje firmy na rynku.

Streszczenie

Pojawienie si¢ nowych technologii, w tym nowych mediéw, zmienilo
dotychczasowe pojmowanie komunikacji z klientem. Dotad organizacje wy-
korzystywaly tradycyjne przekazy marketingowe, a komunikacja bylfa lokalna
i jednokierunkowa. Dzi$§ przedsi¢biorstwa korzystaja z rozwoju technolo-
gicznego. Nowe media sprowadzily komunikacje marketingowa do procesu
dwukierunkowego, a przede wszystkim — globalnego. Wspoélczesnie promocja
i komunikowanie sie z klientem zostalo wzbogacone o narze¢dzia wypracowane
przez postepujacy rozwdj techniki. Przedsiebiorstwa coraz czesciej decyduja
sie na wykorzystanie narzedzi technologicznych (telekomunikacja, interakcja
z klientem poprzez wykorzystanie obrazu, dzwigku i tekstu). Analizujgc strony
internetowe oraz profile w mediach spotecznosciowych duzych firm na rynku
polskim, ale takze zagranicznym, mozna zauwazy¢, ze cecha interaktywno-
$ci przekazu stala sie bardzo wazna w procesie budowania kontaktow, wiezi
i relacji z interesariuszami przedsiebiorstwa. Do gléwnych cech komunikacji
marketingowej z wykorzystaniem nowych mediéw mozna zaliczy¢ duzy zasieg,
budowanie lojalnosci interesariuszy dzieki bezposredniemu kontaktowi. Co
ciekawe, przedsigbiorstwa wykorzystujace nowe technologie sg postrzegane jako
nowoczesne i innowacyjne. Takie dzialania zachgcajg mtodych konsumentéw
do korzystania z oferty przedsiebiorstwa oraz pdzniejszego polecenia jego pro-
duktéw. Komunikacja ze statymi klientami réwniez ulega poprawie i wptywa
na przywigzanie do firmy, dzigki pozostaniu w staltym kontakcie z klientem
gwarantuje jego wigksze zadowolenie i lojalno$¢ wobec marki.

Stowa kluczowe: nowe media, nowe technologie, komunikacja, komunikacja
marketingowa, komunikacja z klientami, interaktywnos¢, wizerunek marki
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THE USE OF NEW MEDIA IN CREATING
A BRAND IMAGE

Summary

The emergence of new technologies, including new media, has changed the
understanding of customer communication. Until now, organizations have used
traditional marketing messages, and communication has been local and one-
-way. Today, enterprises benefit from technological development. New media
has reduced marketing communication to a two-way and, above all, global
process. Nowadays, promotion and communication with the client has been
enriched with tools developed by the progressive development of technology.
Enterprises more and more often decide to use technological tools (telecommu-
nications, interaction with the client through the use of image, sound and text).
When analyzing websites and social media profiles of large companies on the
Polish and foreign market, it can be noticed that the feature of communication
interactivity has become very important in the process of building contacts, ties
and relations with the company’s stakeholders. The main features of marketing
communication with the use of new media are wide range, building stakeholder
loyalty through direct contact. Interestingly, enterprises using new technolo-
gies are perceived as modern and innovative. Such activities encourage young
consumers to use the company’s offer and to recommend its products later.
Communication with regular customers also improves and affects the attach-
ment to the company; by remaining in constant contact with the customer, it
guarantees greater customer satisfaction and loyalty to the brand.

Keywords: new media, new technologies, communication, marketing commu-
nication, communication with clients, interactivity, brand image
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FALSZYWE OBRAZY AFRYKI

Blisko 20 lat temu James Michira zastanawial si¢ nad tym, jak w naszej
wyobrazni wyglada Afryka. Co ciekawe, swojej analizy nie rozpoczal od
klasycznego definiowania pojecia ,, Afryka’, ale od skupienia si¢ nad samym
stowem™. Wydaje si¢ zatem, ze w obecnej dobie wizualizacji wszystkiego,
obrazowanie stowa jeszcze bardziej jest przejawem wspolczesnej cywilizacji
cyfrowej. Martwic jedynie moze, ze przestajemy zastanawiac si¢ nad koncep-
tualizacja i operacjonalizacjg pojecia, zostawiajac sobie zaledwie definicyjng
tatke, ktdra z punktu widzenia poznawczego niewiele ma do zaoferowania.

Kiedy zastanawiamy si¢ nad obrazowaniem Afryki z poziomu mental-
nosci europejskiej, dos¢ czesto w dostepnej literaturze mozemy zetknac sie
z cytatem autorstwa Amy Biney: ,,dezinformacja o Afryce stala si¢ rozwi-
jajaca branza na Zachodzie”™”. Mozna odnie$¢ wrazenie, ze w tej materii
niewiele, jesli nie nic, podlega zmianom.

Wizualizacja, czy tez obrazowanie, to proces, w ktérym w komunikacji
spotecznej dominujg wrazenia wzrokowe. W ostatnich dekadach rady-
kalnie wzrosta rola zmystéw w odbiorze komunikatu nadawanego przez

Krystian Cholaszczynski — doktor nauk spolecznych w zakresie nauk o polityce i ma-
gister stosunkéw miedzynarodowych, wykltadowca w Akademii Kultury Spotecznej
i Medialnej w Toruniu, zastgpca koordynatora Regionalnego O$rodka Debaty Mie-
dzynarodowej w Toruniu, sekretarz redakcji czasopisma naukowego ,,Fides, Ratio et
Patria. Studia Toruniskie” wydawanego przez Akademie Kultury Spofecznej i Medialnej
w Toruniu oraz cztonek rady redakcji czasopisma naukowego ,,The Antoninus Journal”
wydawanego przez Papieski i Krélewski Uniwersytet Swietego Tomasza w Manili na
Filipinach, cztonek zarzagdu Towarzystwa Przyjaciét Janikowa im. Henryka Czamana.
*J. Michira, Images of Africa in the Western Media, December 23, 2002, http://web.
mnstate.edu/robertsb/313/images_of_africa_michira.pdf, (dostep: 07.06.2021).
A. Biney, The Western Media and Africa: Issues of Information and Images, Interstate
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(dostep: 07.06.2021).
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wizualizatora, a dekodowanego przez odbiorce’®. Obecna epoka nosi juz
znamiona cywilizacji cyfrowej. Zatem najwazniejszym elementem w ko-
munikacji zaczyna by¢ obraz”. Jednakze, gdy nie jestesmy przygotowani do
dekodowania odbieranych obrazéw/wizualizacji informacji, fatwo mozemy
by¢ wprowadzani w blad. Dlatego tak wazna jest edukacja, ktéra w zakresie
Afryki nie nalezy do najwyzszej.

Podstawa naszej wiedzy o Afryce jest niemal klasyczna i od Roku Afryki
(1960 r.), czyli od procesu dekolonizacji, niewiele ulegla zmianie. Afryka to
kontynent. Duzy: biedny i bogaty. Bogaty w zloza naturalne. Biedny, gdy
wezmiemy pod uwage zarobki ludzi tam mieszkajacych®. Nie biorac pod
uwage przemystu turystycznego, dzigki ktéremu niektore obszary kontynentu
afrykanskiego staly sie popularne, wigkszos¢ Afryki nie stanowi wiekszego
zainteresowania. Europejczycy, badz Amerykanie, niechetnie wybieraja jako
cel swoich wypraw obszary biedne, nieinteresujace pod wzgledem estetyki
turystycznej. Tym samym, wiedza powszechna oparta jest zaledwie na me-
diach masowych, gdyz innych wiarygodnych zrédel brak. Ogladamy filmy
dokumentalne, czytamy komentarze w Internecie, czy tez opieramy swoje
poznanie na tym, co prezentuja serwisy informacyjne. Niestety, przyjmujemy
bezkrytycznie opinie i komentarze osob, ktére specjalistami w dziedzinie
afrykanistyki nie s3. Wiedza o Afryce zostala de facto zawlaszczone przez
»Zachéd”, czyli Europe i Stany Zjednoczone, z niekorzyscig dla samego
przedmiotu badania®.

W tej perspektywie nie moze dziwic¢ teza, ktorg stawiam na poczatku,
ze Nasza wiedza, przeswiadczenie o Afryce i wyobrazenie o niej oparte jest
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https://repozytorium.umk.pl/bitstream/handle/item/6192/7.01.2019%20Leksykon.
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na stereotypach i uogélnieniach. Co wigcej, od dawna istnieje, jak podkre-
8lit przed dwudziestu laty James Michira, trend falszywego przedstawiania
Afryki na obszarze szeroko pojetego ,,Zachodu™. Jest to poklosie bardzo
wplywowych mediéw masowych.

Elementy skladowe ,obrazu Afryki” sg znane i kazdy, kto nie ma
gruntownej wiedzy o tym kontynencie, bedzie powtarzat te same slogany*":
~Czarny Lad” (,,dark continent”) tak w znaczeniu wiedzy powszechnej, jak
i podzialéw rasowych*; anarchia oparta na podziatach etniczno-plemien-
nych; wojny i konflikty; niestabilnos$¢ i dysfunkcjonalnos¢ podmiotéw
tam istniejacych; skorumpowane elity; nieudolnos¢ wladz; gtéd; choroby;
jednorodnos¢, zacofanie, etc. Niezwykle cigzacym stereotypem, ktory wrecz
uniemozliwia realne poznanie mnogosci probleméw wielkiego kontynentu,
jest traktowanie go jako jednej geograficznej, geopolitycznej i geostrate-
gicznej przestrzeni®. Co wiecej, ta przestrzen ma by¢ ,,gorsza od naszej’,
nie mogaca sobie poradzi¢ z wlasnymi problemami, potrzebujaca ciagtej
pomocy z zewnatrz oraz odrzucajaca badz nieradzaca sobie z przyjeciem
zasad demokracji i pafistwa prawa, ktére przez Zachod sg traktowane jak
symbol akceptowalnej nowoczesnosci — taki obraz jest nam przedstawiany*.

Wspomniany i analizowany James Michira zwraca uwage na kilka slo-
ganow, ktore 20 lat temu funkcjonowaly, a ktorych sens nic sie nie zmienit:
»Afryka zalezna’, ,pograzona w kryzysie Afryka’, ,, Afryka bez nadziei’, czy
»godna litoéci Afryka™. Ogladajac, czytajac badz stuchajac $rodki masowego
przekazu, wydaje sig, Ze przez te lata nic si¢ nie zmienito. W mediach ma-
sowych wciaz ten sposdb narracji jest dostrzegalny. W pewnym momencie
pojawily si¢ wrecz hasta o rekolonizacji Afryki (the recolonization of Africa)*,

0 J. Michira, dz. cyt.

4 Zob.:]. R. Dijkstra, Unstructured Image of South Africa, July 9, 2015, http://jorritdijk-
stra.nl/tag/this-is-africa/, (dostgp: 07.06.2021).

2 Zob.: A. Thompsell, Why Was Africa Called the Dark Continent? Victorian Era Ad-

venture, Missionaries, and Imperialism, July 21, 2020, https://www.thoughtco.com/

why-africa-called-the-dark-continent-43310, (dostep: 07.06.2021).
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media insists on referring to it as one place. A new app identifies the culprits, January

24, 2014, https://www.theguardian.com/world/2014/jan/24/africa-clinton, (dostep:

07.06.2021).

Nie ma znaczenia fakt, ze demokracja i panstwo prawa sg réznie definiowane i roz-

norako w praktyce sg implementowane chociazby na grunt panstw europejskich.

4 J. Michira, dz. cyt.

% 1. V. Gruhn, Correspondent’s Report: The Recolonization of Africa: International Or-
ganizations on the March, Africa Today, Vol. 30, No. 4, Changing Strategies for Rural
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w imig tezy, ze ,istnieja czynniki, ktére pozwolg na odrodzenie koloniali-
zmu”¥. Nie takiego, jaki znamy z lekcji historii odnosnie do imperializmu
w XIX wieku, lecz w nowym stylu: kolonizacja umystéw*, ,Coka-koloniza-
cja’*, ,macki o§miornicy z Wall-Street™, etc.

W literaturze, z jednej strony pada krytyka na mass-media, ktére swo-
imi dzialaniami ugruntowujg stereotypy i okreslone od lat obrazy Afryki.
Z drugiej strony, padaja tezy obronne. Zdaniem Stuarta Halla czy Daniela
Chandlera nie ma jednej prawdy i jednej rzeczywisto$ci. Zatem to, co przed-
stawiajg media, jest zaledwie sposobem rozumienia rzeczywistosci, z ktorg
mozemy si¢ zgodzi¢, badz nie. Zatem wizualizacje/obrazowanie Afryki jest
zalezne od autorow, ktérzy maja prawo do takich wizji*'. Jesli ten sposdb

Development in Africa (4th Qtr., 1983), pp. 37-48 (12 pages), https://www.jstor.org/
stable/4186188%seq=1, (dostep: 07.06.2021); Africa is being colonised all over again,
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9. 2020, https://www.africanexponent.com/post/7838-this-is-how-china-and-the-
west-are-recolonizing-africa, (dostep: 07.06.2021).
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310, https://www.direct-ms.org/wp-content/uploads/2018/01/Zimmet-Diabetes.pdf,

(dostep: 07.06.2021).
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pokazywania rzeczywistoéci nam si¢ nie podoba, zawsze mozemy przetaczyc
stacje (1).

W kontekscie analizy ,,obrazéw Afryki’, czyli sposobu prezentowania ca-
tego kontynentu, ktorego skutkiem jest tworzenie w zbiorowej swiadomosci
okreslonego poziomu wiedzy o wspomnianym obszarze, na ktérym mato
kto byl i zapewne wielu z nas nigdy nie bedzie, istotne staje si¢ zrozumienie
tego, z jakimi stereotypami, czyli ,,nierzeczywistymi obrazami’, mamy do
czynienia i z jakimi ,,brakujacymi obrazami” si¢ nie stykamy. Tylko pelne
poznanie mnogosci tematdéw i probleméw z ktérymi boryka sie tak duzy
kontynent, jakim bez watpienia jest, pozwoli nam na zrozumienie i poznanie
odpowiedzi na najistotniejsze pytanie: jaka naprawde jest Afryka?

Obrazowanie/wizualizacje afrykanskiego kontynentu

Podstawowym i najpopularniejszym obrazem jest mdéwienie, pisanie
i ukazywanie problemoéw afrykanskich w taki sposéb, jakby byt to jeden
kraj, z jedng grupg spoteczng, bez zadnych spolecznych podziatéw, niczym
»jeden, wielki park tematyczny”**. Ta jednorodna masa ma nie réznic si¢
niezaleznie od tego, czy pojedziemy na péinoc, czy na potudnie kontynentu.
Jest to nie tylko biedne przekonanie, ale co wazniejsze: szkodliwe.

Spojrzmy na fakty. Na terenie Afryki znajdujg si¢ terytoria podlegle 59
panstwom. Na samym kontynencie lezg w calosci 54 panstwa. Na 23 kraje,
ktdére majg status wielkich na $wiecie, az 12 umiejscowionych jest w Afryce.
Okoto 1/7 mieszkancow globu Zyje na kontynencie afrykanskim. Uzywa
sie tam ponad 1 000 jezykéw. Mowimy o kontynencie, ktéry ma status naj-
mlodszego. Okolo polowy mieszkancow stanowia dzieci. Liczbe ludnosci
szacuje sie skromnie na ponad miliard (1 392 932 907 wg szacunkéw na
dzien 8 czerwca 2021 r.)*.

> H. G. Broadman, Africa, The Continent Of Economic Misperceptions, March 31, 2016,
https://www.forbes.com/sites/harrybroadman/2016/03/31/africa-the-continent-of-
economic-misperceptions/?sh=35d06b426c54, (dostep: 09.06.2021).

3 Zob.: Afryka liczba ludnosci 1392973130 (na zZywo), https://[www.populationof.net/pl/
africa/, (dostep: 09.06.2021); U.S. Census Bureau, https://www.census.gov/en.html,
(dostep: 07.06.2021); Rocznik Statystyki Miedzynarodowej. International Statistics
Yearbook, 2018, https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web
&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi8-KKsrIrx AhUxIIsKHdjBAUgQFjAJegQ
IHhAF&url=http%3A%2F%2Fstat.gov.pl%2Fdownload %2Fgfx%2Fportalinformac
yjny%2Fpl%2Fdefaultaktualnosci%2F5515%2F10%2F6%2F1%2Frocznik_statysty-
ki_miedzynarodowej_2018.pdf&usg=AOvVaw0GuhFNdfuAgZ19k3In1lji, (dostep:
07.06.2021).
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Jednakze w mediach Afryka dalej jest omawiana tak, jakby to byl jeden
kraj. Duzy, ale bez wigkszego znaczenia. Oczywiscie obraz ten jest calkowicie
bledny. Kontynent podzielony jest na panstwa, ktére nie s3 homogeniczne
pod wzgledem etnicznym. Podzialy wewnetrzne rzutujg na problemy, ktore
poszczegdlne afrykanskie panstwa dysfunkcjonalizuja®. Nalezy zwrécic
chociazby uwage na fakt, ze w filmach, gdzie kto$ $piewa w innym jezyku
niz angielskim, anglojezyczny aktor strofuje w stylu ,,in English”, co w Pol-
sce chociazby jest ttumaczone jako ,,po ludzku” Natomiast rdzenne jezyki
s3 analizowane jako ,afrykanskie” bez prawdziwej typologizacji (suahili,
hausa, amharski, etc.)*.

Kolejny obraz wigze si¢ ze sloganem, ktéry znamy, a z ktérym wiaze
sie najokrutniejszy okres w historii kontynentu. Wstepnie wydawac by sie
moglo, ze za pojeciem ,.Czarna Afryka” nie kryja si¢ zle intencje. Nawet
w olimpijskich kregach Afryka jest oznaczona kolorem czarnym. Czasami
mozemy dostrzec pewien aspekt rasowy: w Afryce przewazaja przedstawi-
ciele rasy czarnej. Nieliczni bedg doszukiwacé sie w tym jakze zlego rasizmu,
biorac pod uwage przeszle doswiadczenia. Jednakze z pojeciem tym wiaze
sie znacznie wigcej uogolnien i bezbarwnych wizji*s.

Niemalze od poczatku nowozytnych kontaktow Europy z Afryka, dwa
procesy do dzi$ zaburzajg dobre relacje. Chodzi oczywiscie o kolonializm
i niewolnictwo. Co wazne, nie jest to tylko epizod historyczny, a wielowie-
kowy proces, ktorego skutki odczuwane s3 do dzis. Dekolonizacja nie za-
konczyta trudnego okresu przemian i transformacji. Rozpoczeta nowg epoke
w historii tego wielkiego obszaru. O ile dekolonizacja ziemi si¢ dokonala,

> Zob.: ]. Lapott, Afryka - Kontynent Specjalnej Troski?, Forum Politologiczne, Tom
12. 2011, https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&c
d=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiOn_murorxAhXBl4sKHSnKDEk4ChA
WMAJ6BAgUEAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.infona.pl%2Fresource%2Fbw-
metal.element.desklight-b1d9f8cd-9f25-4¢93-8e04-091d1cb6c7f4%2Fconten-
t%2FpartDownload%2F0817b5d7-ab4b-3aa8-92b1-bc4d8056c1ed&usg=AOvVaw-
3dRXEnKzmz9uF7FR-a6KTk, (dostep: 07.06.2021).

> M. Oniango, 10 Common Misconceptions And Stereotypes About Africa, 2019, https://
africa.com/10-common-misconceptions-and-stereotypes-about-africa/, (dostep:
07.06.2021).

% C. Keim, C. Momerville, Mistaking Africa. Curiosities and Inventions of the Ameri-
can Mind, New York 2019, rozdzial 1: Changing Our Mind About Africa, s. 3-14,
https://www.kings.edu/non_cms/pdf/Uganda-Keim.pdf, (dostep: 07.06.2021);
B. Randolph, I Didn’t Know There Were Cities in Africa! Challenging children’s — and
adults’ - misperceptions about the African continent, Issue 34, Fall 2008, https://www.
learningforjustice.org/magazine/fall-2008/i-didnt-know-there-were-cities-in-africa,
(dostep: 07.06.2021).
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to juz dekolonizacja umystow jeszcze nie. Zaskakuje, ze jeszcze niedawne
hasta w stylu ,,brzemie biatego czlowieka’, tak popularne w podrecznikach do
historii, s3 usuwane”. Natomiast w literaturze afrykanskiej mozemy spotkac
sie z innym: ,,spuscizna kolonialna Afryki”*®, w kontekscie kolonialnych
doswiadczen kontynentu, ktérego skutkami sg zachwiane struktury rodowo-
-plemienne, problemy z tozsamoscig zbiorows, czy niemoznoscia poradzenia
sobie z brakami w kulturowym rdzeniu, przez dekady niszczonym polityka
kolonialng europejskich osadnikéw.

Przez wieki, niemal do dzi$, trwal proces ukazywania Afryki jako
kontynentu ,,bez historii’, bez przesztosci, bez kulturowego rdzenia, kto-
ry nie poradzi sobie bez pomocy ,lepiej, wyzej rozwinietych cywilizacji”
w ich mniemaniu®. Afrykanskie spolecznosci pokazywane s3 w mediach
masowych gltéwnie w perspektywie biedy, zacofania, czy ,,odrazajacych’,
zdaniem Europy i Ameryki, praktyk trybalistycznych®. Praktycznie nie ma
»obrazéw” z Afryki, gdzie ukazane bylyby cuda architektoniczne, czy pieckno
lokalnych tancéw i cieszacych si¢ z tego ludzi. Charakterystyczna jest wy-
bidrczos¢ oraz tendencja do uogélnien w ,,zachodnich” mediach masowych.

7 Samo sformulowanie ,, The White Mans Burden” odnosi si¢ do wiersza Rudyarda

Kiplinga z 1899 r. Uwazano, ze bylo forma usprawiedliwiania kolonizacji w imi¢
chrzescijanskich wartosci, albo antykolonialng satyra.

Zob.: Brzemig bialego czlowieka. Mity epoki kolonialnej, materialy do nauki dla
ucznioéw, https://zpe.gov.pl/a/brzemie-bialego-czlowieka-mity-epoki-kolonialnej/
DMHAcob9Z, (dostep: 07.06.2021); Modern History Sourcebook: Rudyard Kipling,
The White Man’s Burden, 1899, https://sourcebooks.fordham.edu/mod/kipling.asp,
(dostep: 07.06.2021).

% Zob.: M. R. Pierre, J. R. Mahalik, M. H. Woodland, The Effects of Racism, African Self-
-Consciousness and Psychological Functioning on Black Masculinity: A Historical and
Social Adaptation Framework, ,,Journal of African American Studies” (2002) no. 6(2),
p. 19-40, https://www.researchgate.net/publication/251188291_The_Effects _of Ra-
cism_African_Self-Consciousness_and_Psychological Functioning on_Black Ma-
sculinity_A_Historical _and_Social Adaptation_Framework, (dostep: 07.06.2021).

*  B. Chakravorti, It is time to get past the “single story” about Africa, October 20, 2015,
https://www.brookings.edu/research/it-is-time-to-get-past-the-single-story-about-
africa/, (dostep: 07.06.2021).

80 Zob.: A.-T. A. Odukogbe, B. B. Afolabi, O. Bello, A. S. Adeyanju, Female genital
mutilation/cutting in Africa, ,Iransl Androl Urol”, (2017) no. 6(2), p. 138-148,
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5422681/, (dostep: 09.06.2021);
E Moyo, K. Mazvarirwofa, Pandemic Could Forever Alter Funeral Rituals, June 1,
2021, https://globalpressjournal.com/africa/zimbabwe/pandemic-forever-alter-
-funeral-rituals/, (dostep: 07.06.2021); M. Kouyate, Harmful Traditional Practices
Against Women And Legislation, Addis Ababa, Ethiopia 25 to 28 May 2009, https://
www.un.org/womenwatch/daw/egm/vaw_legislation_2009/Expert%20Paper%20
EGMGPLHP%20_Morissanda%20Kouyate_.pdf, (dostep: 07.06.2021).



202 Krystian Chotaszczynski

Nieakceptowalny, zdaniem Europy, zwyczaj plemienny, niemal natychmiast
jest odnoszony do calej kultury afrykanskiej, chociaz takowa — w relacji do
calego kontynentu - praktycznie nie istnieje®'. Problem z prawami kobiet,
czy epidemig HIV/AIDS urést w przekazie do gigantycznych rozmiaréw.
Przypadki kamienowania kobiet za cudzoldstwo, czy niecodzienne lekarstwa
na HIV® urastaja w mediach zachodnich do najwazniejszej historii z dziatu
»Afryka” Pomimo faktu, ze czesto s to pojedyncze incydenty, nie majace
akceptacji w kregach wladzy, tak panstwowej, jak i tradycyjnej w ramach
struktury rodowo-etniczne;j.

Wraz z pojawieniem si¢ globalnego problemu w postaci migdzynarodo-
wego terroryzmu, do czesto bfednego obrazowania, obok Afryki, nalezy doda¢
Islam. Muzulmanie stali si¢ fatwym celem dla procesu wizualizacji. Niewielu
jest w stanie dokona¢ wewnetrznego rozrdznienia chociazby na szyitéw, czy
sunnitéw, nie méwigc o jeszcze glebszych podzialach. Atak na Islam, jako
zrédla religijnego ekstremizmu, stat si¢ podstawg do zaatakowania generalnie
wszystkich religii, jako irracjonalnych i sktaniajgcych do réznorakiego fun-
damentalizmu. Do$¢ czesto przeciez omawia sie dzialania muzutmanskich
terrorystow, ale nie zauwaza ich ofiar: umiarkowanych muzulmanéw, czy
chrzescijan, ktdrych los jest tragiczny (nigeryjscy chrzescijanie, Jazydzi, Kop-
towie, lokalne wspdlnoty religijne w srodkowej Afryce, etc.)®.

Inny, do$¢ krzywdzacy obraz Afryki odnosi si¢ do sposobu prezentowa-
nia przyrody. Kiedy mowa jest o dzikich zwierzgtach, nierzadko widzimy
je umierajace na skutek dzialalnosci czlowieka. Poza tym, zdaniem autora
ukazywane sg wtedy w otoczce pustyni. Piekno przyrody zas$ raczej za po-
$rednictwem wodospadéw, dzungli i obszaru nietknigtego reka cztowieka.
Zupelnie inaczej wyglada to w kontekscie ludzkiej biedy. Wtedy Afryka
ma obraz pustyni, ciezkiego i goracego powietrza, co uwypukla problem
glodu i niedoboréw wody. O wiele czgsciej pojawiaja sie teksty o krzyw-

1 Zob.: G. Imray, ,This IS INSANE’: Africa desperately short of COVID vaccine, June 9,
2021, https://abcnews.go.com/Health/wireStory/insane-africa-desperately-short-
-covid-vaccine-78167462, (dostep: 07.06.2021).

62 Zob.: T. Rosenberg, H.I. V. Drugs Cost $75 in Africa, $39,000 in the U.S. Does It Matter?

In the United States, pharmaceutical companies have built a system which supports high

costs for H.1.V. drugs. But that may be starting to change, September 18, 2018, https://

www.nytimes.com/2018/09/18/opinion/pricing-hiv-drugs-america.html, (dostep:

07.06.2021).

Zob.: Baza wiedzy Centrum Ochrony Praw Chrzescijan, https://copch.pl/baza-wiedzy,

(dostep: 07.06.2021); K. Chotaszczynski, J. Wisniewski, Nasze milczenie jest naszym

wstydem, sierpien 2019, Torun 2019.
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dzie zwierzat, niz o niedoli ludzi zamieszkujacych kontynent afrykanski.
W niektorych tekstach naukowych ten proces zostal nazwany mianem
»animalizacji Afryki” (Animalization of Africa)®. Kontynent zaczyna by¢
kojarzony z dobrem ogdlnym, jakim sg zwierzeta dziko zyjace, oraz zlem,
czyli dzialaniem nierozwaznym czlowieka. Czasami mozemy odnies¢ wraze-
nie, ogladajac kanaly tematyczne albo filmy dokumentalne, ze w Afryce zyja
tylko zwierzeta. Powinni$my si¢ zatem zastanowic, kiedy ostatnio trafilismy
w telewizji na program po$wigcony konkretnej wspdlnocie etnicznej. Wiedza
o poszczegolnych ludach jest niewielka. Sformutowanie typu ,, Afryka dzika”
wciaz funkcjonuje®.

Kolejnym obrazem i jezykows zbitka kojarzy¢ bedziemy z haslem:
»Glod w Afryce”®. Co ciekawe, ta spolteczna tragedia nie ma konkretnego
panstwowego odnosnika. ,,GI6d w Somalii”, czy ,,Gl6d w Etiopii” wydaje sie,
ze nie ma podobnej sity perswazji. Problem glodu, ktory w wielu regionach
$wiata jest duzy, w kontekscie Afryki jest tak przedstawiany, jakby dotykat
kazdego skrawka kontynentu. Poza tym, kazdy zapewne zauwazyl, ze sposob
wizualizacji jest sztampowy: dzieci, kobiety, nieobecny wzrok, latajace na
okolo muchy, goracy klimat i pustynne obrazy®, etc. Tragedia gtodu w wielu
krajach afrykanskich jest olbrzymia. Jednakze generalizacje i uproszcze-
nia nie pomoga w zrozumieniu wieloaspektowych przyczyn powstawa-

¢ Zob.: ]. Arseneault, Toward An African Animal Studies: On The Limits Of Concern
In Global Politics, ss. 276, https://macsphere.mcmaster.ca/bitstream/11375/20020/2/
Arseneault_Jesse_JA_201607_PhD.pdf, (dostep: 09.06.2021); M. Slavkovi¢, (Mis-)Re-
presentations of Africa in the Western Media: Crises, Conflicts, Stereotypes, ,The Review
Of International Affairs, Belgrade”, Vol. LXII, No. 1143, July-September 2011, https://
www.diplomacy.bg.ac.rs/pdf/ria/2011/RIA-1143_2011.pdf, (dostep: 07.06.2021).

6 Zob.: Africa’s most wonderful wildlife quotes, https://africafreak.com/wildlife-quotes,
(dostep: 09.06.2021); Namibia - Afryka dzika, https://www.wyjazdyaktywne.pl/wy-
prawa-4x4-namibia-afryka-dzika.html, (dostep: 09.06.2021 r.); Magnesiaki Afryka
Dzika, https://www.alexander.com.pl/produkty/magnesiaki-afryka-dzika/, (dostep:
09.06.2021); Afryka Dzika, https://www.euro-wino.pl/afryka-dzika-p-5611.html,
(dostep: 09.06.2021).

66 Zob.: J. Loska, Zanim zdgzysz to przeczytal, dwoje dzieci umrze, https://tvn24.pl/

magazyn-tvn24/zanim-zdazysz-to-przeczytac-dwoje-dzieci-umrze,102,1920, (dostep:

10.06.2021); Gtod w Afryce, https://sciaga.pl/tekst/123723-124-glod-w-afryce, (dostep:

10.06.2021); A. Leszczynski, Czy dojdzie do najwigkszej kleski gtodu w Afryce?, 30

maja 2017, https://www.polityka.pl/tygodnikpolityka/swiat/1705498,1,czy-dojdzie-

do-najwiekszej-kleski-glodu-w-afryce.read, (dostep: 10.06.2021).

Grafika do tematu ,,Gléd w Afryce” wpisanego w wyszukiwarke Google, https://www.

google.com/search?q=g%C5%82%C3%B3d+w+afryce&client=firefox-b-d&source

=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwig5L3ax0zxAhXD-aQKHSopDuwQ_AU-

0AXoECAEQAw&biw=1366&bih=643, (dostep: 10.06.2021).
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nia tego zjawiska, jak i w znalezieniu kompleksowego sposobu radzenia
z glodem.

Co wazne, sposob, w jaki media masowe przedstawiajg gtdd, nie ope-
ruja wszystkimi przyczynami. Nie s3 w wystarczajacym stopniu ukazywane
skutki zjawisk klimatycznych, czy prowadzona polityka kolonialna, ktéra
wciaz wplywa chociazby na redystrybucje zyznej ziemi wsréd mniejszosci
pochodzenia europejskiego, kosztem rdzennej wigkszosci. Wrecz przemil-
czane s3 kwestie ,,polityki neokolonialnej” niektérych postkolonialnych
mocarstw. Zglobalizowana gospodarka sprzyja wzmocnieniu ,,Zachodu’,
kosztem wiasnie Afryki®.

W teks$cie J. Machiry® na uwage zastuguje cytat z Independent on
Sunday”: ,,Afryka jest w takim stopniu pozbawiona nadziei, ze az trudno
uwierzy¢, ze moze sobie sama pomdc. Gdyby kraje zachodnie miaty tylko
taka wole, to moglyby ponownie skolonizowa¢ kontynent, ktéry opuscily
w takim pospiechu. Japonczycy i Niemcy mogliby rzadzi¢ Afryka, uzywa-
jac Brytyjczykéw jako zawodowych bytych kolonistow, niemal jak swoich
oficjalnych agentow”.

Inny obraz przedstawianej nam Afryki bardzo dobrze znamy: kontynent
wielkiej ilosci konfliktow oraz przemocy. Media masowe czesto epatuja
tego typu narracja, gdyz jest ona nie tylko akceptowalna dla szerokich mas
spotecznych, ale przyciaga rowniez odpowiednio duzg uwage odbiorcow”'.
Ten typ obrazu sprzyja utrwalaniu wizji ,Dzikiej Afryki’, gdzie esencja s3 nie
tylko piekne zwierzeta, ale réwniez dziko zyjacy tubylcy, ktérzy w imi¢ rdzen-
nych zwyczajow dokonuja rzekomo okrutnych rzeczy’. Obraz jest oczywiscie
8 Zob.: The Cost of HUNGER in AFRICA. Social and Economic Impact of Child Un-

dernutrition in Egypt, Ethiopia, Swaziland and Uganda, African Union 2013, https://

reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/The%20cost%200f%20hunger %20

in%20Africa.pdf, (dostep: 10.06.2021).

% J. Michira, dz. cyt., s. 4.

70 Africa is so much without hope that it is difficult to believe it can help itself. If Western
countries had the will, they could recolonize the continent that they left in such haste. The
Japanese and Germans could run Africa, using the British, as professional ex-colonists,
as their official agents.

Zob.: Afryka. Setki tysiecy ludzi potrzebujg pomocy, 28 maja 2021, https://wiadomosci.
wp.pl/afryka-setki-tysiecy-ludzi-potrzebuja-pomocy-6644601221298688g, (dostep:
20.06.2021); M. Czarnecki, Alarm dla Afryki. Kluczowe paristwa pogrgzajg sie w cha-
osie, 5 marca 2018, https://wyborcza.pl/7,75399,23099342,dlaczego-afryka-pograza-
-sie-w-chaosie.html, (dostep: 10.06.2021).

Zob.: Przybyly z Afryki do Polski. Sg niebezpieczne, przenoszq grozne choroby, 30.05.2021,

https://www.o2.pl/zdrowie/przybyly-z-afryki-do-polski-sa-niebezpieczne-przenosza-
grozne-choroby-6645213007620832a, (dostep: 10.06.2021); Afryka na zawsze dzika?,
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falszywy, gdyz nie da si¢ udowodnic¢ tezy o nizszosci cywilizacyjnej wspolnot
etnicznych wzgledem tozsamosci zbiorowej kultur ,,zachodnich” Pamietaj-
my, ze obie wojny §wiatowe byly dzielem Europy, ktéra kolonizowala Afryke
kilka dekad wczesniej. Stany Zjednoczone, jak rowniez metropolie zarzadza-
jace koloniami, niejednokrotnie wspieraly niedemokratyczne rezimy, byle
tylko ugruntowa¢ swoja hegemoniczng pozycje. Nie zapominajmy tez, ze
idea panstwowosci, czy nawet granic, nie jest afrykanska, a europejska’. Sg
to cywilizacyjnie obce wplywy myslowe, ktore raczej dysfunkcjonalizowaty
sytuacje w Afryce w epoce postkolonialne;j.

Jednym z ostatnich obrazéw, na ktore chcialbym zwréci¢ uwage, jest
wizualizacja Afryki jako obszaru nie/anty-demokratycznego. Caly konty-
nent jest analizowany w taki sposéb, jakby wszedzie toczyly si¢ wojny, badz
konflikty, a tam gdzie si¢ nie tocza, to trwa autorytarny badz totalitarny
rezim. Demokracja dla Afryki ma by¢ obca i to stoi za wieloma dysfunkcja-
mi obecnych panstw. Do opinii publicznej z rzadka dochodzg doniesienia
o kolejnych wyborach, ktdre przebiegly w sposob bezproblemowy. Latwiej
jest nam wymieni¢ dyktatorow, a trudniej demokratycznie wybranych lide-
réw, ktérzy budowali demokracje w swoich krajach. W obrazowaniu Afryki
rzuca si¢ generalizowanie. Wielu moglo nie stysze¢ nazw niektorych panstw
na kontynencie, zwlaszcza tych, gdzie bylo w miare spokojnie™.

5 maja 2021; https://biznes.interia.pl/gospodarka/news-afryka-na-zawsze-dzika,
nld,5202643, (dostep: 10.06.2021); Afrykariska przyroda w niebezpieczeristwie.
Pandemia COVID-19 zwigkszyla skale ktusownictwa, 26 maja 2021, https://ttg.com.
pl/afrykanska-przyroda-w-niebezpieczenstwie-pandemia-covid-19-zwiekszyla-
skale-klusownictwa/, (dostep: 10.06.2021); A. Karpinska, Alarm w Afryce. Znowu
ich zabijajg. Z ciat robig talizmany, 7 lutego 2021, https://www.02.pl/informacje/
alarm-w-afryce-znowu-ich-zabijaja-z-cial-robia-talizmany-6605663448926912a,
(dostep: 10.06.2021); Co jeszcze wymysli? Hotownia do jednego wora wrzucit Puszcze
Biatowieskq i ludy afrykatiskie. Internauci nie dowierzajg, 13 marca 2021, https://
wpolityce.pl/polityka/542933-holownia-puszcza-i-afryka-internauci-nie-dowierzaja,
(dostep: 10.06.2021).
Zob.: D. Coplan, Introduction: From Empiricism to Theory in African Border Studies,
w: Journal of Borderlands Studies 25(2), June 2010, https://www.researchgate.net/pu-
blication/239796223_Introduction_From_Empiricism_to_Theory_in_African_Bor-
der_Studies, (dostep: 10.06.2021); C. Udelsmann Rodrigues, Introduction:Crossing
African Borders — Migration And Mobility, w: Crossing African Borders: Migration
and Mobility, Center of African Studies (CEA)/ISCTE-IUL, University Institute of
Lisbon, Lisbon 2012, https://repositorio.iscte-iul.pt/bitstream/10071/4525/1/RODRI-
GUES_Introduction.pdf, (dostep: 10.02.2021).
7 Zob.:]. Campbell, N. Quinn, What's Happening to Democracy in Africa?, 26 May 2021,
https://www.cfr.org/article/whats-happening-democracy-africa, (dostep: 10.06.2021);
Long way to go for democracy in Africa, 4 June 2021, https://www.thehansindia.com/
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Jak mozna zauwazy¢, w kontekscie Afryki otaczajg nas obrazy. My zas$ nie
rodzimy si¢ z umiejetnoscig odczytywania tychze wizji”. Bez odpowiedniego
przygotowania narazamy si¢ na dzialania wizualizacyjne, ktérych celem jest
wprowadzenie nas w biad, ukazanie fatszu, jako prawdy. Tym samym, nie-
zwykle istotne staje sie nabycie umiejetnosci pozwalajacych na odréznienie
prawdziwych od falszywych obrazéw.

Fotografia

Niejeden mieszkaniec Europy, czy Stanéw Zjednoczonych, rozma-
wiajac z nami i dowiadujac si¢ takich oto faktow, jak: w Afryce jest spora
populacja majaca telewizor, telefon komoérkowy, czy dostep do Internetu;
moglby zareagowac zdziwieniem. Jest to skutek prostego przelozenia obra-
z6w wtlaczanych do ludzkich umystéw przez srodki masowego przekazu
(bieda, gldd, zacofanie, etc.), w ktdre wielu bezgranicznie wierzy, a prostym
zetknigciem sig¢ z afrykanska rzeczywistoscig, niejednolita, skomplikowang
i wieloplaszczyznowg. Zrodet takiego sposobu ukazywania Afryki nalezy
szuka¢ w kolonializmie, dlatego autor stoi na stanowisku, aby wzmoc proces
»dekolonizacji umystow”’¢.

editors-desk/long-way-to-go-for-democracy-in-africa-689131, (dostep: 10.06.2021);
R. Kasenally, Mauritius: A picture perfect democracys’s fall from grace, 12 May 2021,
https://africanarguments.org/2021/05/mauritius-a-picture-perfect-democracys-
fall-from-grace/, (dostep: 10.06.2021); K. Hoije, African Union Gives Chad Junta
Deadline to Restore Democracy, 21 May 2021, https://www.bloomberg.com/news/
articles/2021-05-21/african-union-gives-chad-junta-deadline-to-restore-democracy,
(dostep: 10.06.2021).

M. Janiak, Wizualizacja “wizualizacji” w procesie dydaktycznym: case study prze-
stawienia terminu dokonane przez studentéw zarzadzania informacjg INIB U],
konferencja: Wizualizacja Informacji W Humanistyce, Torun, 23-24 marca 2017 r.,
http://www.wizualizacjanauki.umk.pl/konferencja/pliki/Janiak_Wizualizacja%20
%E2%80%98wizualizacji%E2%80%99%20w%20procesie%20dydaktycznym.pdf,
(dostep: 10.06.2021); J. Kotek, Czym jest wizualizacja?, 22 marca 2017, https://joanna-
kotek.pl/czym-jest-wizualizacja/, (dostep: 10.06.2021); J. Mtodkowski, Wizualizacja:
proba eksplikacji pojecia, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Psychologica’, (1999)
nr 3, s. 47-60, https://bazhum.muzhp.pl/media/files/Acta_Universitatis_Lodzien-
sis_Folia_Psychologica/Acta_Universitatis_Lodziensis_Folia_Psychologica-r1999-t3/
Acta_Universitatis_Lodziensis_Folia_Psychologica-r1999-t3-s47-60/Acta_Universi-
tatis_Lodziensis_Folia_Psychologica-r1999-t3-s47-60.pdf, (dostep: 10.06.2021).

S. T. Kgatla, The decolonisation of the mindBlack consciousness community projects by
the Limpopo council of churches, ,Missionalia’, nr 56:1, s. 146-162, http://www.scielo.
org.za/pdf/mission/v46n1/09.pdf, (dostep: 10.06.2021).
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Zdaniem chociazby Hannah Mabry, za podstawe wcigz istniejacej formy
ukazywania kontynentu afrykanskiego nalezy przyja¢ fotografi¢”. Tak sie
sklada, ze intensywne ,,rozdrapywanie” Afryki’® przez europejskie mocar-
stwa XIX w. przypada na okres rozwoju technologii fotograficznej. Tym
samym, zdjecie stalo si¢ poteznym medium, dzieki ktéremu utrwalano obraz
~Czarnej Afryki”/,,ciemnego kontynentu”. Kolonizatorzy nie tylko siegali po
zdjecia, ale dla udowodnienia racjonalnosci prowadzonej polityki siegano
po chrzescijanistwo, aspekt cywilizacyjnej misji, ktéra miala leze¢ na bar-
kach Europy oraz rasizm, jako podkreslenie kulturowych réznic w oparciu
o przynalezno$¢ rasows.

W 1882 r. James Jackson, sedzia Sadu Najwyzszego Standéw Zjedno-
czonych, stwierdzil: ,Nie mozemy wyobrazi¢ sobie bardziej bezstronnego
i wiernego $wiadka niz stonice, poniewaz jego $wiatlo stempluje i pieczetuje
podobienstwo wydarzen na fotografii przedlozonej tawie przysiegtych; zatem
jest to dokladniejsze niz pamigc¢ $wiadka, a skoro celem wszystkich dowoddéw
jest zweryfikowanie prawdy, dlaczego ten niemy $wiadek nie mialby tego
wlasnie ukazac?””®. Sprawa dotyczyta jednego z kazuséw w prawie amery-
kanskim, ale bez wzgledu na jej charakter istotg byto dopuszczenie zdjecia
jako najwierniejszego dowodu®. Méwimy o czasach, gdy fotografia dopiero
pojawila si¢ wéréd innych wynalazkéow XIX w. W Wielkiej Brytanii doby
wiktorianskiej fotografia byla traktowana jako dyscyplina na pograniczu
nauki i sztuki®. Zdjecie mialo status wiernej repliki rzeczywistosci.

77

H. Mabry, Photography, Colonialism and Racism, w: International Affairs Review, Fall
2014, https://www.usfca.edu/sites/default/files/arts_and_sciences/international_stu-
dies/photography_colonialism_and_racism_-_university_of san_francisco_usf.pdf,
(dostep: 10.06.2021).

8 S. Michalopoulos, E. Papaioannou, The Long-Run Effects of the Scramble for Africa,
»American Economic Review” (2011) nr 106, https://www.researchgate.net/publi-
cation/228222944 The_Long-Run_Effects_of_the_Scramble_for_Africa, (dostep:
10.06.2021).

Sprawa: Franklin v. State of Georgia, 69 Ga. 36; 1882 Ga., https://www.ravellaw.com/
opinions/7f29e3aa0140d7e145195cb871edc34a, (dostep: 10.06.2021):

We cannot conceive of a more impartial and truthful witness than the sun, as its light
stamps and seals the similitude of the wound on the photograph put before the jury; it
would be more accurate than the memory of a witness, and as the object of all evidence
is to show truth, why should not this dumb witness show it?

A. Meskin, J. Cohen, Photographs as Evidence, https://aardvark.ucsd.edu/perception/
agnosticism.html, (dostep: 10.06.2021); G. Siegel, The Similitude of the Wound. Framing
the victim, Fall 2011, https://www.cabinetmagazine.org/issues/43/siegel.php, (dostep:
10.06.2021).

8t H. Mabry, dz. cyt., s. 1.
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Wtedy jeszcze nie zdawano sobie sprawy ze spotecznych ograniczen
zdjec. Nie moga by¢ traktowane jako pryzmat dokladnosci i obiektywizmu.
Fotografia jest zatem reprezentantem idealéw swoich czaséw. Zalezna jest
od miejsca, czasu zrobienia zdjecia, oraz autorskiej wizji tego, co na zdjeciu
ma si¢ pojawié. Zdjecie zawsze jest kadrowane, ustawiane, stronnicze. Jest
to wizja samego fotografa, ktéry zawsze ingeruje w kadr®. Zdjecia epoki
kolonialnej niemal narzucajg okreslony zbior wartosci. Z jednej strony mialy
uswietnia¢ dane imperium, z drugiej uzasadnia¢ potrzebe kolonizacji. W to
wszystko wprzegniety byt element rasizmu, ktérego celem byto podkreslenie
europejskiej wyzszo$ci. Aaron Meskin i Jonathan Cohen idg dalej w swoim
wywodzie. Ich zdaniem fotografie majg wartos¢ epistemiczng, a oznacza to,
ze ogladajacy widzi to, co chce zobaczy¢. Zdjecie jest zaledwie tlem dla spo-
tecznych przekonac i przez to nabiera waloru dowodowego. Z tego powodu,
obrazy fotograficzne nalezy traktowac zaledwie jako reprezentacje istniejaca
w wieloaspektowym procesie kulturowym®.

Jesli zdamy sobie sprawe, ze celem europejskich metropolii bylo z jednej
strony udowodnienie mocarstwowej pozyciji, a z drugiej potrzebe kolonizo-
wania obszaréw i ludéw tam mieszkajacych, nizej cywilizacyjnie umiejsco-
wionych, to musimy sobie zda¢ sprawe jak poteznym narzedziem w XIX
w. stala sie fotografia obrazujaca/wizualizujaca potrzebe argumentowania
ze strony elit rzadzacych. Odbiorcg tych argumentéw miata by¢ oczywiscie
wlasna opinia publiczna, jak i rywale w drodze do nowych obszaréw przezna-
czonych pod kolonizacje. Bardzo szybko zdjecia staly sie ,dowodem” pozycji
mocarstwowej Europy, oraz podrzednosci Afryki, ktérej mieszkancy, w imie
wyzszych warto$ci, muszg zosta¢ wyedukowani. ,,Czarna Afryka” potrzebo-
wala $wiatla, a mogta dac je tylko Europa, w postaciach naukowcéw oraz
misjonarzy. To przestanie ma wymiar wrecz rasowy. Z jednej strony mamy
Afrykanczykow® (rasa czarna), a z drugiej Europejczykow (rasa biata). Ten
koloryt wzmacniany jest dodatkowo ubiorem: kolonizatorzy, misjonarze,
zakonnice, dos¢ czesto na zdjeciach uwiecznieni sg w kolorach jasnych,
wrecz biatych®. Do tego podziatu dochodzi stosunek wiadzy: na zdjeciach

8 Zob.: S. Schuppli, Can the Sun Lie?, 2014, http://susanschuppli.com/wp-content/
uploads/2014/11/Can-the-Sun-Lie.pdf, (dostep: 10.06.2021).

8 Zob. A. Meskin, J. Cohen, dz. cyt.

8 Afrykanczycy, czyli mieszkancy kontynentu afrykanskiego, nie majacy pochodzenia
europejskiego.

8 Zob.: Colonialism Africa. Stock Photos and Images (6,519), https://www.alamy.com/
stock-photo/colonialism-africa.html, (dostep: 11.06.2021) Africana Historic Post-
card Collection, https://www.loc.gov/rr/amed/afs/africana-postcards.html, (dostep:
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widag, jak rdzenni mieszkancy sie ucza (uczeni przez Europejczykéw), lub
pracuja (dla mieszkancéw Starego Kontynentu). Dos¢ czesto Europejczycy
na zdjeciach, czy popularnych wtedy pocztéwkach, stali i mieli potozona
dlon na ramieniu Afrykanczykow - kolejny przyktad relacji podrzednosci®.

W 1861 r. John Gilbert wydal ,,Pictorial Missionary Map of the World”,
gdzie Subsaharyjska Afryka jest ukazana w czarnym kolorze¥. Mieszkancy
tam zyjacy sa prezentowani jako poganie oraz w kolorze czarnym (stroj,
kolor skoéry, brud, etc.)®. Aspekt cywilizacyjny byt mocno podkreslony.
Kolor czarny symbolizowat grzech, a przez to obowigzek kultury wyzej roz-
winietych do realizacji misji cywilizacyjnych. Obowigzkiem cywilizacyjnym
nazywano konieczno$¢ tworzenia kolonii, tak dla dobra ,,tubylcow”, jak
i budowy imperialnej potegi. Z jednej strony poréwnywano grupy cywili-
zowane z niecywilizowanymi, za$ z drugiej jednostronnie deklarowano, ze
cywilizowani muszg przyj$¢ w sukurs duchowym i kulturowym potrzebom
ludom nizej sytuowanym. Idealy religijne zatem udowadnialy potrzebe
budowania imperium. Na zdjeciach z epoki, kolonializm byt obrazowany
jako dobry w gtéwnej mierze dla Afrykanczykow, ktorych de facto ubez-
wlasnowolniano®.

To, na co zwraca si¢ uwagg, to fakt, ze pomimo konca epoki kolonizacji,
Afryka dalej przedstawiana jest jako kontynent (caly), ktéry potrzebuje po-
mocy ,Zachodu’, bez ktdrej to sobie nie poradzi. W ogoéle nie porusza si¢
kwestii w publicznym dyskursie, Ze gros problemdw jest dzietem Europej-
czykow i wlasnie kolonizowania. Koreluje to z zanikajacym pojeciem ,,brze-
mienia biatego czlowieka’, za$ w to miejsce pojawia si¢ haslo: ,,sami sg sobie
winni”; ,bez nas sobie nie poradzg™. Afrykanczycy zaczeli by¢ traktowani

11.06.2021) R. Gaubke, Pictorial Map of Africa, 1957, https://digital.library.cornell.

edu/catalog/ss:19343546, (dostep: 11.06.2021).

E. Brito-Henriques, Visual tourism and post-colonialism: imaginative geographies of

Africa in a Portuguese travel magazine, ,,Journal of Tourism and Cultural Change”,

(2014), no. 12, p. 320-334, 2014, https://repositorio.ul.pt/bitstream/10451/27189/1/

Brito-Henriques_2014.pdf, (dostep: 11.06.2021).

8 1. Gilbert, The pictorial missionary map of the world / drawn by John Gilbert ; engraved
and printed by Edmund Evans, London 1861, https://nla.gov.au/nla.obj-232361632/
view, (dostep: 11.06.2021).

8 J.R. Ryan, Picturing Empire: Photography and the Visualization of the British Empire,
London 1997, s. 30, https://books.google.pl/books?id=U_thAgA AQBA]&pg=PA28&h-
l=pl&source=gbs_toc_r&cad=2#v=onepage&q&f=false, (dostep: 11.06.2021).

% H. Mabry, dz. cyt., s. 3.

% Zob.: R. Kappel, Africa: Neither Hopeless Nor Rising, The Annual Meeting of the African
Development Bank will take place in Kigali, Rwanda, from 19 to 23 May 2014. The
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jak homogeniczna masa spoleczna, bez wewnetrznych podzialdw, ktorzy
ze swojej istoty sg od nas odmienni, ,inni’, zacofani. Nie ma rozréznienia
na kraje, ludy, czy jezyki - pozostaje w mentalnosci tylko Afryka i wszelkie
mozliwe odmiany tego stowa.

Ciekawym aspektem analizy jest dzialalnos¢ organizacji charytatywnych,
czy tez szerzej pozarzadowych (NGO). Co oczywiste, ze wzgledu na sposéb
dziatania daza one do upowszechnienia wiedzy o sytuacji w Afryce po to, aby
skloni¢ darczyncéw do ewentualnej wigkszej pomocy materialnej, gléwnie
finansowe;j. Jak kazda inna wspolczesna organizacja wykorzystuja do tego
obrazy, aby poprzez obrazowanie/wizualizowanie uzmystowi¢ tragedi¢ kon-
tynentu. Nierzadko jednak dokonuja drobnej manipulacji w celu poruszenia
emocjonalnej nuty odbiorcow przekazu. Poprzez pokazywane materialy
Afryka ukazywana jest przez pryzmat majacych tam miejsce tragedii, nie-
rzadko jednak w formie, ktéra wyolbrzymia kryzysy. Oczywiscie nie nalezy
negowac dobrych intencji tego typu organizacji. Gros mieszkancow Afryki
potrzebuje pomocy i bez zewnetrznego wsparcia ich los moglby by¢ tragicz-
ny. Jednakze takie podkreslanie tego, co najgorsze, najwigkszych tragedii,
ma dwa wymiary. Z jednej strony, odbiorcy maja poczucie winy i wspieraja
NGOs. Z drugiej zas, w spotecznej mentalnosci pozostaje obraz kontynentu
tylko z tej niekorzystnej strony. Zatem dalej w Europie, czy USA, istnieje mit
~Czarnej Afryki”/,,ciemnego kontynentu”. Zdjecia, ktére ogladamy, zrobione
wspolczesdnie, ukazujg wolontariuszy rasy bialej pomagajacych tubylcom,
rzadko za$ widzimy chetnych do pomocy, ktdrzy czynia to bezinteresownie,
a bedacych z tej samej wspolnoty etnicznej, co potrzebujacy. W sposobie
wizualizacji krzywdy afrykanskiej autorstwa organizacji humanitarnych,
widzimy podobny model wizualizacji, co przed laty: kiedy$ kolonizatorzy,
a dzi$ wolontariusze z ,,Zachodu” wspomagaja Afrykanczykow®. Rozne sg
metody i cele, ale obraz w §wiadomosci spolecznej jest niemal identyczny.
Musimy zwréci¢ uwage na dwie kwestie. Afryke dotykaja problemy o skali
globalnej. Gtéd, epidemie, wojny, konflikty, spory, etc., nie s3 domeng tylko
tego jednego kontynentu. Poza tym, pamie¢tajmy, ze na terenie Afryki istnieje

theme of the meeting is “The Next 50 Years: The Africa We Want, https://www.files.
ethz.ch/isn/177211/gf_international_1401.pdf, (dostep: 11.06.2021).

' Zob.: UNICEE https://unicef.pl/chce-pomoc/nasze-akcje/uratuj-dziecko-w-afryce,
(dostep: 11.06.2021) Polska Fundacja dla Afryki, https://pomocafryce.org/, (dostep:
11.06.2021) Polskie Centrum Pomocy Miedzynarodowej, https://pcpm.org.pl/tag/
afryka#, (dostep: 11.06.2021) Fundacja Dzieci Afryki, https://dzieciafryki.com/,
(dostep: 11.06.2021).
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wiele organizacji charytatywnych®. Nie jest to tylko domena, rzekomo wyzej,
rozwinietej ,,cywilizacji zachodniej”, jakkolwiek ja definiowac.

Kiedy omawiany jest problem Afryki, nie mozemy zapomina¢ o calym
zbiorze idei, ktére w XIX w. na dobre ukonstytuowaly ,rasizm”. Czg¢$¢ na-
ukowcow jest zdania, ze ideologia rasistowska powstata tylko po to, aby
udowodni¢ zZywotng potrzebe uzasadniania kolonizacji i wladzy panstw
imperialnych nad obszarami podlegajacemu procesowi kolonizacji. W 1973
r., Diane Lewis” twierdzila, Ze do podstaw uzasadniajacych sens rasizmu
nalezy zaliczy¢ trzy plaszczyzny rozumowania. Po pierwsze, chodzi o rozdzial
miedzy kulturg kolonisty a kolonizowanego. Po drugie, kiedy udowodni sie,
ze takowa roznica istnieje, nalezy dowodzi¢ konieczno$¢ lepszego usytuowa-
nia materialnego i prawnego kolonisty tak, by mial mozliwo$¢ udzielenia
pomocy ludom umiejscowionym nizej w cywilizacyjnej hierarchii. Po trzecie,
kiedy juz udowodnione zostang réznice migdzy kulturami w oparciu o kry-
terium rasowe, nalezy tak je przedstawi¢, by rasizm byl postrzegany jako
fakt (celem jest przekonanie opinii publicznej, ze rasizm jako ideologia jest
cywilizacyjng konieczno$cia)*. Zatem obrazowanie Afryki we wspomniany
sposob bylo sposobem na ugruntowanie pozycji 0s6b rasy bialej jako stoja-
cych wyzej od ludéw afrykanskich.

W praktyce stosowano obraz jako sposob dowodzenia nieprawdziwych
informacji: w ,,Czarnej Afryce” zyja tylko prymitywne ludy potrzebujace
wsparcia kulturowego, od bardziej rozwinigtych Europejczykow. Latwiej
opinii publicznej bylo wmoéwic, ze Afryka jest homogeniczna i zacofana,
niz réznorodna, z licznymi ludami i jezykami. Do dzi§ pokutuje zdanie
o ,prymitywnej Afryce’, a stosowane kalki wizualizacyjne tylko poteguja
takie przeswiadczenie®. Charakterystyczne sg zdjecia z epoki przedstawiajace

%2 Zob.: Africa Humanitarian Action, https://africahumanitarian.org/, (dostep:

11.06.2021) H. Mansfield, 25 Must-Follow NGOs in Africa, https://www.ongood.
ngo/info/resources/25-must-follow-ngos-in-africa, (dostep: 11.06.2021).

D. Lewis, Anthropology and colonialism, w: Current Anthropology, Vol. 14, No. 5.
Dec., 1973, s. 583, http://web.mnstate.edu/robertsb/445/Anthropology%20and %20
Colonialism.pdf, (dostep: 11.06.2021).

“(...) one, the gulf between the culture of the colonialist and the colonized; two, the
exploitation of these differences for the benefit of the colonialist; three, the use of these
supposed differences as standards of absolute fact”

D. Lewis, dz. cyt., s. 583.

Zob.: G. Dalton, Traditional Production in Primitive African Economies, ,The Quar-
terly Journal of Economics’, v. 76, Issue 3, August 1962, p. 360-378, https://academic.
oup.com/qje/article-abstract/76/3/360/1886493?redirectedFrom=PDF, (dostep:
11.06.2021) W. R. Bascom, West Africa And The Complexity Of Primitive Cultures,
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biatych mezczyzn w centrum, tubylcéw na uboczu, a u stép Europejczykéw
leza cenne surowce (ko$¢ stoniowa, zloto, srebro, etc.)®. Tak obrazowano
sukces europejskiego imperializmu.

Co ciekawe, okres imperializmu i kolonializmu to czas, kiedy podstawy
kiadla antropologia. Na samym poczatku byla ona wykorzystywana do
usprawiedliwiania i ugruntowywania teorii rasistowskich. Z jednej strony,
Europejczycy chcieli zrozumie¢ samych siebie. Z drugiej zas, w ten sposdb
podkreslano nizszos$¢ innych ludéw, ktére szumnie nazywano ,,prymityw-
nymi”. Fascynacja Afryka byla powszechna, jednakze gtéwnie po to, by
udowadnia¢ samym sobie, na jak wysokim poziomie cywilizacyjnym jest
rzekomo Stary Kontynent i narody na nim Zyjace. W samej metodologii
zawarto teze, ze antropologia ma nie tyle bada¢, co poréwnywac rasy niz-
sze z tymi wyzszymi, w domysle z rasg bialg”. Wiele zdje¢ z epoki to forma
dokumentowania ludéw afrykanskich z perspektywy antropologicznej:
wielkos¢ czaszki, ksztalt nosa, etc. Juz w 1735 r. Karol Linneusz sklasyfikowat
standardy czlowieka odnoszace sie chociazby do jego zewnetrznych wyrdz-
nikéw®. Kolor skory byl jednym z najwazniejszych, gdyz jednoczesnie byt
najbardziej uchwytny — cecha widoczna. Zatem ta pierwsza faza rozwoju
antropologii ukonstytuowala sam rasizm, poprzez samo poréwnywanie
przedstawicieli rasy czarnej z biala. Poprzez zdjecia, jak i ,,prace naukowe”
upowszechniano i wizualizowano teorie o rzekomym brakujacym ogniwie
miedzy malpa a czlowiekiem, w osobie wlasnie Afrykanczyka®”. To tylko
ugruntowalo rasizm z XIX i XX w., czego przejawy sa wcigz widoczne, cho¢

nie na taka skale jak w epoce wiktorianskiej'®.

A paper delivered as part ofa Symposium on Africa, sponsored by the Committee on
African Anthropology, National Research Council, and held at the annual meetings of
the American Anthropological Association, Chicago, 1946, https://escholarship.org/
content/qt2nr4x1tm/qt2nr4x1tm_noSplash_eef0d76518b6e4142eb425432c6b86d0.
pdf, (dostep: 11.06.2021).

% The History of the Ivory Trade, https://www.nationalgeographic.org/media/history-
-ivory-trade/, (dostep: 11.06.2021).

7 L.D. Baker, Anthropology, History Of, w: Encyclopedia Of Race And Racism, s. 93-97,
http://people.duke.edu/~ldbaker/documents/baker36.pdf, (dostep: 11.06.2021).

% C. Linnaei, Systema naturae per regna tria naturae, secundum classes, ordines, genera,
species, cum characteribus, differentiis, synonymis, locis, wersja z 1758 r., https://www.
biodiversitylibrary.org/item/10277#page/3/mode/1up, (dostep: 11.06.2021).

% ]. Bradley, The ape insult: a short history of a racist idea, May 30, 2013, https://the-
conversation.com/the-ape-insult-a-short-history-of-a-racist-idea-14808, (dostep:
11.06.2021).

100 Zob.: P. Hervik, Anthropological perspectives on the new racism in Europe, w: Ethnos
69 (2):149-155, 2014, https://www.researchgate.net/publication/249005651_Anthro-
pological_perspectives_on_the_new_racism_in_Europe, (dostep: 11.06.2021).
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W wielu aspektach wspolczesne obrazowanie Afryki niewiele rozni si¢ od
tego spotykanego na poczatku rozwoju przemystu fotograficznego. Dawny
model ,,cywilizowani -niecywilizowani” zostal zastapiony ,,rozwinieci - nie-
dorozwinieci’, albo ,donatorzy — potrzebujacy pomocy”. Skutek w masowej
$wiadomosci jest niezwykle poréwnywalny.

Nie zapominajmy tez o wspdlczesnej zglobalizowanej gospodarce. Model
liberalizmu, czego emanacja s3 fora wymiany informacji miedzy moznymi
tego $wiata, jak np.: G20 czy G7, to de facto klub tych samych najpotezniej-
szych mocarstw, ktdre sto lat wczesniej ,,rozdrapywaly Afryke”

Glod, konflikty, bieda, choroby, etc., dominujg w obrazach z kontynen-
tu afrykanskiego tak samo jak w dobie imperializmu. Sposéb wizualizacji
mnogos$ci probleméw Afryki nie rézni si¢ diametralnie, cho¢ cele moga
mie¢ zupelnie inng hierarchie. Tak ja w XIX w., tak samo w XXI w., elementy
»widzialne” (obrazy, zdjecia, grafiki, etc.) wizualizujg skutek pewnych zja-
wisk, nie ich przyczyne. Pézniejsze dzialania to tylko proba zalagodzenia
najstraszniejszych skutkow, a nie przeciwdzialanie przyczyn, nad ktérymi
prawie nikt sie nie zaglebia. Obrazy z obszaréw ogarnietych gtodem — zwtasz-
cza zdjecia w $rodkach masowego przekazu - czesto opatrzone sg podpisem
mowigcym o matce z dzieckiem czekajgcej na pomoc i umierajacej z glodu.
Nie ma natomiast notki informujacej, ze jest to zdjecie ofiary wojny, czy
eksploatacji ziemi przez zagraniczne konsorcjum, ktére za bezcen wykupuje
tanig zywnos¢, nie zostawiajac nic lokalnym mieszkancéw'.

Zeby uzmystowi¢ sobie ten problem wystarczy do popularnej wyszuki-
warki internetowej wpisa¢ hasto ,, Afryka ludzie” i przyjrze¢ sie wynikom
w kategorii zdjecia'®. Zobaczymy - wedlug dostepu na dzien 11 czerwca
2021 r. — Afrykanczykdéw, osoby rasy czarnej, ubrane w tradycyjne stroje.
Zastanawiajace jest to, ze na samej gorze pojawiajg si¢ interesujace dodatkowe
odno$niki typu: plemiona, plemie, gldd, dzikie plemiona, etc. Wérod zdje¢
znalez¢ sie musza te odnoszace do glodu, jakze tragicznego dla mieszkan-
cow kontynentu, zwlaszcza na tych obszarach, gdzie jest wykorzystywany
jako bron. Zobaczy¢ mozna gote dziecko z charakterystycznym brzuchem
albo muchami na twarzy. Podpisy sugeruja, ze mamy do czynienia z kleska
glodu (co jest oczywiste i z czym nalezy walczy¢), lecz trudno doszukac sie

101 H. Mabry, dz. cyt., s. 5.

102 Zob.: Afryka ludzie, https://www.google.com/search?q=afryka+ludzie&client=firefox-b-
d&hl=pl&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwif4JyMO0I_xAhVXm4sKHR-
T1AAkQ_AUoAXoECAEQAw&biw=1366&bih=643, (dostep: 11.06.2021).
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podkreslenia przyczyny pojawienia sie¢ niedobordéw zywnosci, co pozwolitoby
przeciwdziala¢ na przysztos¢ negatywnym czynnikom.

James R. Ryan w 1997 r. napisal, ze: ,fotografia jest praktyka spofeczna,
ktdrej znaczenia byty ustrukturyzowane poprzez kody kulturowe i konwen-
cje”'”. Zatem nie mozna ich odczytywa¢ dostownie. To, ze wyszukiwarka
internetowa z gory pozycjonuje pewne obrazy, a inne pomija, jest skutkiem
pewnej linii prowadzonej bez mata od ponad 150 lat. Wygodniej nam oraz
srodkom masowego przekazu wierzy¢, ze taka jest Afryka — cho¢ za takim
okresleniem nic nie $wiadczy, ani tez nie daje pelnego poznania tego kon-
tynentu. Kazde twierdzenie, ze w Afryce cos si¢ dzieje, albo jaki$ negatywny
aspekt mial miejsce, musi od razu wzbudza¢ poznawczy niesmak. Nie da si¢
ogolnokontynentalnego trendu przetozy¢ na Burkina Faso, tak jak incydentu
w Czadzie na calg Afryke. Pojawia si¢ zatem propozycja, by zdjecia w me-
diach umieszczali najbardziej zainteresowani, a nie zawodowi fotoreporterzy
pochodzacy gtéwnie z ,,Zachodu” - propozycja raczej z pogranicza fikcji,
chociaz Somalijczycy lepiej rozumiejg istote glodu w ich kraju, niz przed-
stawiciel Europy lub USA'™. Wiedza wzmaga $wiadomo$¢ i przez to sami
winni$my zderza¢ chaos informacyjny wokél nas, z wrodzong tendencja
do poznawania otaczajacego nas $wiata. W dobie cyfryzacji nie mozemy
bezkrytycznie przyjmowac wszystkiego co do nas dociera za pos$rednictwem
wspolczesnych mediow.

Walka ze stereotypami

Tak jak przez lata ludy afrykanskie walczyty o prawo do samostanowienia,
czego efektem byta wciaz niedokonczona dekolonizacja (zwlaszcza w sferze
mentalnosciowej), tak obecnie panstwa Afryki dagza do odpowiedniej foto-
graficznej reprezentacji w globalnym rozumieniu istoty kontynentu. Sporo
w tej materii jest do nadrobienia przez lokalnych fotograféw i fotoreporterdw.

Nigeryjski fotograf, Charles Okereke, stwierdzit kilka lat temu, ze:
»Zaczne od stwierdzenia, ze wigkszo$¢ serii fotograficznych, reportazy, czy
filméw dokumentalnych o Afryce nie jest prawdziwa. Sg albo uchwycone
w sposdb sensacyjny, albo ukazujg czesciowe, jednostronne potprawdy,

1% 1 R. Ryan, dz. cyt., s. 17: ,photography is a social practice whose meanings were struc-
tured through cultural codes and conventions”.
14 H. Mabry, dz. cyt., s. 6.
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majace glownie cel polityczny. To te bledne interpretacje stanowig podstawe
dla kolejnych punktéw widzenia™'®.

Co wazne, nie chodzi tylko o to, jak §wiat zewnetrzny widzi, postrzega,
czy wrecz blednie rozumie istote i problemy Afryki. Najwazniejsze jest to,
ze te obrazy, wizualizacje czynione od ponad wieku, na dobre wprzegly
sie w mentalno$¢ samych Afrykanczykéw. Z punktu widzenia rozumienia
samego siebie, nie ma nic gorszego niz konieczno$¢ ogladania swojego
kraju, tozsamosci, etnicznej przynaleznosci, etc., oczami Europejczykow,
czy Amerykanow'®. Dla budowania nowej tozsamosci zbiorowej w epoce
postkolonialnej nalezy uznac to za jedng z dysfunkcjonalnosci.

Nalezy zatem z uznaniem przyja¢ tendencje¢ do wiekszego angazowania
lokalnych fotograféw do pracy dziennikarskiej, reporterskiej, etc., czy nawet
nowy trend do przeprowadzania sie zagranicznych fotograféw do Afryki po
to, aby lepiej zrozumie¢ lokalne niuanse'”.

Niektdrzy badacze zwracaja uwage na fakt, ze nierzadko o Afryce pi-
sz osoby, ktore nigdy na kontynencie nie zawitaly. Poza tym, w procesie
obrazowania, przy wykorzystaniu dostepnych zdje¢, dawno temu pojawily
sie nieprawdziwe wizualizacje, ktore na zasadzie kalki byly powielone. Dzi$
trudno nawet si¢ walczy z tymi stereotypami, gdyz wrosty w powszechna
mentalno$¢. Fotografie byly wykorzystywane gléwnie w politycznej grze, jako
element negatywnej propagandy o kontynencie. Wspoélczesnie jakiekolwiek
pozytywne zdanie o Afryce wzbudza wrecz niedowierzanie'®.

195 J. R. Dijkstra, 100 years of photographic misrepresentation, August 4, 2014, https://
thisisafrica.me/arts-and-culture/100-years-photographic-misrepresentation/, (do-
step: 12.06.2021): ,,Let me start of by saying that most photographic series, reports or
documentaries about Africa are not truthful. They are either captured in a sensational
way or depictions of partial, one-sided half-truths with a mostly political aim. It’s these
misrepresentations that form the basis for subsequent viewpoints”.

Zob.: A. M. Decena, Identity, colonial mentality, and decolonizing the mind : explo-
ring narratives and examining mental health implications for Filipino narratives and
examining mental health implications for Filipino Americans Americans, 2014, https://
scholarworks.smith.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1846&context=theses, (dostep:
12.06.2021); R, Oelofse, Decolonisation Of The African Mind And Intellectual Landsca-
pe, w: Phronimon, Volume 16 | Number 2 | 2015, pp. 130-146, http://www.scielo.org.
za/pdf/phronimon/v16n2/08.pdf, (dostep: 12.06.2021); M. Garcia-Olp, How Coloni-
zation Impacts Identity Through the Generations: A Closer Look at Historical Trauma
and Education Closer Look at Historical Trauma and Education, 8-1-2018, https://
digitalcommons.du.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=2487&context=etd, (dostep:
12.06.2021).

17 J. R. Dijkstra, 100 years of photographic misrepresentation..., dz. cyt.

108 Zob.: J. Bietenbeck, M. Piopiunik, S. Wiederhold, Africa’s Skill Tragedy:Does Te-
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Koncepcja ,, Afryki jako dzikiej dzungli” ma daleko idace konsekwencje.
W 2015 r. caly $wiat obiegla smutna informacja o zastrzeleniu lwa Cecila
w Zimbabwe przez amerykanskiego dentyste. Jesli dobrze si¢ poszuka w In-
ternecie, to mozna znalez¢ interesujacy mem. Zgodnie z infografika, odbiorca
przekazu medialnego nie ,uroni tzy” na informacje o tym, ze w ktéryms
z afrykanskich panstw ging ludzie, ma miejsce ludobdjstwo, etc. Natomiast,
gdy zginal jeden lew, w mediach spolecznosciowych pojawilo si¢ wiele emo-
cjonalnych komentarzy. Zgodnie z pewnym znanym pytanie retorycznym:
— kiedy w amerykanskiej prasie pojawi si¢ informacja o suszy zagrazajacej

istnieniu miliona os6b (ludzi)?

- kiedy zaczng umiera¢ zwierzeta'®.

Cechg charakterystyczng mediéw masowych, ktére dominuja, czyli
tych z Europy i Stanéw Zjednoczonych, jest to, ze skupione s3 one gléwnie
na informacjach przykuwajacych uwage odbiorcy. Skutkiem jest to, ze na
pierwszych stronach gazet i czoldwkach serwiséw informacyjnych s3 sen-
sacje, skandale i wojny. Kiedy epatuje si¢ tego typu obrazami w kontekscie
Afryki, niejako wciaz skutkiem jest to, ze pokutuje wizja Afrykanczykéw
jako ,dzikich” (Savages)'°. Nawet jesli nie jest to celem dziennikarzy infor-
macyjnych, taki obraz mieszkancéw kontynentu nie ulega zmianie, tylko jest
utrzymywany. Dodajac do tego biurokratéw, dyktatoréw czy cztonkédw junt
wojskowych, mamy mieszanke dajaca nieprawdziwy obraz calosci - tylko
ten tragiczniejszy i ciemniejszy, bez jasnych stron'".

Afryka stala si¢ wdziecznym materiatem dla dziennikarzy. Obraz gtod-
nych dzieci zwigksza ogladalnos¢, a to dla $wiata medialnych korporacji jest
kluczowe. Nie zapominajmy tez o czynnikach finansowych. Strefy wpltywéow
czy walka o interesy to wciaz istotny czynnik w relacjach Afryki z reszta
$wiata. W raporcie Komitetu Spraw Zagranicznych Izby Reprezentantéw

achers’ Lack of Knowledge Leadto Low Student Performance?, https://www.ku.de/
fileadmin/160114/Veroeftentlichungen/Africa_s_Skill_Tragedy_-_Bietenbeck_Pio-
piunik_Wiederhold_2017_JHR_forthcoming.pdf, (dostep: 12.06.2021).

J. R. Dijkstra, 100 years of photographic misrepresentation..., dz. cyt.

10 P. Bork, Misunderstanding Africa: The West’s Misrepresentation of Africa. An Insuffi-
cient Notion of Evil Seen Through the Lens of the Rwanda Genocide and Child Slavery
in Ghana, December 2011, https://repository.asu.edu/attachments/93300/content//
tmp/package-hCpORy/Bork_asu_0010N_11250.pdf, (dostep: 12.06.2021).

C. Lowe, Talking about , Tribe” Moving from Stereotypes to Analysis, February 2008,
http://web.mnstate.edu/robertsb/313/TalkingaboutTribeFeb2008 Update_001.pdf,
(dostep: 12.06.2021).
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amerykanskiego Kongresu w kontekscie zaangazowania w Somalii''* na-
pisano: ,,zdjecia glodujacych dzieci, a nie cele polityczne, sprowadzily nas
[Stany Zjednoczone] do Somalii w 1992 roku. Zdjecia wlasnych ofiar, a nie
realizacja naszych celow, skutkowaty naszym wyjsciem z Somalii w zesztym
miesigcu™".

Ostatnim czynnikiem, ktéry ugruntowal btedna wizje Afryki sa czynniki
edukacyjne. Obywatel jakiegokolwiek panstwa afrykanskiego, ktéry ma za
soba szkole srednig, ma wiedz¢ tak o wlasnym kontynencie, jak o Europie,
Ameryce, czy nawet Oceanii. Systemy chociazby europejskie sg europocen-
tryczne: wiedza o Afryce jest zadna''.

Konkluzje: obalanie mitéw o Afryce

Niezwykle trudno jest obali¢ zastane mity i stereotypy. Te zas, wokdt
Afryki, narastaly od lat i wbily si¢ w powszechng mentalnos¢ tak mocno, ze
kazde ewentualnie podjete dziatanie musi by¢ konsekwentnie wprowadzane.
W innym przypadku spolecznosci nigdy nie wyzbeda si¢ ztego wyobrazenia.
Globalizacja pozwolita si¢ nam zblizy¢. Rozwoj techniki jest niewyobrazalny.
Jednakze, pomimo faktu, ze dzieki Internetowi mozemy w kazdej chwili ,,zaj-
rze¢” na kontynent afrykanski, wcigz tkwimy w tych samych stereotypach,
co mieszkancy Europy sprzed wieku. Nie méwimy o malym skrawku ziemi,
zamieszkalym przez niewielka grupe ludzi. Méwimy o 6% globu z ponad
miliardem mieszkancéw. Te stereotypy tak wsigkly w mentalno$¢, ze staly sie

112 Zob.: L. Minear, C. Scott, T. G. Weiss, The News Media, Civil War, and Humanitarian
Action, London 1996, s. 53, https://books.google.pl/books?id=JhC5GU7RKy8C&prin
tsec=frontcover&hl=pl&source=gbs_ge_summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false,
(dostep: 12.06.2021).

Impact of Television on U.S. Foreign Policy: Hearing Before the Committee on Fore-
ign Affairs, House of Representatives, One Hundred Third Congress, Second Session,
April 26, 1994, Washington 1994, s. 1, https://books.google.pl/books?id=PkQ1A-
AAATAAJ&printsec=frontcover&dq=Impact+of+Television+on+U.S.+Foreign+P
olicy:+Hearing+Before+the+Committee+on+Foreign+Affairs,+ House+of+Repre-
sentatives,+One+Hundred+Third+Congress,+Second+Session,+April+26,+1994&
hl=pl&sa=X&redir_esc=y#v=onepage&q=Impact%200f%20Television%200n%20
U.S.%20Foreign%20Policy%3A%20Hearing%20Before%20the%20Committee%20
on%20Foreign%20Aftairs%2C%20House%200{%20Representatives%2C%200ne%20
Hundred%20Third%20Congress%2C%20Second%20Session%2C%20April%20
26%2C%201994&f=false, (dostep: 12.06.2021). ,,Pictures of starving children, not
policy objectives, got us [USA] into Somalia in 1992. Pictures of US casualties, not the
completion of our objectives, led us to exit Somalia last month”.

14 ] R. Dijkstra, 100 years of photographic misrepresentation..., dz. cyt.
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wrecz mitami, w ktore wielu, gtéwnie przez dezinformacj¢ i nieadekwatna
edukacje, bezkrytycznie wierzy, ze szkodg dla samej Afryki''>.

Wraz z rozwojem kazdej istoty ludzkiej, patrzenie na §wiat odbywa sie
za po$rednictwem jednej soczewki. Pryzmat ten moze by¢ oparty na przy-
nalezno$ci rasowej, narodowej, panstwowej, etc. Te nieSwiadome pierwotne
uprzedzenia sg wynikiem kumulowania do§wiadczen od najmtodszych lat.
Owe uogoélnienia s3 na poczatku Naszego rozwoju pomocne, gdyz pomagaja
kumulowaé nabywang wiedz¢ w zlozonym swiecie. Chronig przed infor-
macyjnym chaosem. Jednakze, gdy stosowane uproszczenie s3 nadmierne
i opieraja sie tylko na Naszej przynaleznosci — autoidentyfikacji, tozsamosci
zbiorowej — pojawiaja si¢ niezdrowe stereotypy. Z nimi trudno si¢ walczy,
gdyz wymagaja wysitku przebudowania ,,indywidualnie konstruowanego
gmachu wiedzy” budowanego przez lata; samodzielnie u kazdej osoby. Dos¢
czesto proces edukacyjny pozwala wyzbywac si¢ stereotypéw. Przekonania
ludzi to kumulacja wiedzy nabywana w ramach socjalizacji pierwotnej
i wtdérnej, wzmacniana przez przynaleznos¢ réwiesniczg, grupows, etniczna,
narodowa, religijng, etc. Rdwniez media masowe majg duzo w tej materii
do powiedzenia. Stereotypy staja sie przez to forma usprawiedliwionego
klasyfikowania spolecznego. W ten sposob legitymizowane sg mity, czyli
spoteczne praktyki ksztaltujace postawy jednostek i wyrazajace odpowiednie
warto$ci. Konkludujac, kazdg stereotypizacje nalezy uznac za niebezpieczna
w kontekscie relacji miedzy jednostkami wywodzacymi sie z réznych grup.
Kiedy stereotypy sg usprawiedliwiane w kontekscie danego spotecznego
systemu, powstaja mity, bedace elementem powszechnego przekonania,
wiary w dany wycinek rzeczywistosci, ktéry nie ma nic wspolnego z prawda.
Dlatego tak trudno wyzby¢ si¢ spoteczenstwom europejskim, czy tez z sze-
roko pojetego ,,Zachodu”, blednych przekonan o Afryce i ludach/etnosach/
narodach tam Zyjacych''S.

15 Zob.: D. Dorvio, Top 10 most common myths and stereotypes about Africa - debunked,
March 25, 2021, https://breathlist.com/africa/ghana/explore/top-10-most-common-
myths-and-stereotypes-about-africa-debunked/, (dostep: 12.06.2021); 10 common
myths about Africa that are simply not true, January 5, 2017, https://www.thecom-
monwanderer.com/blog/africa-myths-facts-that-arent-true, (dostep: 12.06.2021);
Z.Kelland, E. Sanchez, Debunking 15 Common Myths and Misconceptions About Africa,
https://www.globalcitizen.org/en/content/africans-are-all-poor-and-15-other-myths/,
(dostep: 12.06.2021).

Debunking Common Myths and Stereotypes About Africa, https://www.aperianglobal.
com/debunking-common-myths-stereotypes-africa/, (dostep: 12.06.2021).

116



ce

1.

FALSZYWE OBRAZY AFRYKI 219

Zwréémy zatem uwage na siedem najpowszechniejszych mitéw o Afry-

117.

Afryka jest zawsze goraca: falsz. Na kontynencie afrykanskim jest Sahara,
ktéra bywa bardzo goraca, ale nie zawsze. Wigksza czes¢ Afryki nie jest
jednak pustynig. W Maroku mozna znalez¢ osrodki narciarskie. Sg ob-
szary, gdzie pada $nieg. Afryka jest tak duza, ze jakiekolwiek uogélnienia
odnos$nie do temperatury sa bezsensowne.

Afryka to nazwa panstwa: falsz. Kontynent afrykanski; tak nalezy ro-
zumie¢ tenze obszar. Istnieje tam ponad 50 panstw i jest to najstarszy
zaludniony skrawek ziemi. % panstw znajduje si¢ w Afryce, gdzie zyje
ponad 1/7 ludnosci $wiata. Kazde afrykanskie panistwo jest inne — uogol-
nienia sg bezcelowe.

Afryka nie jest innowacyjna: falsz. Badania wykazaly, ze kontynentowi
brakuje kapitalu, co jest poklosiem kolonizacji. Wielu mieszkancow
pozbawionych jest prawa do edukacji. Jednocze$nie, te same badania
wykazuja, ze pod wzgledem przedsiebiorczosci i zaradnosci, Afrykan-
czycy radzg sobie dos¢ dobrze. Poza tym, kilka ciekawych wynalazkow
z ostatnich lat ma afrykanski rodowdd: roboty regulujacy ruch uliczny
w Kinszasie (DRK)'*; pierwsze afrykanskiej bezzatogowe statki powietrz-
ne zwane dronami powstaty w 2013 r. w Nigeryjskiej Szkole Inzynieréw
Sil Powietrznych isg znane jako Tsaigumi UAV'Y; projekt wnetrza
Mercedesa Klasy S powstal w Kongo-Brazzaville'®, etc. Pod wzgledem
chociazby dostepu do nowoczesnych technologii, niektére afrykanskie
kraje nie ustepuja Stanom Zjednoczonym.

Wiszyscy Afrykanczycy to osoby biedne: falsz. Faktem jest, ze duza czes¢
mieszkancéw zyje w skrajnych warunkoéw, bez dostepu do regularnych
dostaw wody i pozywienia. Caly kontynent jest niezwykle bogaty w zloza
naturalne. Zyzna ziemia tez jest ekonomicznym walorem. Sg kraje, gdzie
poziom zycia nie jest najnizszy: Nigeria, Republika Poludniowej Afry-
ki, Egipt. Dysproporcje z dochodach wynikajg z wielu czynnikoéw, jak
dysfunkcjonalizmy panistwowe, wywozenie kapitalu przez miedzynaro-

117
118

119

120

Tamze. Lista w oparciu o powyzszy tekst.

B. Sokol, Kinshasass traffic robots: ,I thought it was some kind of joke’ - in pictures, March
13,2015, https://www.theguardian.com/cities/gallery/2015/mar/13/kinshasa-traffic-
-robots-robocops-in-pictures, (dostep: 12.06.2021).

Tsaigumi Unmanned Aerial Vehicle, https://www.airforce-technology.com/projects/
tsaigumi-unmanned-aerial-vehicle/, (dostep: 12.06.2021).

Car Designs by Steeve Burkhalter Samba, https://globaliptrust.com/car-designs-by-
-steeve-burkhalter-samba/, (dostep: 12.06.2021).
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dowe korporacje, wysoki stopien korupcji, etc. Uogélnienie w tej materii

jest bledne i nie pozwala dostrzec prawdziwych problemoéw.

5. W Afryce zrédla maja liczne choroby: falsz. Kiedy mowa jest o systemie
stuzby zdrowia na kontynencie afrykanskim, faktem jest, Ze jest ona
mocno niedofinansowana, co jest poktosiem kolonizacjii braku wlasne-
go kapitalu. Jednakze, pod wzgledem epidemiologicznym jedynie HIV/
AIDS, czy Ebola, mogg budzi¢ niepokéj. Zadna z nich jednak nie ma
charakteru wirusa, ktéry bylby réwnie grozny, co koronawirus. Podré-
zowanie po Afryce nie stanowi samego w sobie ryzyka zakazenia. Tylko
kontakt z chorym i wymiana ptynéw ustrojowych. Zatem nie mozemy
twierdzi¢, ze Afryka jest Zrédlem globalnych choréb zakaznych.

6. Afryka jest niebezpieczna: falsz. Wszedzie na $wiecie sg miejsce, do
ktorych lepiej nie zachodzi¢. Stuzby dyplomatyczne na biezaco publikuja
liste miejsc uwazanych za niebezpieczne. Podobnie jest z Afryka. Sg ob-
szary, gdzie lepiej nie zachodzic, s tez takie, ktore nalezaloby wizytowac
po to, aby przekonac sie jak jest tam picknie. Afryka w tej kwestii nie
odbiega od reszty $wiata.

7. Polityka i korupcja w Afryce stanowig jedno$¢: falsz. Poziom korupcji
w niektorych krajach afrykanskich jest wysoki, ale nie jest to domena
calego kontynentu. W kazdym panstwie na $wiecie znalezlibysmy poli-
tykow, ktorzy sprzeniewierzyli zasady na rzecz finansowej gratyfikacji.
Podobnie jest w Afryce. Nie zapominajmy o politykach, ktorzy przyczy-
nili si¢ do demokratyzacji, czy zakonczenia konfliktu, za co otrzymali
prestizowa Pokojowa Nagrod¢ Nobla: Nelson Mandela, Leymah Roberta
Gbowee czy Ellen Johnson-Sirleaf.

Szes¢ z dziesieciu najszybciej rozwijajacych si¢ gospodarek na $wiecie, to
kraje z Afryki. Sam kontynent jest niezwykle mlody i bogaty w zloza. Obszar
analizowany ma wiele do zaoferowania i na pewno bedzie sie rozwijal. Po-
wstaje coraz wigcej miedzynarodowych projektéw, ktorych celem jest walka
z ubdstwem i zmniejszenie dysproporcji w dochodach.

Wszelkie mity, stereotypy, bledne przekonania nie pozwalajg na zrozu-
mienie mnogosci probleméw Afryki. Co wigcej, Nasze poznanie kontynentu
jest z gory skazane na niepowodzenie. Wydawac¢ by si¢ mogto, ze edukacja
powinna niwelowac te falszywe obrazowanie/wizualizacje. Niestety, w kon-
tekscie Afryki system ksztalcenia jest niewlasciwy, gdyz nie porusza w ogdéle
afrykanskich tematéw. Pozostaje zatem samodzielna praca tak naukowcow,
jak i zainteresowanych, by ma wtasng reke szuka¢ prawdy.
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Streszczenie

Szes¢ z dziesieciu najszybciej rozwijajacych sie gospodarek na $wiecie to
kraje afrykanskie. Sam kontynent jest niezwykle mtody i bogaty w zasoby.
Analizowany obszar ma wiele do zaoferowania i z pewnoscia bedzie si¢ dalej
rozwijal. Coraz wigcej miedzynarodowych projektéw ma na celu walke z ubo-
stwem i zmniejszenie dysproporcji w dochodach. Wszystkie mity, stereotypy
i nieporozumienia uniemozliwiajg zrozumienie wielosci afrykanskich proble-
moéw. Co wigcej, nasza znajomos¢ kontynentu jest skazana na niepowodzenie.
Wydawaloby sig, ze edukacja powinna wyeliminowac te falszywe obrazowanie/
wizualizacje. Niestety w kontekscie Afryki system edukacji jest niewystarczajacy,
poniewaz w ogoéle nie obejmuje tematyki afrykanskiej. Pozostaje zatem nieza-
lezng pracg zaréwno naukowcdw, jak i 0séb zainteresowanych samodzielnym
poszukiwaniem prawdy.

Stowa kluczowe: Afryka, wizualizacja, obrazowanie, stereotypy, falszywa wiedza

FALSE IMAGES OF AFRICA

Summary

Six of the ten fastest growing economies in the world are African countries.
The continent itself is extremely young and rich in resources. The analyzed area
has a lot to offer and will certainly develop. There are more and more interna-
tional projects to fight poverty and reduce income disparities. All the myths,
stereotypes and misconceptions make it impossible to understand the multitude
of African problems. Moreover, our knowledge of the continent is doomed to
failure. It would seem that education should eliminate these false imaging /
visualizations. Unfortunately, in the context of Africa, the education system is
inadequate as it does not cover African topics at all. It remains, therefore, the
independent work of both scientists and those interested to seek the truth on
their own.

Key words: Africa, visualization, imaging, stereotypes, false knowledge
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Wprowadzenie

Zaczne, od wyjasnienia tytutu, ktéry moze mie¢ wiele znaczen i kierowa¢
uwage czytelnika na rézne obszary. Mam zamiar, moze mniej definiowac,
a bardziej przyblizy¢ i omowic przestrzen, w ktdrej jako spoleczenstwo sie
znalezlismy. Jacy jestesmy w XXI wieku? Jakie mamy cele, jakie intencje,
a jakie wartos$ci? Aby odpowiedzie¢ na te pytania skoncentruj¢ si¢ na moz-
liwie jak najkrétszym okresleniu naszego funkcjonowania w chwili obecne;j.
Jestesmy spoleczenstwem sieciowym, medialng cywilizacjg, ktéra systema-
tycznie ograniczala kontakty w realnej przestrzeni, na rzecz komunikacji
wirtualnej. I nie jest to wylgcznie skutek pandemii koronawirusa Covid -19,
ktéry wymusit potrzebe zaakceptowania formy facznosci, w trybie on-line.
Proces przenoszenia naszej aktywnosci, z réznych obszaréw dzialania trwa
i umacnia si¢ juz od jakiego$ czasu. Stad w tytule znalazlo si¢ zestawienie
poje¢:"beyond” i ,reality”, co nalezy rozumie¢, jako komunikacje ,,poza
rzeczywistoscig”. Czyli o jakg komunikacj¢ chodzi? Czym si¢ ona charak-
teryzuje i jak wplywa na nasze funkcjonowanie tu i teraz, w kazdej dobie,
w kazdej godzinie i w kazdej minucie naszego zycia? Jezeli co$ przebiega
poza rzeczywistoscia, to co pozostaje w rzeczywistosci i czym si¢ one od
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siebie réznig? Wystepuja miedzy nimi rozbieznosci pod wieloma wzgledami.
A problem polega na tym, ze s3 one malo dostrzegalne, powiedzialabym, ze
w pewnym stopniu dobrze ukryte, jakby zastonigte. Z czego to wynika? I co
na to wptywa? To sa pytania na ktdre postaram si¢ da¢ odpowiedz.

Zanim przejdziemy do ich oméwienia, musimy ustali¢, jakie rozumie-
nie, czy tez interpretacje proceséw komunikacyjnych przyjmiemy. Ustalmy
wiec, ze komunikacjg nazwiemy kazdy rodzaj dzialania, ktéry sprowadza si¢
do porozumiewania sie, wymiany mysli, spostrzezen, przytaczania faktow,
czy tez analizy i syntezy otaczajacych nas zjawisk. Zanim wigc przystapimy
do zakomunikowania, przekazania informacji, czy tez zgltosimy gotowos¢
odbioru takiej informacji od kogos, powinnisémy zadbac o transparentnos¢
procesu przekazywania i pobierania danych'?'. Charakteryzuje si¢ on sekwen-
cja obrazdéw, nie tylko o zmiennej wielkodci i zmiennych planach, ale réwniez
posiada okreslong narracje, aranzacje i zakres. Spdjny i konkretny przekaz
wyrdznia si¢ tym, ze zapewnia odbiorcy taka jego interpretacje, ktdra jest
bliska oczekiwaniom nadawcy. Kazdy przekazywany komunikat, powinien
zakladac synergie dwdch sktadowych: jedna z nich jest efektywnos¢, a druga
personalizacja. Personalizacje poming, gdyz jest bezposrednio powigzana
z odbiorcg i jej nie da si¢ dokladnie przewidzie¢, ale przyblize rozumienie
tego, czym jest jego efektywnos¢. Jest to umiejetnos¢ postuzenia si¢ opisem
detalu tak, aby w swiadomosci odbiorcy wygenerowac obraz calosci. Innymi
stowy moéwiac, tak skomponowac przekaz, aby byl mozliwy do odczytania
przez wigkszo$¢ jego odbiorcow'*.

Przeglad literatury - najwazniejsze aspekty

W literaturze naukowej i popularnonaukowej znajduje si¢ wiele propo-
zycji, jak tego dokonac i co decyduje o jego jawnosci, spdjnosci i integral-
nosci. Sprzyjaja temu umiejetnosci transformowania wiedzy pochodzacej
z wiarygodnych Zrédet i spojna stowna aranzacja aktywizujaca cel. Jak wiec
pozyska¢ umiejetnosci zarazenia innych wtasng osobowoscia, wlasnymi
pomystami i celami, aby inni nas rozumieli i abySmy sami czuli si¢ spet-
nieni? Propozycji na rynku wydawniczym jest wiele. Jak twierdzi Urszula
Dabrowska: ,,...spoteczne fundamenty sg niezwykle wazne, bo dajg nam
biochemiczne turbodotadowanie, a mdzg to nasze centrum dowodzenia. Nic

12l M. Pabijanska, Psychomanipulacja w polityce, Wroctaw 2007, s. 40.
122§, Gruszewska, Manipulacja - ukryte wymuszanie z technikg w tle, w Komunikacja
na sali sgdowej, Szczecinek 2019, s. 194-195.
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wiec dziwnego, ze to wlasnie w nim mieszczg si¢ osrodki odpowiedzialne za
nawigzywanie i utrzymanie relacji miedzyludzkich™*. A wiec podazajac za
autorka, mozemy przyjaé, ze hartowanie przyjazni jest zasadne i pozostaje
na wysokim miejscu w rankingu funkcjonowania w konkretnej spoteczno-
$ci. Nieco innego zdania jest Federica Bosco, ktéra uwaza, ze jezeli mamy
wysoka wrazliwos¢, a wlasciwie hiper wrazliwos¢, to mozemy spodziewaé
sie sporych kltopotéw w nawigzywaniu kontaktéw nie tylko z innymi, ale
réwniez z sobg. Oto jak ten fakt interpretuje: ,Kto nie potrafi si¢ broni¢
i auto afirmowac, jest systematycznie atakowany i prowokowany przez ma-
nipulatoréw. Podporzadkowanie sobie stabszego jest bardzo tatwe. Czesto sie
nam zdarza, ze jesteSmy atakowani to sarkastycznymi, to prowokacyjnymi,
to bardziej subtelnymi tekstami, i jest oczywiste, ze kiedy kogo$ w grupie
trzeba bedzie poswigci¢ — wypadnie na nas”'**. Gléwny wniosek z tego taki,
ze jak nie zapanujemy nad swoimi emocjami, to sprowokujemy wlasny stan
zagrozenia i narazimy si¢ na ataki innych. To jak budowac trwale przyjaznie,
kiedy jesteSmy emocjonalnie nadwrazliwi albo niestabilni? Odpowiedzi na
pytanie udziela kolejny autor, ktérego nie mogtam poming¢. Jest nim John
Bradshaw, ktory twierdzi, ze w pierwszej kolejnosci nalezy zadbac o siebie
i posprzatac strachy z przesztosci, z czym si¢ zgadzam, bo sama o tym pisze
i przypominam, ze powrét do przesztosci musi by¢ kontrolowany, aby mézg
nie uprawial samowolki wbrew naszym intencjom'®. Te koncepcje popieram,
bo zawiera sporo informacji, jak zadba¢ o wlasne pomysty i marzenia, oraz
jak wznies¢ sie na wyzyny komunikacji z innymi, pomijajac strach, lek, od-
rzucajac poczucie krzywdy, winy, wstydu etc. Znowu mozemy zada¢ pytanie,
nie o to, czy jest to mozliwe, bo jest, ale o to jak to osiagnac? Jak twierdzi
autor, nalezy: ,wyzwoli¢ si¢ z dawnych destrukcyjnych zasad i przyja¢ nowe,
ktére dadzg rados¢ i satysfakcje plynaca z samorealizacji. Nawigza¢ kon-
struktywne, twdrcze kontakty z ludzmi i dzigki temu odnalez¢ nowg rados¢
i energie w zyciu”'*. Bardzo dobrze powiedziane, popieram i polecam, ale
uprzedzam, ze wymaga to wiele wysitku i podjecia wyzwania, aby nie tylko
ograniczy¢, ale catkowicie zaprzesta¢ zngcania si¢ nad sobg. Koncepcje Joh-
na Bradshaw popiera réwniez para amerykanskich autoréw: Robin Dreeke
i Cameron Stauth, ktérzy sa zdania, ze kluczem do osobistego sukcesu jest

123

U. Dgbrowska, Zycie towarzyskie mézgu, Olsztyn 2021, s. 43-45.

124 E Bosco, Méwili, ze jestem zbyt wrazliwa, przel. M. Metrak-Ruda, £6dz 2020, s. 144.
125§, Gruszewska, B. Szkil, Dar dna, Szczecinek 2016, s. 125.

126 1. Bradshaw, Powrét do wewnetrznego domu, przet. C. E. Urbanski, Warszawa 1990,
s. 27.
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umiejetnos¢ komunikowania sie z innymi, czyli zdolno$¢ odczytywania lu-
dzi, ich intencji, motywacji, dgzen, a w efekcie przewidywanie ich zachowan'?.
W zestawie wspomnianych juz autoréw, nie moze zabrakna¢ Joe Dispenza,
ktéry powyzsze propozycje uzupelnia informacja, ze ,zerwanie z nalogiem
braku akceptacji zmian, to szczery wysitek majacy na celu zanegowanie
rutyny, tak, aby kazdy zrozumial, Ze w zasiegu reki posiadamy wszystko,
co jest nam potrzebne do wprowadzenia metamorfozy w naszym zyciu”'*.
Podsumowujac powyzsze sugestie, mozemy przyjaé, ze to, wjaki sposéb
bedziemy wyznaczaé i realizowac nasze cele, d3zac do auto spelnienia, zalezy
od: umiejetnosci panowania nad emocjami, zaprzestania rozpamigtywania
traum z przeszloéci i nie tracenia czasu na szukanie winnych tych zdarzen,
bycia gotowym na zmiany i te zaprojektowane i te konieczne, oraz wyse-

lekcjonowanie i zatrzymanie przy sobie sprawdzonego grona przyjaciot.
Bagatela! Ale jak to zrobi¢ i czy jest to wykonalne?

Funkcjonowanie czlowieka w Zyciu realnym

Spojrzmy na ponizszy rysunek, charakteryzujacy nasze funkcjonowanie
w realnej rzeczywistodci i w realnym zyciu.
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Rys. 1. Platforma funkcjonowania w zyciu realnym (platform for functioning in real live)

127 R. Dreeke, C. Stauth, Jak czytaé ludzi, przel. M. Maruszkin, Warszawa 2020, s. 115.
128 1. Dispenza, Jak zerwaé z natogiem bycia sobg, przel. R. Oélizlo, Bialystok 2020, s. 108.
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To, co stanowi fundamenty naszego dzialania, to nasze emocje, usta-
wiczne poznawanie, a wiec rozwdj i systematyczny trening réznych umie-
jetno$ci. Dzigki cigglemu czerpaniu z tych trzech przestrzeni generuja si¢
nasze potrzeby, pragnienia, dzieki ktérym jestesmy gotowi do okreslenia
i wyznaczenia zindywidualizowanego celu. Cel, zrodzony z naszych pragnien
najpierw formuluje si¢ w naszych intencjach, aby potem przeksztalci¢ sie
w konkretne dziatania, ktérych ukoronowaniem jest jego osiggniecie. Dro-
ga do jego zdobycia wydaje si¢ prosta, wrecz oczywista. Nic bardziej bied-
nego w takim jej rozumieniu. Najwazniejszy jest nie tyle cel sam w sobie, co
idea, ktora doprowadzita do jego powstania. Przez cale zycie, czego$ sie
uczymy, bez przerwy pozostajemy pod wplywem réznych emocji, co rusz,
czego$ nowego doswiadczamy, po co$ siegamy, co$ wybieramy, cos trenuje-
my, poprawiamy, zmieniamy, ulepszamy. Lista naszej codziennej aktywno-
$ci jest niezwykle dluga. Teraz mozemy zadac pytanie, nie jak, ale skad
czerpiemy wiedze o tym, czego oczekujemy, co warto mie¢, albo kim chcie-
libysmy by¢? A moze co po sobie pozostawi¢, dla tych, ktérzy przyjda po
nas? Wszystko, co nas otacza, co widzimy, czego dotykamy, z czym lub z kim
sie spotykamy stanowi nieprzebrany zbiér informacji. Ale informacja po-
zostanie tylko informacja, jesli nie poddamy jej wybiodrczej selekcji i nie
uporzadkujemy, umieszczajac jej w zakodowanych plikach, opatrzonych
klauzulg niezbednosci, z uwagi nie tylko na nasza ciekawos¢ i zachwyt, ale
réwniez na jej przydatnos¢. Aby tego dokona¢ musimy skomunikowac sie
ze $witem, z otaczajgcg nas rzeczywistoscig. Ale to dopiero potowa zadania,
ktére musimy wykona¢. Kontaktujac sie z rzeczywisto$cig istniejaca na ze-
wnatrz nas ujawniamy nasz intencje, pokazujemy siebie, nasze zaintereso-
wania i nasze potrzeby, nawyki, przyzwyczajenia i sktonnosci. Czy fatwo jest
odkry¢ to, czego tak naprawde potrzebujemy i co jest dla nas dobre? Gdy-
bys$my przychodzili na §wiat z recepta, ktéra zawierataby jakas ilos¢ punktow,
ktérych powinnismy przestrzega¢, aby zawsze wybierac tylko to, co nam
sprzyja ijest dla nas korzystne, bytoby nam fatwiej. Ale przewidywanie,
rutyna, brak zaskoczenia zahamowalyby w nas tworczo$¢ i ujawnily tajem-
nice przysztosci. Z jej odtajnienia nie bylibysmy zadowoleni. Wiec recepta
zdecydowanie odpada. To co w takim razie nas uskrzydla i pomaga dokona¢
selekcji i skupi¢ uwage na poszukiwaniu pasji i odkrywaniu talentéw? Jesli
jeszcze raz popatrzymy na powyzszy rysunek, to zobaczymy ludzika stoja-
cego pod czerwonym parasolem z napisem AUTENTYCZNOSC. No i mamy
odpowiedz. Jak ja nalezy rozumie¢, jak interpretowac? Wigze si¢ ona miedzy
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innymi z potrzeba poszukiwania siebie, ale gtéwnie odnosi si¢ do dwdch
sktadowych, ktérymi sg podazanie za prawdg i unikanie falszu. Mozna
jeszcze do nich doda¢ brak leku przed oceng i wystrzeganie si¢ oceniania
innych, z catkowitym wykluczeniem mowy nienawisci, jaka jest hejt. Ale
utrzymanie tej autentycznosci nie jest tatwe. Podlega ré6znym wpltywom
i roznym dzialaniom $rodowiska spolecznego, ktére pozostaje w ciaglej
dynamice procesow transformacyjnych. Wspierana jest dwoma niezwykle
silnymi filarami, ktérymi z jednej strony jest IDIOSYNKRAZJA, a z dru-
giej REZYLIENCJA. Co oznaczajg i czego dotyczg te pojecia? Otdz idio-
synkrazja, to spersonalizowany zbior specyficznych, osobliwych cech
naszej tozsamosci. Natomiast rezyliencja, to umiejetnos¢ akomodacji,
czyli dopasowania si¢ i dostosowania do dynamiki zmieniajacych si¢ wa-
runkow otoczenia, ktdre nigdy nie beda stale, nie beda takie same, a nawet
podobne'”. Im latwiej i szybciej dostosujemy sie do nich, tym wieksza
dysponujemy odpornoscig psychiczng. Otaczajgca nas rzeczywisto$¢ do-
starcza nam niezliczonej ilosci informacji, débr materialnych i propozycji
konstruowania indywidualnego projektu zycia. Jak wigc wybra¢ z nattoku
réznych propozycji te, ktére posiadajg najwiecej funkeji uzytkowych, bo
wyrdzniajg si¢ posrdd innych przydatnoscig? Nawet jesli to opanujemy, to
i tak wykonamy zaledwie niewielka czg$¢ ogromu pracy, ktéra musi by¢
wykonana réwnoczesnie z dotarciem do zrodel, ich pobraniem i ich wy-
korzystaniem. Bo znajdowanie, selekcjonowanie, przechowywanie i czer-
panie z réznych inspiracji, nie powinno zachwia¢ ani idiosynkrazja, ani
rezyliencja, bo to one wspomagaja autentycznos¢, ktora z kolei stoi na
strazy naszego dobrego samopoczucia, stymuluje podazanie za pasja
i wspomaga trening umiejetnosci potrzebnych dla osiggniecia wybranego
celu. Co nas w tym procesie budowania wlasnego modelu zycia wspiera,
co chroni, co asekuruje? Protektoréw, nadzorcéw i opiekunéw mamy
wielu. Sg nimi: nasza rodzina, nasi bliscy, nasza wiara, nasi nauczyciele,
nasi przyjaciele, nasza wiedza, nasze pragnienia i nasz system wartosci,
ktéry w tym zbiorze pelni funkcje nadrzedng. I na jego rozwinieciu sig
skupig, chociaz wymienitam go na samym koncu. Dlaczego? Bo stanowi
pewnego rodzaju uniwersum, ktére determinuje kazdy rodzaj naszej dzia-
talnosci. Jakie to sg wartosci? Takie, ktore pomagaja odrdézni¢ prawde od
falszu i naucza patrze¢ na otaczajacy nas §wiat z pewnej perspektywy,

2% G. A. Kohnstamm, Piaget J. Child and developmental psychology, Londyn 2013, s. 135.
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z dystansu i ze zrozumieniem. Wystepuja w duetach. To one stanowia
silne przesta, utrzymujgce w rownowadze nasze intencje, nasze dzialania,
ktdre sa zmaterializowanymi myslami, okreslajacymi to, czego pragniemy,
czego oczekujemy i dokad zmierzamy. Pierwszy duet stanowia: uwaznos¢
i odpowiedzialno$¢. Nastepny, to: upoér i cierpliwos¢. Kolejne miejsce
zajmuja: szczero$¢ i wyrozumialo$é, a na konicu znalazly sie: wdziecznosé
i wybaczanie. Czy takie ich uporzadkowanie, w jakim zostaly wymienione
ma znaczenie? Ma, pod warunkiem, ze przyjmiemy, iz nadrzednym ele-
mentem w akcie konstruowania naszego projektu zZycia ma umiejetnos¢
odrozniania prawdy od ktamstwa, to polaczenie uwaznosci z odpowie-
dzialnos$cig jest zasadne. Perfekcyjna analiza i synteza wiarygodnosci
materiatéw Zrédtowych z ktérych czerpiemy informacje¢, bez wzgledu na
to, czego ona dotyczy, umozliwia odréznienie tego, co jest rzetelne, po-
twierdzone i sprawdzone od tego, co jest manipulacyjne, chaotyczne
i stanowi ,,fake live”. Te umiejetnos$¢ zapewnia nam uwaznos¢, rozumiana,
jako co$ w rodzaju fotograficznego $ledzenia danych, dotyczacych wybra-
nego obiektu, bez bagatelizowania i minimalizowania znaczenia opisuja-
cych go faktéw. Takie postgpowanie jest konieczne, w kazdym rodzaju
dzialania, bez wzgledu na to, czy sprawdzamy zdolnos¢ kredytowa pozycz-
kobiorcy, czy parametry telefonu komoérkowego. I takie zachowanie gene-
ruje nasza odpowiedzialnos$¢, za podejmowane decyzje, wybory i posta-
nowienia. Oszczedza czas na wnoszenie poprawek, wycofywanie sie, czy
zmiane decyzji. Selekcjonujac i weryfikujac informacje, fatwiej jest pozo-
sta¢ przy wybranym celu. Wplywa to na wzmocnienie uporu, z jakim
dazymy do jego sfinalizowania. Bedzie wspieral nasz rozwoj, zabezpieczal
trenowanie umiejetnosci, ale to nie wystarczy. Trzeba jeszcze postarac si¢
zapanowac nad emocjami. A to moze zapewnic tylko cierpliwo$¢, w ocze-
kiwaniu na rezultaty. Nawet najlepsze plany, najznakomitsze i najwarto-
$ciowsze projekty upadng, gdy zabraknie cierpliwosci i spokoju, spowol-
nienia i zdystansowania si¢ w oczekiwaniu na final. Brak osiggniecia celu
nie jest porazka, jest bardzo konkretnym doswiadczeniem, ktére jedno-
cze$nie informuje o tym, czego wciaz jeszcze nie umiemy, jak réwniez
o tym, aby go podda¢ nowej weryfikacji, oraz jak spozytkowac to, czego
nauczyli$émy sie tak uparcie do niego dazac. Znam réwniez takie przypad-
ki, w ktérym pragnienie osiggniecia celu, pomimo wielu staran ciggnie sie
latami. I co wtedy? Co, a moze kto zawiodi? Updr byl, trenowanie umie-
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jetnosci bylo, cierpliwos¢ réwniez, no inic z tego nie wyszlo. Stracony
czas, wysitki poszty na marne, a tgsknota za niespetnieniem zostala. Brzmi
dramatycznie, ale nie do konca. Z pomocg w takich przypadkach przy-
chodzi kolejny tandem wartosci, nierozerwalny, silny i konkretny: szczeros$¢
i wyrozumialoé¢. To wlasnie one wspieraja i nie dopuszczajg do emocjo-
nalnego rozchwiania: zgorzknienia, zalu i poczucia krzywdy. Wystarczy
zada¢ sobie tylko kilka pytan: ,,co te wszystkie wysilki, poswiecony im czas
z nami zrobily? Czego nauczyly? Gdzie teraz jestesmy, co umiemy i co
z nabytymi doswiadczeniami chcemy zrobi¢?” Tym wlasnie charaktery-
zuje si¢ wyrozumialo$¢, ktdéra graniczy z pokorg wobec wszystkich do-
swiadczen, ktorych bylismy uczestnikami. Bowiem kazde doswiadczenie
jest dla nas informacja, ktérg wystarczy dobrze wykorzystac i o niej opo-
wiedzie¢. Ostatnia para jest implikacja trzech poprzednich. To wdzieczno$é
i wybaczanie. Z tym ostatnim jest wiele probleméw, bo nawet kiedy prze-
konujemy siebie, ze co$§ wybaczyli$my, to fakt ten ni jak si¢ ma do naszej
pamieci. Wybaczanie nie jest tozsame z niepamietaniem, zapomnieniem,
czy blokowaniem emocjonalnych powrotéw, do trudnych momentéw
z przeszlo$ci. Dlatego wybaczanie samo w sobie jest trudnym doswiad-
czeniem itym, co je wspiera, a wlasciwie poprzedza jest wdziecznosc¢.
Czasem si¢ jej przeciwstawiamy twierdzac, ze nie mamy zadnych powoddéw
aby ja okazywac za cokolwiek i komukolwiek. I ja to rozumiem, Ze moze-
my tak czu¢ i mie¢ z tym powazny problem. Tylko musimy pamietac, ze
niezaleznie od tego, co nas w tym zyciu tak irytuje, to jednak je mamy.
I ono trwa, stawiajac przed nami kazdego dnia nowe wyzwania, ale takze
nieograniczone szanse. I wlasnie w tym momencie afirmacjg i poklonem
wobec zycia powinnam rozwazania zakonczy¢. Nie moge jednak tego
uczyni¢, bo dopiero teraz pojawia si¢ mozliwo$¢ omowienia skompliko-
wanego procesu komunikacji w wersji, jaka sygnalizuje tytul: ,,beyond
reality”. Podsumowujac, mozemy powiedzie¢, ze nasze cechy osobowosci,
nasz system warto$ci zapewniajg nam odpornos$¢ psychiczng i zabezpie-
czajg nasze funkcjonowanie w zmieniajacym sie otaczajacym nas $wiecie.
Czy na pewno? Przyjrzyjmy si¢ ponizszemu rysunkowi, ktory przedstawia
roztozony czworoscian foremny, ktorego dlugos¢ bokéw kazdej ze Scian
jest taka sama. Ksztaltem przypomina egipskie piramidy.
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Rys.2. Spoleczenstwo sieciowe — formy uzalezniania

Komunikacja cywilizacji medialnej w wersji ,,beyond reality”

Mozemy o sobie powiedzie¢, ze jesteSmy cywilizacja medialng. I co to
znaczy? W sieci znajdujemy prawie wszystko, co nas interesuje i nie tylko,
ale réwniez pozostawiamy w niej trwaly slad naszej w niej obecnosci. Kazdy
portal spolecznosciowy, kazda reklama, kazdy sklep internetowy, kazdy ofe-
rowany produkt w sieci ma nas przyciggna¢, sprowokowac zainteresowanie
i finalnie wymusi¢ na nas jaki$ okreslony rodzaj dzialania, z ktérego kto$
skorzysta. Kazdy youtuber uwaza, ze jego kanat jest najlepszy, najwarto-
$ciowszy i jedyne o co zabiega, to o ilo$¢ lajkéw i subskrypcji. Przeszukujemy
strony internetowe, kodujemy zebrane informacje, wchodzimy w zakfadki,
nie zastanawiajac si¢ nad ich merytoryczng wartoscia, czy jakakolwiek ich
przydatno$ciag. Nasza aktywnos$¢ w sieci czasem przypomina bezzasadny,
a czasem nawet bezmyslny rodzaj szperactwa, jakby$smy chwilowo tracili
nasz iloraz inteligencji. Mamy $wiadomos¢, ze cos si¢ dzieje, ale nie wiemy
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doktadnie co i mato nas to interesuje, ale w tym pozostajemy. To ze nie wiemy;,
po co cos sledzimy i podazamy za czyja$ ukladanka, nie przeszkadza nam
w dalszym trwaniu w tym czyms, co jest zupelnie zbedne i co nie poprawi
jakosci zycia. I to jest ten moment, kiedy przesuwa sie granica z pola wery-
fikacji rzeczywistosci, czyli pobierania wartosciowych i zweryfikowanych
danych, z wiarygodnego zrédla, na wyjscie poza nig, czyli w przestrzen
»beyond reality”. Co prowokuje brak weryfikacji pobieranych danych? Gtéw-
nie sprzyja klonowaniu przekonan, uzaleznia i tym samym oslabia zaréwno
filar idiosynkrazji, jak i rezyliencji, czego koncowym efektem bedzie utrata
kontroli nad wlasnymi celami. Pomaga temu wiasnie brak rozeznania w po-
szukiwaniu tych najistotniejszych informacji generujacych nasze rzeczywiste
potrzeby. Ale na tym proces uzalezniania odbiorcy informacji o cechach
typu ,fake live” si¢ nie konczy. Postepujaca manipulacja i kontrola w sieci
naszych dziafan i preferencji sprzyja po pierwsze hamowaniu wolnej woli
i po drugie blokowaniu celéw rzeczywistych. Najniebezpieczniejsze jest to
niezauwazalne, podstepne przekraczanie granicy z obszaru rzeczywistosci
i realizmu w ten obszar, ktory nig absolutnie nie jest. Sie¢ stanowi specyficzng
forme stalkingu (patrz rys.2). Jest to systematyczny proces inwigilowania
i wymuszania naszego zainteresowania. W nim znajduje si¢ ogrom perso-
nalnych informacji typu: ,wybrane dla Ciebie”, albo ,,na podstawie Twoich
zakupow”, czy tez: ,inni klienci wybrali réwniez”, lub: ,,kupuj zestawy i ptaé
mniej”. Przykladéw mozna mnozy¢ wiele. Czy mozemy to bagatelizowa¢, nie
zwraca¢ uwagi, ignorowac i wypierac¢? Przeciez nikt nas do niczego nie moze
zmusi¢, a tym bardziej Internet w naszym telefonie komérkowym. Sadzi¢ tak
mozemy, ale niezwykle trudno jest sie temu przeciwstawi¢. Wigc to bagateli-
zujemy, nie przydajac temu zadnego glebszego znaczenia. Nie kontrolujemy
i nie prowadzimy mapy nawigacyjnej naszego poruszania si¢ i korzystania
z sieci. Nie znam nikogo, z mojego najblizszego otoczenia, kto by sporzadzit
na przyklad miesigczny rejestr swojej aktywnosci w sieci z zapisem linkow,
w ktore wchodzil i czasu spedzonego w Internecie w ciggu tylko jednej
doby. A warto si¢ temu przyjrze¢, w ciaggu jednego miesigca. Podsumowanie
naszej dobowej, czy miesiecznej medialnej aktywnosci, bytoby ogromnym
zaskoczeniem. W ten sposob przekonaliby$my si¢, ze marnujemy czas i fakt
ten uznaliby$my za jaki? Dramatyczny? Przerazajacy? A moze juz granicza-
cy z horrorem? Nie wybiore zadnej z tych mozliwosci, ani nawet niczego
nie zasugeruje¢, bo potwierdzita bym tym, ze znalezliSmy si¢ w sytuacji bez
wyjécia. A tak przeciez nie jest. Ale nie moge pozostawi¢ bez wyjasnienia
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skutkéw dziafania sieci w przypadkach niekontrolowanego korzystania z niej,
czyli w wersji ,,beyond reality”. Brak weryfikacji gtéwnie ostabia i spowalnia
uwazno$¢ i odpowiedzialno$¢. Zbagatelizowanie sity i znaczenia tych dwdch
warto$ci, w znacznym stopniu uposledza preferowany i realizowany projekt
zycia. Pod koniec 2019 roku zaskoczyl nas atak koronawirusa Covid - 19. Uzy-
tam okreslenia: ,, zaskoczyt”, ale nie do korica si¢ z tym zgadzam. Sledzilismy
jego rozwdj i liczbe ofiar w Chinach, nie podejrzewajac, ze za kilka miesigcy
sparalizuje nasze zycie. A juz w 2016 roku najlepsi na $wiecie epidemiolodzy
przewidzieli t¢ pandemi¢. Wynika z tego, ze przynajmniej $wiat medyczny
mial takg informacj¢. Michael Osterholm i Mark Olshaker, dwaj amerykan-
scy badacze, opierajac si¢ na najnowszych badaniach naukowych z zakresu
medycyny opisali szczegdtowe plany i programy, ktére nalezalo opracowac
i wymienili réwniez zasoby, jakie powinny by¢ dostepne, jesli chcemy sie
chroni¢ przed chorobami zakaznymi'*. I co sie stalo, ze taka informacja zostata
zignorowana i trafita do spamu? Napisali ksigzke, pt.: ,Wirus. Jak przewidzia-
no pandemig’, ktéra w USA trafita do rak czytelnikéw duzo wczes$niej, zanim
wirus zaatakowal. I nie zawierala tresci beletrystycznych, ani tych z rodzaju
science fiction. W ttumaczeniu na jezyk polski na rynku wydawniczym po-
jawila si¢ dopiero rok temu. Jak twierdzg jej autorzy: ,,nie chcieli mie¢ racji,
ale jednak ja mieli””’. Jak sami zauwazyli, wszystkie epidemie maja ze soba
wiele wspdlnego i pomimo tego faktu wszystkie sg dla §wiata zaskoczeniem,
chociaz nie powinny nim by¢. A jak pandemia wptyneta na nas? Po pierwsze
ujawnita wiele deficytow, z ktorych w jakims stopniu zdawali$my sobie spra-
we, ale nie interweniowali$my. Ujawnita deficyty emocjonalne u wigkszosci
z nas, pokazala sytuacje polskich rodzin, wymusita zmiany w procesach
nauczania na wszystkich poziomach edukacji, przewartosciowata kondycje
ekonomiczng i gospodarcza kraju etc. Swiat spowolnit, a my na dobre utkne-
lismy w sieci. Czy pandemia mogla zachwia¢ dwoma filarami idiosynkrazji
i rezyliencji (patrz rys. 1) chronigcymi nasza gotowos$¢ do dzialania, przy
zachowaniu autentyczno$ci? Zdecydowanie tak! W pierwszej kolejnosci
ostabila nasz system warto$ci. Musieli$my si¢ i emocjonalnie i technicznie
przystosowa¢ do nowych wymogoéw, z koniecznoéci zadbania o wlasne i in-
nych bezpieczenstwo. Izolacja i ograniczenie kontaktéw w zyciu realnym
wymusily proces przystosowywania si¢ do nowych warunkéw. Utknelismy

130 M. T. Osterholm, M. Olshaker, Wirus. Jak przewidziano pandemie, przel. P. Grysztar,
Oswiecim 2020, s. 75-78.
Bl Tamze, s. 209.
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bowiem pomiedzy dwiema sitami, oddzialujacymi na nas réwnoczesnie. Sq
nimi: ,,general teasing’ (ogdlne dokuczanie) i general exhaustion” (ogélne
wyczerpanie)'*. Obie te sily s3 wynikiem dlugoterminowego zmagania sig¢
z pandemig kazdego z nas. Ponizszy rysunek przedstawia te sytuacje.

£R, TeKACIA e
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Rys. 3. Skutki dzialania koronawirusa Covid - 19. Atak ,.general teasing” i ,,general
exhaustion”

Sam proces przystosowywania si¢ do nowych warunkéw ma swoja dy-
namike, ktéra moze by¢ tagodzona przez indywidualng odpornos¢, strategie
i weryfikacje dzialan. Wigze si¢ to z konieczno$cig zmiany, badz chwilo-
wego zahibernowania wybranych celéw i rozpoczetych projektow. Ale to
nie wszystko. Liczy sie¢ w tym przypadku emocjonalna réwnowaga i spora
odporno$¢ psychiczna, bo moze nastgpic ich powolne zanikanie lub wrecz
radykalny spadek. Bez wzgledu jakie bedzie ich tempo, predzej czy pdzniej
narusza system wartosci. Chaos decyzyjny, brak strategii i wysoki poziom
leku zablokuja i ostabig funkcjonowanie z uwaznoscia i odpowiedzialnoscia.
Co w konsekwencji naruszy pozostate sktadowe systemu. Im wieksza odpor-
no$¢ psychiczna i nieco nizszy poziom wrazliwosci, tym wigksza zdolnos¢

132 S. Gruszewska, Teraz, bo kiedy(?), ;W nasze rodzinie” (2021) nr 1, s. 40-45.
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do przystosowania si¢ przynajmniej w sposob zadowalajacy do nowych wa-
runkow. A im mniejsza odporno$¢ i wieksza nadwrazliwo$¢, przystosowanie
sie, czyli pokonanie dwoch destrukcyjnych sit: dokuczania i wyczerpania,
moze by¢ trudne i powodowac¢ spadki nastroju, a nawet epizody depresyj-
ne, ktére moga zagrozi¢ ryzykiem utrwalenia si¢ na diuzej. Kiedy znikaja
punkty odniesienia, a wokot wszystko si¢ zmienia i wymaga gruntownego
przewartosciowania bardzo szybko cofaja si¢ mechanizmy kontroli i niezwy-
kle szybko pojawiaja sie wtedy symptomy utraty panowania nie tylko nad
sobg, ale i nad otaczajaca rzeczywisto$cig. Jawi sie ona jako nieprzystepna,
zagrazajaca i nieprzewidywalna. Jak twierdzi Jeanne Siaud - Facchin, taka
sytuacja moze spowodowac: ,wstrzas calej struktury osobowosci, ktéry zmusi
do powaznej wewnetrznej reorganizacji w obrebie obrazu siebie, tozsamosci,
funkcjonowania spotecznego i srodowiska emocjonalnego™*. Pandemia,

Rys. 4. Korzystanie z sieci bez zagrozenia pandemia

133 7. Siaud-Facchin, Zbyt inteligentni zeby zy¢ szczesliwie, przel. M. Szewc-Osicka, £L6dz
2020, s. 150.
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ktdra rozprzestrzenila sie na wszystkich kontynentach, wlasnie to spowo-
dowala. W czym wiec utkneli$my i jak zmienito si¢ nasze funkcjonowanie?
Czy chcemy, czy nie, musimy zaakceptowaé zmiang i zda¢ sobie sprawe
z utkniecia w specyficznej przestrzeni przypominajacej co$ na ksztalt ,,escape
roomu”. Wyobrazmy sobie, ze kula ziemska zostala umieszczona we wnetrzu
foremnego czworo$cianu, ktérego roztozone $ciany obrazujg strefy naszego
dzialania, naszych interakcji i komunikacji. Przedstawia to rysunek nr 4.

Walka z pandemia, wymusita wprowadzenie nowych regut, nowych
norm, gléwnie z obostrzeniami w kontaktach miedzyludzkich. W zapo-
bieganiu jej skutkom wprowadzono szereg zakazdw i restrykeji, takich
jak: przestrzeganie izolacji, brak odwiedzin, ograniczenie form spedzania
wolnego czasu etc. Aktywne zycie przenioslo si¢ do sieci: konsultacje
medyczne w trybie on-line, zdalne nauczanie, zdalna praca zawodowa
itp. Iloé¢ czasu spedzona w internecie radykalnie wzrosta. Wyobrazmy
wiec sobie, ze rozlozone $ciany figury, widoczne na rys. nr 4 zaczynaja
sie stopniowo podnosi¢ ku gorze, w taki sposdb, aby kula ziemska zostala
zamknieta, chociaz trafniejsze byloby okreslenie uwieziona w jej wnetrzu.
Widac¢ to na rysunku nr 5.

Jezeli procesowi chowania Ziemi w tej figurze geometrycznej przypo-
rzadkujemy dane dotyczace dtugosci srednicy Ziemi, mierzonej w kilo-
metrach, czy jej objetos¢, to bedziemy mogli obliczy¢, jak duzy powinien
by¢ czworodcian foremny, aby zmiescita si¢ w jego wnetrzu. Biorac pod
uwage, ze $rednio na dob¢ spedzamy okolo 8 godzin w sieci, co stanowi
czas rzeczywisty naszego jej uzytkowania i tylko w tym czasie wszystkie
jego $ciany rownoczesnie podnoszg si¢ ku gorze, to po ilu dobach kula
ziemska zostanie w nim uwieziona? Jest to zadanie dla matematykow i fizy-
koéw, ktorzy prawdopodobnie zazadali by jeszcze dodatkowych informacji,
dotyczacych kata nachylenia $ciany bocznej do jego podstawy i predkosci
z jaka $ciany mogg si¢ do siebie zbliza¢. Mozna sprobowac to obliczy¢, ale
wynik nie ma wigkszego znaczenia, bo jesli gtéwne zalozenie, Ze $ciany
z jakas predkoscia podnoszg si¢ kazdej doby w ciaggu 8 godzin, to predzej
czy pdzniej zetkng si¢ ze soba, osiagajac wierzcholek figury. Jaki z tego
wniosek? Majac swiadomos¢ nastepstwa, jakim moze by¢ utrata kontroli
nad realizacja indywidualnego projektu zycia nalezy zadbac¢ o wytrenowa-
nie umiejetnosci pomiedzy tym, co jest niezbedne i rzeczywiste, a tym, co
temu przeczy. Uksztaltowany w procesie dorastania silny system wartosci
chroni przed negatywnymi i niszczycielskimi dzialaniami, ktére zawsze
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Rys. 5. Efekt korzystania z sieci w warunkach pandemii

byly, sa i beda. Pandemia ujawnifa kondycje naszego spoteczenstwa. To
idealny czas na zmiany w kazdej strefie naszego zycia. Z trudnych sytuacji
trzeba wyselekcjonowac korzysci, bo one sg, ale trzeba umiec je znalez,
nazwac i zastosowaé. Takie dzialanie chroni nas przed wewnetrznym
chaosem, zgorzknieniem, rozczarowaniem i depresja. Czym wiec tak na-
prawde jest rzeczywisto$¢ w ktorej zyjemy? Zasmiecong planeta? A moze
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juz erg sztucznej inteligencji, w ktorej za kilkadziesigt lat bedziemy musieli
udowadnia¢ swojg przydatnos¢? A moze $wiatem mozliwosci i przestrze-
nig coraz wigkszej swiadomosci spolecznej?'** Wierze, ze jest tym drugim!

Streszczenie

Nowe technologie komunikacyjne XXI wieku stworzyly cywilizacj¢ me-
dialng. Pobrane informacje internetowe wymagaja kontroli jakosci i wiary-
godnosci ich pochodzenia. Brak takiej weryfikacji hamuje rozwoj i mozliwos¢
konstruowania indywidualnych projektéw zyciowych. Sprzyja klonowaniu
przekonan i prowadzi do uzaleznien. Jej efektem jest zahamowanie wolnej woli
i zablokowanie celow. Ograniczenia pandemiczne wymuszaly funkcjonowanie
spoleczenstwa miedzy dwoma warunkami: ogélnym przekomarzaniem sie
i ogolnym wyczerpaniem, co w ogromnym stopniu ograniczalo odpowiedzial-
nos¢, sprzyjajac niebezpiecznej formie komunikacji w wersji ,,poza rzeczywisto-
$cig’, ktérej mozna zapobiec poprzez wdrozenie okreslonego systemu wartosci.

Stowa kluczowe: cywilizacja medialna, komunikacja sieciowa, komunikacja poza
rzeczywisto$cig, system wartosci, projekty na zywo

THE SPECIFICITY OF COMMUNICATION PROCESSES
IN THE BEYOND REALITY VERSION

Summary

21-st century new communication technologies have created media civiliza-
tion. Downloaded internet information require quality control and credibility of
their source origin. Lack of such verification inhibits development and possibility
of constructing individual life projects. It favors the cloning of beliefs and leads to
addictions. Its effect is retardation of free will and blocking the goals. Pandemic
restrictions enforced the society functioning between two conditions: general
teasing and general exhaustion, which tremendously limited the responsibilty,
favoring the dangerous form of communication in ‘beyond reality’ version which
can be prevented by implementing the specified system of values.

Keywords: media civilization, network communication, beyond reality” com-
munication, system of values, live projects

34 K. Pingot, Bigkitny umyst, Gliwice 2019, s. 25.
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ZNACZENIE PUBLIC RELATIONS
W KSZTAETOWANIU WIZERUNKU
KOSCIOELA KATOLICKIEGO

Wstep

Wizerunek Kosciota katolickiego wylaniajacy sie z mediow $wieckich
jest zatrwazajacy. Modyfikujac ukute w §wiecie ekonomii popularne powie-
dzenie, mozna stwierdzi¢ za Barbarg Rozwadowska, ze ,,Organizacje dziela
sie na te, ktore pierwszy kryzys juz przezyly, a nastepne majg dopiero przed
sobg, oraz te nieliczne, ktorym pierwszy kryzys sie jeszcze nie przydarzy-
1’135, Koscidl nalezy z pewnoscia do pierwszej grupy instytucji - tych, ktére
maja za sobg wiele sytuacji kryzysowych, wcigz odradzajg si¢ do zmierzenia
z nowymi'*. Mozna nawet zaryzykowac twierdzenie, ze kryzys jest pewnym
trwalym ,losem” Kosciota'?’.

Przestanki te sprawiaja, Ze koniecznoscia staje si¢ podejmowanie przez
Kosciét dziatan prowizerunkowych, ktére powinny zmierza¢ do budowania
zaufania, tworzenia i ochrony jego wizerunku w oczach wiernych, reagowa-
nia na wszelkie przejawy atakéw na Kosciét i jego przedstawicieli. Nalezy
podkresli¢ rowniez wage budowania dobrych relacji z mediami, a takze

O. Dawid Wilczynski CSsR (Akademia Kultury Spotecznej i Medialnej w Toruniu;
Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie) — redemptorysta, reda-
ktor Radia Maryja i TV Trwam.

135 B. Rozwadowska, Public relations - teoria, praktyka, perspektywy, Warszawa 2006,
s. 167.

136 Zob. Raport o stanie wiary. Z ks. kard. Josephem Ratzingerem rozmawia Vittorio
Messori, Warszawa-Struga 1986; D. Olszewski, Dziesig¢ wydarze#, ktore wstrzgsnety
Kosciotem XX wieku, Poznan 2002.

137 M. Przybysz, Kosciét w kryzysie? Crisis management w Kosciele w Polsce, Tarnéw 2008,
s. 11.
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szybkiego i odpowiedzialnego komunikowania w sytuacjach kryzysowych.
W tym miejscu pojawia si¢ pytanie, przy pomocy jakich narzedzi to uczynic?

W jednym z wywiadéw 6wczesny general dominikanéw Timothy Radc-
liff OP stwierdzit: ,, Musimy przyzna¢, ze obecnie Kosciol takze ma ktopoty
ze swoim wizerunkiem. Wydaje si¢ nudny, za duzo moralizuje i jest na poly
martwy. Jednak, aby to zmieni¢, nie trzeba korzysta¢ z pomocy konsultan-
tow, czy podejmowac prob przesuniecia oferowanego przez nas «produktu»
w obrebie rynku. Chrzescijanstwo nie ma nic wspoélnego z marketingiem.
Jednocze$nie nasze nadzieje koncentrujg sie na wizerunku, ale jest to wize-
runek Chrystusa, ktdry jest «<imago Dei», wizerunkiem Boga. Wyzwaniem,
ktore stoi dzi$ przed Kosciotem, jest ukazywanie tego wizerunku w calym
jego pigknie, zywotnosci i blasku. (...) Musimy objawia¢ innym te¢ twarz —
ikone zywego Boga, ktdra jest Chrystus™'*®.

Niejako na antypodach sytuuje si¢ wypowiedz, ktdrej autorem jest abp
John Patrick Foley — przewodniczacy Papieskiej Komisji (obecnie Rady)
ds. Srodkéw Spolecznego Przekazu w latach 1984-2007. W wywiadzie Bég
w globalnej wiosce'*® w nastgpujacych stowach odnosi si¢ do roli public rela-
tions'* w przestrzeni Kosciota katolickiego: ,,Chcielibysmy (...) zacheci¢ do
opracowywania planéw promocji publicznej tak, aby kazda diecezja, kazda
konferencja episkopatu, kazda katolicka organizacja miala swéj pomyst na
prezentacje publiczng. Dzialalno$¢ public relations powinna by¢ czescig
sktadowg kazdego planu pastoralnego™*'.

Gléwnym celem niniejszego opracowania jest odpowiedz na pytanie
o mozliwos¢ uzycia PR w szeroko pojetej dzialalnosci Kosciota. Na ile zasad-
nym wydaje si¢ wykorzystanie narzedzi PR w ksztaltowaniu pozytywnego
wizerunku Kosciota katolickiego. Jest to o tyle wazne zagadnienie, gdyz
w podejéciu do PR panuja spore kontrowersje. Jedni uwazaja, ze zastosowa-
nie tego rodzaju metod w przestrzeni Kosciota katolickiego jest wymogiem
wspolczesnosci, z kolei wedtug innych jest to przejaw mody.

W celu uzyskania odpowiedzi na postawiony w artykule problem ba-
dawczy zostanie zastosowana metoda analityczno-syntetyczna. Na pod-

138 T. Radcliffe, Nazwatem was przyjaciétmi, Krakow 2002, s. 83-84.

13 U. Bobinger, Bog w globalnej wiosce. Abp John Patrick Foley, przewodniczgcy Papieskiej
Rady ds. Srodkéw Spotecznego Przekazu w rozmowie z Ulrichem Bobingerem, Krakow
2002.

140 Dalej: PR.

41 U. Bobinger, Bég w globalnej wiosce. Abp John Patrick Foley, przewodniczgcy Papieskiej
Rady ds. Srodkéw Spotecznego Przekazu w rozmowie z Ulrichem Bobingerem, Krakow
2002, s. 91-92.
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stawie wybranych tekstow bedzie zaprezentowana préba ukazania roli PR
w ksztaltowaniu wizerunku Kosciofa katolickiego.

1. Narzedzia public relations jako instrument pastoralny

Zyjac w $wiecie, ktory podlega nieustannej mediatyzacji, a rozwéj
technologii umozliwia coraz sprawniejszy przeplyw informacji i wigkszy
dostep spotecznosci do jej zasobdow, nalezy mysle¢ o dziataniach PR.
W efekcie starannie przemys$lanej i wdrazanej strategii PR, instytucje moga
informowac o pozytywnych efektach swej dziatalnosci, jednoczes$nie moga
przeciwdziata¢ i minimalizowa¢ skutki medialne i wizerunkowe ztych
decyzji, czy tez potencjalnych niepowodzen wpisanych w kazdg dziatalno$¢.
Whasciwie prowadzone dzialania PR ulatwiajg takze dialog z otoczeniem -
niebagatelne znaczenie ma gromadzenie informacji o oczekiwaniach wobec
organizacji, o reakcji na wdrozone zmiany, o diugotrwalym dialogu, ktory
stanowi¢ moze ,zabezpieczenie” na wypadek kryzysu. Tak pojmowane
dzialania PR staja si¢ nieodzowne we wspolczesnej dzialalnosci wielu
organizacji, poczynajac od malych firm po duze przedsigbiorstwa, instytucje
non-profit, instytucje pozytku publicznego, celebrities, partie polityczne,
instytucje samorzadowe, poprzez inne, nie wylaczajac instytucji Kosciofa'*.

Kosciol jest bowiem wspolnota, w ktorej strona instytucjonalna stanowi
zarazem wizerunek tej teandrycznej (bosko-ludzkiej) rzeczywistosci. Wymiar
instytucjonalny Kosciota nie nalezy wylacznie do sfery badan historycznych,
komunikacyjnych czy socjologicznych, lecz ma gleboki sens teologiczny. To
wlasnie poprzez instytucje — jej wizerunek, §wietos¢ i piekno, ujawnia sig
istota Kosciota jako spolecznosci wiodacej do wspdlnoty z Bogiem. Dlatego
troska o ten wizerunek jest tak znaczaca'®.

Od wielu lat mozliwosci zastosowania komunikacyjnego potencjatu
PR w wymiarze religijnym stanowi przedmiot dyskusji zataczajacej coraz
szersze kregi. Obejmuje ona zaréwno nauki teologiczne, jak i $wieckie, i jest
zogniskowana na ewangelizacyjnej i duszpasterskiej dzialalno$ci Kosciota.
W jej ramach pojawiaja si¢ roznorodne wzajemnie dopelniajace si¢ koncepcje
coraz bardziej skutecznego wykorzystania instrumentarium PR w zakresie

142 Zob. M. Kaczmarek-Sliwitiska, Public relations Kosciota - moda czy wymdg czaséw?
w: K. Luszczek (red.), Kosciét i media w perspektywie komunikacyjno-pastoralnej,
Szczecin 2008, s. 188.

43 Zob. K. Murawska, P. Mroczek, Kto w Polsce potrzebuje PR-u, w: T. Gackowski (red.),
PR w RB, czyli dwadziescia lat polskiej branzy public relations, Warszawa 2010, s. 72.
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zarzadzania procesami komunikacji eklezjalnej. Nowe opracowania naukowe
i badania ukazuja kolejne aspekty ztozonego procesu wzajemnego dostoso-
wania natury i specyfiki instytucji koscielnych do istoty PR oraz swoistosci
charakteryzujacych je form przekazu. W $wietle ksztattujacego sie obrazu
wzajemnych powiazan mozna przewidywac, ze w najblizszym czasie faktem
stanie sie zaistnienie religijnych PR. Analogicznie, jak juz si¢ to dokonato
w segmentach politycznym czy kulturowym, gdzie konsekwentna adaptacja
regul i zasad PR zrodzita polityczne oraz kulturalne PR™.

W oficjalnych dokumentach Kosciota termin public relations wystepuje
przynajmniej w dwoch instrukcjach duszpasterskich Papieskiej Rady ds.
Srodkéw Spolecznego Przekazu: Communio et Progressio z 1971 roku oraz
Aetatis novae z 1992 roku. W pierwszym z tych dokumentéw mozna m.in.
przeczytac, ze: ,,Poszczegdlni biskupi, kazda konferencja episkopatu, a takze
sama Stolica Apostolska powinni mie¢ swoich oficjalnych stalych rzecznikéw
prasowych (...). Wszystkie te osoby (...) winny posiada¢ odpowiednie przy-
gotowanie teoretyczne i praktyczne w zakresie public relations”**. Natomiast
w instrukeji Aetatis novae termin ten zastepuja wyrazenia: ,,relacje Kosciota
z publicznymi §rodkami przekazu™*, ,relacje ze spoteczenstwem™*.

Skoro wiec w nauczaniu Kosciota pojawiajg si¢ wskazania pastoralne
zachecajace do korzystania z dostepnych §rodkéw komunikacji spolecznej,
a $rodki te wymagaja jedynie zaangazowania i wspdlpracy ze specjalistami
w tej dziedzinie, moze dziwi¢ duza niekiedy nieufno$¢ wobec tych srodkow.
A przeciez komunikacja jest wpisana w dziatalno$¢ Kosciola - zadaniem
i wyzwaniem staje si¢ gloszenie oredzia Chrystusa w nowych czasach za
pomoca nowych srodkéw. Jezus swoja publiczng dziatalno$cia ukazywatl

144 Zob. T. Jarosz, Religijne public relations — zarzgdzanie siecig eklezjotworczych relacji
i wiezi, ,Studia Medioznawcze’, nr 4 (2016), s. 27.

Papieska Komisja ds. Srodkéw Spotecznego Przekazu, Instrukcja duszpasterska Com-
munio et progressio o sSrodkach spotecznego przekazu, w: P. Drzewiecki (red.), Koscio?
o mediach. Wybér dokumentéw Kosciota o Srodkach spotecznego przekazu, Warszawa
2013, nr 174, (pdf), http://media.uksw.edu.pl/kosciol-o-mediach.pdf, 25.09.2021.
Data umieszczona po adresie internetowym oznacza dostepno$¢ tresci.

Papieska Rada ds. Srodkéw Spotecznego Przekazu, Instrukcja pastoralna Aetatis novae,
w: K. Klauza (red.), Prasa, radio, telewizja, film w nauczaniu Kosciola. Antologia tekstow
Zrédtowych, Warszawa 1992, nr 24. Odtad wszystkie odnosniki tego dokumentu beda
oznaczane skrotem AN.

AN 31, zob. M. Przybysz, Kreowanie wizerunku Kosciota w mediach za pomocg public
relations i reklamy, w: M. Przybysz, J. Kloch (red.), Media w Kosciele i Kosciét w me-
diach. Edukacja medialna, dziennikarska i w zakresie public relations oraz zastosowania
Web 2.0 w Kosciele w Polsce, Katowice 2012, s. 27.
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bogactwo srodkéw, mozliwosci i narzedzi docierania do ludzi w ich codzien-
nosci, poprzez znak, wskazujac na dobro¢ i na wielko$¢ Ojca: przemienit
wode w wino, poblogostawil ryby i chleby, karmigc tysigce gtodnych ludzi,
uzdrawial chorych, chromych i sparalizowanych, wreszcie wskrzesit Lazarza.

Znaki te stawaly si¢ waznymi komunikatami'*.

2. Adaptacja regul public relations do komunikacyjnej
dzialalnosci Kosciota

Duszpasterska dzialalno$¢ Kosciofa to rozbudowana dziedzina zaan-
gazowania wielu wzajemnie powigzanych ze sobg osob, instytucji oraz
spotecznosci. Uosabiaja one i reprezentujg Kosciét powszechny, lokalny
i partykularny. W przestrzeni Kosciola powszechnego proces adaptacji
regul i Srodkéw PR odnosi si¢ przede wszystkim do osoby papieza i $cisle
z nim zwigzanej instytucji Stolicy Apostolskiej. Polega on na obustronnym
dostosowaniu wypracowanych w teorii i praktyce PR wzoréw zarzadzania
i porozumiewania si¢ oraz panujacych w Kurii rzymskiej sposobéw we-
wnetrznej i zewnetrznej komunikacji'®.

Natomiast w plaszczyznie Kosciofa lokalnego i partykularnego uwydat-
nia sie wzmozona rola omawianej instytucji komunikacji i mediacji spo-
tecznej w optymalizacji proceséw inicjowanych przez regionalne i lokalne
konferencje episkopatéw. Optymalizacja ta obejmuje wewnatrzkoscielng
wymiane zaréwno na plaszczyznie wertykalnej (ze Stolicg Apostolska), jak
i horyzontalnej, dotyczacej wzajemnego porozumiewania si¢ pomiedzy po-
szczegdlnymi instytucjami i organizacjami, spoleczno$ciamii pojedynczymi
wiernymi danej spolecznosci eklezjalnej. Swoista uzytecznos¢ PR w poru-
szanej sferze komunikacji uzewnetrznia si¢ w zestawieniu z nastepujacymi
problemami ad intra: konieczno$cig wskazania horyzontu jednoczacego
dziatanie coraz wigkszej liczby bardziej lub mniej sformalizowanych wspol-
not i spotecznosci katolickich, inicjowaniu i podtrzymywaniu proceséw
ekumenicznych oraz pokonaniu rozmaitych konfliktéw i kryzyséw. Z kolei
w wymiarze ad extra: potrzebg zwigkszenia sprawczo$ci oddziatywan Ko-
$ciola na sfere zycia publicznego. Takze w tym obszarze stosowane przez na-
czelne instytucje Kosciotéw lokalnych PR moga dopomdc w skuteczniejszej
obronie warto$ci moralnych w ustawodawstwie i prawodawstwie, obronie

148 Tamze, s. 27-28.
149 T. Jarosz, Public relations jako narzedzie duszpasterskiej dziatalnosci Kosciola, ,,Studia
Salvatoriana Polonica” t. 4 (2010), s. 112.
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standardéw moralnosci publicznej, rozwigzywania etycznych probleméw
zwigzanych z intensywnym rozwojem naukowym i technicznym'”.
Rozpatrujac umiejscowienie adekwatnych elementéw procesu PR
w obszarze poszczegélnych czesci procesu samouobecniania si¢ Kosciota,
nalezy podkresli¢, ze szczego6lnie wrazliwg kwestie stanowi upowszechnianie
dogmatycznych oraz moralnych zasad kierujacych porzadkiem zycia wspol-
notowego oraz dyrektyw tadu publicznego i spolecznego wywiedzionych
z magisterium Ko$ciota i innych zrodet katolickiej nauki spotecznej. Chodzi
tutaj przede wszystkim o te reguly, ktore sa w pierwszej kolejnosci kwestiono-
wane - na przyklad zasady moralnosci seksualnej. Zastosowanie wlasciwych
srodkéw PR moze sta¢ si¢ znaczacym elementem zaréwno w przypadku
diugofalowej edukacji religijnej i formacji sumienia, jak réwniez jej poszcze-
golnych etapéw w postaci pojedynczych kampanii ukazujacych okreslone
wartosci czy norme, na przyklad zasade wiernosci malzenskiej'.
Kolejnym znaczacym aspektem omawianej plaszczyzny jest praca nad
wzmocnieniem wiarygodnosci oraz dobrej reputacji instytucji i oséb, ktore
zajmujg si¢ upowszechnianiem wiary (zaréwno autorytatywnej interpretacji
jaki socjalizacji). Chodzi tu zaréwno o autorytet 0sob petnigcych najwyzsze
urzedy, jak papieza czy biskupa, ale takze tych, ktorzy odpowiadajg za prze-
kaz wiary w ramach grup parafialnych i spotecznoscilokalnych, na przyklad
proboszcza czy $wieckiego katechety. PR moze si¢ stara¢ wzmocnié procesy
systematycznego poglebiania integracji wewnatrz srodowiska koscielnego,
jak réwniez stac si¢ narzedziem budowania pozadanego stanu wzajemnych
zwiagzkow wzdluz linii Ko$cidl — spoteczenstwo, przyczyniajac sie w ten
sposob do jego poglebionej legitymizacji w srodowisku spolecznym'.
Imperatyw dobroczynnosci wyplywajacy z istoty chrzescijanstwa zde-
terminowal umiejscowienie postugi charytatywnej i dobroczynnej w roz-
budowanej strukturze instytucjonalnej Kosciota. Wykorzystanie zasad PR
w przypadku dzialalno$ci charytatywnej i dobroczynnej jest jak najbardziej
wlasciwym $rodkiem zarzadzania bogactwem tworzacej ja dziatalnosci.
Nalezy ja rozumie¢ jak najbardziej szeroko, czyli jako dazenie do nieustan-
nego rozwoju, ktdre jest wpisane w nature ludzka. Wyraza si¢ ono w dazeniu
do zdobywania materialnych i niematerialnych $rodkéw umozliwiajacych
osiggniecie pelni czlowieczenstwa. W praktyce obejmuje segmenty eduka-

150 T. Jarosz, Public relations jako narzedzie duszpasterskiej..., dz. cyt., s. 114.
151 Tenze, Religijne public relations - zarzgdzanie..., dz. cyt., s. 33.
152 Tamze, s. 33.
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cji, opieki medycznej, dziedzing obrony praw czlowieka, szeroko pojetego

bezpieczenstwa, w tym socjalnego oraz rozwoju kulturalnego'>.

3. Aktywnos¢ wizerunkowa Kosciola w Polsce

Koscidl stara si¢ korzystac z wielu narzedzi PR stuzacych osigganiu wza-
jemnego zrozumienia w kontaktach z otoczeniem, promowania wlasnego
przeslania, propagowania wartosci chrzescijanskich, popularyzowania sze-
roko rozumianych dziatan spotecznych, w tym przede wszystkim ewangeli-
zacyjnych. Przykladem sg rézne inicjatywy, ktore stuza nie tylko tworzeniu
nowych form i ptaszczyzn dialogu z otoczeniem Kosciota, ale takze pozwalaja
pokaza¢ Kosciot jako instytucje kreatywna, otwarta na nowe rozwigzania,
idgca z duchem czasu'*.

Dzieto Nowego Tysiaclecia to najwieksza fundacja stypendialna w Pol-
sce, przyznajgca ok. 2000 stypendiow rocznie. Dzialanie to jest przemyslang
strategig docierania do mlodziezy zdolnej, a przy tym pochodzacej z rodzin
ubozszych. Fundacja obok programu stypendialnego zajmuje si¢ takze
przyznawaniem nagrody TOTUS (od 2002 roku). W dziataniach Fundacji
stworzono swoisty mechanizm perpetuum mobile, a cato$¢ dzieta charak-
teryzuje inkluzyjnos¢ i szukanie nie ,,patronéw medialnych”, a partneréw.
Wazng cechg jest rdwniez transparentnos¢: publiczne sprawozdania, strategia
pelnej otwartosci informacyjne;j'>.

Innym waznym dzialaniem z zakresu PR Kosciola jest organizowanie
pochodu Trzech Kroéli. Zaczelo si¢ od szkolnych jasetek w srodowisku Sto-
warzyszenia Wspierania Edukacji i Rodziny ,,Sternik”, w prowadzonej pod
Warszawa szkole, potem rozrosly si¢ one do tego stopnia, ze trzeba byto wy-
naja¢ Sale Kongresowa w Warszawie, wreszcie stowarzyszenie zorganizowato
Orszak Trzech Krdli - jasetka uliczne, w pierwsza niedzielg stycznia 2009
roku. Z Placu Zamkowego w stolicy wyruszyl imponujacy pochdd, ktdry
przeszed! ulicami Starego Miasta na Rynek Nowego Miasta, gdzie orszak
zlozyl poklon przed Dziecigtkiem Jezus. Termin jasetek jest przemyslany,
media s3 wowczas ,,glodne”, gdyz jest to czas niewielu wydarzen, a profesjo-

133 Tamze, s. 34-35.

154 Zob. P. Celej, M. Kaczmarczyk, Public relations Kosciota katolickiego. Wybrane przy-
ktady dziatan wizerunkowych ze szczegélnym uwzglednieniem diecezji sosnowieckiej,
w: M. Kaczmarczyk (red.), Problemy komunikacji spofecznej. Pétroczni Instytutu
Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej Wyzszej Szkoly Humanistycznej w Sosnowcu,
Sosnowiec 2009, s. 83.

155 M. Przybysz, Kreowanie wizerunku Kosciota w mediach..., dz. cyt., s. 29.
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nalnie zorganizowane, efektowne wizualnie jasetka staja si¢ dobrym tematem
i wiekszo$¢ medidow pozytywnie relacjonuje informacje o tym wydarzeniu.
Sukcesem akgji jest indywidualne dotarcie do dziennikarzy, rozumienie ich
potrzeb, a takze atrakcyjno$¢ samej oprawy'**.

Sposobem na promocje Kosciola, zaczerpnigtym z szerokiego spek-
trum narzedzi komercyjnego marketingu i PR, jest udzial w targach pro-
mocyjnych. W kwietniu 2008 roku w murach Katolickiego Uniwersytetu
Lubelskiego zorganizowano I Targi Zakonne, w trakcie ktérych mozna byto
odwiedzic¢ stoiska dziatajacych w Lublinie i regionie zgromadzen zakonnych
oraz zapoznac sie z ich historig i dziatalnoscig. Inicjatywa ta miala na celu
promocje dzialan koscielnych oraz zwigkszenie liczby powotan'”.

Takze spotkanie mlodziezy nad Lednica jest wydarzeniem z zakresu PR
Kosciofa. Jest to wydarzenie atrakcyjne medialnie, zawiera plan strategiczny
rozpisany na lata, niesie w sobie chrzescijanskie oredzie. Po raz pierwszy spo-
tkanie zostalo zorganizowane w 1997 roku przez ojca Jana Gor¢ OP u zrodet
polskosci. W sposéb regularny odbywaja si¢ do dzi$, tematyczne, zwigzane
z przezyciem emocjonalnym dla uczestnikéw, posiadajace wszelkie zalety
medialnosci: taniec, piekne §piewy, gadzety, przestanie papieza. Scenariusz
uroczystosci to koncepcja spotkania prowadzonego dla kazdego, w sposdéb
wartki, szybki, zaskakujacy, zmienny"*.

Kosciol stara si¢ zaistnie¢ takze w $wiecie wirtualnym, zdajac sobie
sprawe, ze wlasnie tam mozna spotka¢ mtodych ludzi, ktorzy dzieki sieci
maja szanse poznac przestanie Kosciota. Idee Zycia zakonnego przedstawiaja
i promujg m.in. nastgpujace portale: zyciezakonne.pl oraz zakony-zenskie.
pl. W powyzszych serwisach publikowane s informacje o wydarzeniach
odbywajacych sie w poszczegdlnych klasztorach czy placowkach zakonnych,
a takze relacje z réznych inicjatyw duszpasterskich'.

Takze Marsz dla Zycia, organizowany w kilkudziesieciu miejscach w Pol-
sce, jest wydarzeniem promujacym w sposob regularny wazne dla Kosciota
wartosci, jakimi sg szacunek dla zycia od poczecia az do naturalnej §mierci
i ochrona zycia poczgtego, a takze rodziny. W niektérych miejscach idea
ta gromadzi osoby zainteresowane ideg poparcia powyzszych wartosci od

156 Tamze, s. 29.

P. Celej, M. Kaczmarczyk, Public relations Koéciota katolickiego..., dz. cyt., s. 84.
M. Przybysz, Kreowanie wizerunku Kosciota w mediach..., dz. cyt., s. 30.
P. Celej, M. Kaczmarczyk, Public relations Kosciota katolickiego..., dz. cyt., s. 86.
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2003 roku. Jest to inicjatywa promujgca wartos¢ rodziny, ktérej podstawa
jest malzenstwo rozumiane jako zwigzek mezczyzny i kobiety'®.

W tym miejscy nalezy réwniez zauwazy¢ szeroka dzialalnodci Radia
Maryja - jedynego ogélnopolskiego nadawcy katolickiego. Torunska roz-
glos$nia emituje codziennie calodobowy program o charakterze religijnym
oparty na trzech filarach: modlitwie, katechezie i kontakcie ze stuchaczamij
jest pierwszym interaktywnym radiem w Polsce'®".

Od 30 lat Radio Maryja przybliza stuchaczom tresci religijne, spoteczne
oraz historie Polski. Niewatpliwie prezentowana przez Radio Maryja wizja
$wiata, tresci zawarte w poszczegolnych audycjach s3 odmienne od tych,
ktére znalez¢ mozna w mediach tzw. gtéwnego nurtu. Pomimo licznych
oszczerstw kierowanych pod adresem torunskiej rozgtos$ni, majacych na
celu jej dyskredytacje, fenomen Radia Maryja byt wielokrotnie zauwazany
i doceniany. Uczynili to m.in. mieszkancy Torunia w plebiscycie na Wyda-
rzenie Stulecia zorganizowanym w 2018 roku z okazji 100. rocznicy powrotu
Torunia do wolnej Polski. Wydarzenie Stulecia mieszkancy wybierali sposréd
35 propozycji. Najwiecej gtoséw uzyskalo powstanie Radia Maryja w 1991
roku. Wydarzenie wyprzedzilo w plebiscycie m.in. powotanie Uniwersytetu
Mikotaja Kopernika oraz wpisanie Zespolu Staromiejskiego Torunia na liste
$wiatowego dziedzictwa UNESCO w 1997 roku'®.

W 2017 roku Komisja Episkopatu Polski ds. Misji wyréznita Radio Ma-
ryja, w kategorii ,informacja medialna” medalem ,,Benemerenti in Opere
Evangelizationis™'%’. Warto w tym miejscu nadmieni¢, ze w 2021 roku ojco-
wie redemptorysci z Radia Maryja zostali uhonorowani nagroda Instytutu
Pamieci Narodowej ,,Kustosz Pamigci Narodowej” za utrwalanie pamieci
o bohaterstwie Polakow w czasie II wojny swiatowej'®*.

160 M. Przybysz, Kreowanie wizerunku Kosciota w mediach..., dz. cyt., s. 31.

't Por. T. Rydzyk, W stuzbie Bogu i Ojczyznie. Apostolski wymiar Radia Maryja, Warszawa
2011, s. 22.

Por. M. Kujawa, Plebiscyty 100-lecia rozstrzygniete, https://www.torun.pl/pl/plebiscy-
ty-100-lecia rozstrzygniete, 25.09.2021; zob. Powstanie Radia Maryja wydarzeniem
stulecia w Toruniu, https://www.radiomaryja.pl/informacje/powstanie-radia-maryja-
wydarzeniem-stulecia-w-toruniu/, 25.09.2021.

163 Zob. BP KEP, 50 lat Komisji Episkopatu ds. Misji; przyznano medale ,,Benemeren-
ti”, https://episkopat.pl/50-lat-komisji-episkopatu-ds-misji-przyznano-medale-
benemerenti/, 25.09.2021.

Zob. J. Sadej, Nagroda za przywracanie prawdy historycznej, https://naszdziennik.pl/
polska-kraj/239580,nagroda-za-przywracanie-prawdy-historycznej.html, 25.09.2021.
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Z kolei w lidcie z okazji jubileuszu XX-lecia powstania Radia Maryja,
papiez Benedykt XVI za posrednictwem kard. Tarcisio Bertone - Sekretarza
Stanu, skierowat do Rodziny Radia Maryja nastepujace stowa: ,W pierwszym
rzedzie na falach waszego Radia doswiadczy¢ mozna spotkania z Bogiem
poprzez modlitwe i katecheze™'®. Setki $wiadectw o nawrdceniach opubli-
kowane w serii ksigzek: By odnowic oblicze ziemi, codzienne rozmowy ze
stuchaczami na antenie s3 wymownym potwierdzeniem, Ze na przestrzeni
30 lat dziatalnosci Radio Maryja stalo si¢ dla wielu os6b swoista sykomorg'®,
dzieki ktdrej dostrzegajg przychodzacego Najswietszego Odkupiciela.

To oczywiscie nie wszystkie dziatania z zakresu PR Kosciota, jednakze
juz przytoczone przyklady swiadczg, jak zréznicowanym procesem jest
ksztaltowanie wizerunku tak zlozonej i zywej rzeczywistosci, jaka jest Ko-
$ciot katolicki w Polsce'®’.

Zakonczenie

Nowe opracowania naukowe i badania odslaniajg kolejne aspekty zlo-
zonego procesu wzajemnego dostosowania natury i specyfik instytucji ko-
$cielnych do istoty PR oraz swoistosci charakteryzujacych je form przekazu.
W $wietle zarysowujacego sie obrazu wzajemnych powigzan mozna przewi-
dywa¢, ze w najblizszym czasie faktem stanie si¢ zaistnienie religijnych PR.

Koscidt korzysta z wielu narzedzi PR stuzacych osigganiu wzajemnego
zrozumienia w relacjach z otoczeniem, promowania wlasnego przestania,
propagowania wartosci chrzescijanskich, popularyzowania szeroko rozu-
mianych dziatan spotecznych, w tym przede wszystkim ewangelizacyjnych.
Podejmowane przez Ko$ciot dziatania z zakresu PR stuzg nie tylko tworzeniu
nowych form i ptaszczyzn dialogu z otoczeniem Kosciota, ale takze pozwalajg
pokazac Kosciol jako instytucje kreatywna, otwarta na nowe rozwigzania,
idacg z duchem czasu.

Odpowiadajac na pytanie postawione we wstepie niniejszego artykutu
o mozliwos$¢ uzycia PR w szeroko pojetej dziatalnosci Kosciola, nalezy
podkresli¢, ze bedac rzeczywistoscia nie z tego $wiata, jako dom nie rekg

15 2011.12. - Rzym - Sekretariat Stanu, Przestanie Sekretarza Stanu Stolicy Apostolskiej
na 20. rocznice powstania Radia Maryja, https://www.zyciezakonne.pl/dokumenty/
kosciol/inne-kongregacje-i-urzedy-stolicy-apostolskiej/2011-12-01-watykan-
przeslanie-sekretarza-stanu-stolicy-apostolskiej-na-20-ta-rocznice-powstania-radia-
-maryja-28496/, 25.10.2021.

1 Por. Lk 19, 4.
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198, ale jednocze$nie jako instytucja obecna na tym swiecie, Ko$ciot

uczyniony
musi dba¢ o swdj wizerunek, bo jest oceniany przez opini¢ publiczna'®.
Z tego powodu potrzebuje dlugofalowych dzialan, w ktére wpisuje si¢ PR.

Zagadnienie znaczenia PR w ksztaltowaniu wizerunku Kosciota kato-
lickiego, zawarte w temacie artykulu, stanowi wazng kwestie w kontekscie
sytuacji panujacej we wspolczesnym swiecie. Przed ludzmi Kosciota stoi
zadanie do coraz lepszego zrozumienia istoty i mechanizméw PR, a takze
jego funkcji i mozliwo$ci wykorzystania w swojej dziatalno$ci na rzecz bu-
dowania pozytywnych skojarzen wokoét Kosciota katolickiego.

W odpowiedzi na kryzys drazacy wspotczesny Koscidl, przede wszystkim
nalezy podejmowac proces nieustannego nawracania poprzez pelniejsze
zwrdcenie si¢ w ku Bogu w modlitwie i gorliwosci zycia. Z drugiej za$ strony
nalezy mie¢ $wiadomo$¢, ze wizerunek Kosciota podlega prawidtom i regu-
fom medialnym. Stad tez powinno si¢ coraz $mielej dazy¢ do implementacji
zasad PR w ksztaltowaniu komunikacji wizerunkowej Ko$ciota. Nie jest to
wcale przejaw mody czy podazania za nowinkami. Troska o wizerunek jest
odpowiedzig Kosciota na wyzwania wspdtczesnosci i wynika z teandrycznego
charakteru eklezjalnej rzeczywistosci.

Streszczenie

Koscidt katolicki jako instytucja bosko-ludzka i jako wspdlnota wiernych
uczestniczy w tej samej rzeczywistosci spolecznej, ktéra podlega dzialaniu
public relations. Majac to na uwadze, gléwnym celem niniejszego artykutu jest
odpowiedz na pytanie o mozliwos¢ uzycia PR w szeroko pojetej dzialalnosci
Kosciofa. Na ile zasadnym wydaje si¢ wykorzystanie narzedzi PR w ksztalto-
waniu pozytywnego wizerunku Ko$ciofa katolickiego? Autor postawit sobie za
zadanie wskazanie, w jaki sposoéb odpowiednie wykorzystanie PR przyczyni
sie do usprawnienia komunikacji Kosciota z otoczeniem, a co za tym idzie —
ksztaltowania jego pozytywnego wizerunku. Jest to o tyle wazne zagadnienie,
gdyz w podejsciu do PR panuja spore kontrowersje. Jedni uwazaja, ze zastoso-
wanie tego rodzaju metod w przestrzeni Kosciola katolickiego jest wymogiem
wspolczesnosci, z kolei wedlug innych jest to przejaw mody.

Slowa kluczowe: Kosciol katolicki, wizerunek, komunikacja, public relations.

1% Por. 2 Kor 5, 1.
169 Zob. P. Marzec, Promocja osobista w Kosciele katolickim, Lublin 2005, s. 7.
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THE MEANING OF PUBLIC RELATIONS IN THE
SHAPING THE IMAGE OFCATHOLIC CHURCH

Summary

The Catholic Church as a devine and human institution and as a community
of belivers, participates in the same social reality which falls under the scope
of public relations. With this in mind, the main purpose of this article is to
answer the question about the possibility of using PR in the wide understood
activity of the Church. How justified does it seem to be to use PR tools in sha-
ping a positive image of the Catholic Church? The author set himself the task of
indicating how appropriate use of PR will contribute to the improvement of the
Church’s communication with the environment as a result is shaping a positive
image. This is an important issue because there is considerable controversy in
the approach to PR. Some people believe that the use of such methods in the
space of the Catholic Church is a modern requirement, while others believe
that it is a fashion statement.

Keywords: Catholic Church, image, communication, public relations
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JAK CIE WIDZA W ,,KAMERCE”.
MODA W HOME OFFICE

Pandemia, ktéra wybuchta w 2020 r., zaskoczyta wszystkich. To, co przed
pandemig dla pracownikéw biurowych wydawalo si¢ niemozliwe, nagle stalo
sie codziennoscig. Akcja #zostajewdomu dla wielu 0séb oznaczala zamia-
ne biura w centrum miasta na home-office, a szpilek i garnituru na kapcie
i wygodne ubrania. Zamiast pracy przy biurku w urzedzie, przedsigbiorstwie
czy korporacji pracownicy nagle znalezli si¢ w domowym zaciszu z lapto-
pem na kolanach. Powszechny home office sprawit, ze do pracy zakladano
ubrania wygodne, komfortowe, ktére byly wytchnieniem od ,,sztywnych”
i formalnych ubran.

Celem artykulu jest ukazanie jak Polacy ubieraja si¢ podczas pracy
zdalnej. Artykul stanowi efekt badan dotyczacych ubioru w home office.
W podjetych badaniach dokonano weryfikacji ubioru zaktadanego podczas
pracy zdalnej w domu a pracy w biurze. Material badawczy stanowily an-
kiety. Przeprowadzono je w maju 2021 roku czyli po kilkunastu miesigcach
pandemii. Uzupelnieniem artykulu sg wskazania, co czyni¢, aby ulepszy¢
swoj wizerunek w oczach rozmoéwcow podczas wirtualnych spotkan i wy-
stapien medialnych.

Dwa pierwsze pytania w ankiecie stanowita metryczka. W ankiecie
internetowej wziety udzial 124 osoby wsréd nich bylo 54,8% kobiet i 45,2%
mezczyzn.

Karolina Dziewulska-Siwek - doktor, teoretyk i praktyk rzecznictwa prasowego.
Absolwentka Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie. Zdoby-
wanie warsztatu dziennikarskiego rozpoczeta w mediach publicznych: Polskim Radiu
i Telewizji Polskiej. Byta PR-owcem organizacji charytatywnej i ostatnim rzecznik-
iem prasowym Agencji Rynku Rolnego. Wyktada na Akademii Kultury Spotecznej
i Medialnej w Toruniu. Prowadzi szkolenia z kompetencji medialnych i komunikacji
interpersonalne;j.
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Ptec:

124 odpowiedzi

@ Kobieta
@ Mezczyzna

Respondenci byli w wieku od 18 do 60 lat. Najwigksza grupe stanowili
ankietowani w wielu 18-24 lata, czyli studenci. W badaniu wzigto ich udziat
39,5%. Na drugim miejscu, uplasowali si¢ badani w wielu 31-40 lat, ktérych
bylto 29%. Na trzecim za$ osoby w wieku 41-50 i byto ich 12,9%. Badanych
w wieku 25-30 bylo 8,9%. Niemal podobnie byto wiréd oséb w wieku do 51
do 60 roku zycia. Stanowili oni 8,1%. Najmniej bylo 0séb po 60 roku zycia,
stanowili oni tylko 1,6% ankietowanych.

Wiek:

124 odpowiedzi

@ 1824
@® 25-30
31-40
@ 41-50
@ 51-60
® 60+

Trzecie pytanie dotyczyto miejsca, w ktdrym wykonuje ankietowani pra-
cowali lub uczyli si¢. Najwiecej 0séb odpowiedzialo, ze uczy si¢ zdalnie lub
hybrydowo. Stanowilo to 39,5%, co pokrywa sie wraz z wiekiem respondo-
wanych z poprzedniego pytania. 23,4% oséb ankietowanych odpowiedziato,
ze pracuje zmiennie, zaréwno zdalnie, jak i hybrydowo. Natomiast po 18,5%
wybralo odpowiedz, ze pracuje w sposob mieszany, zaréwno w biurze jak
iw domu jak. 18,5% pracuje tylko hybrydowo.
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Ktére ze stwierdzen Panal/i dotyczg? *

124 odpowiedzi

@ pracuje zdalnie
@ pracuje hybrydowo
pracuje zdalnie i hybrydowo
@ ucze sie zdalnie lub hybrydowo

W co jest Pan/Pani ubrany podczas pracy zdalnej? - tak brzmialo czwarte
pytanie w ankiecie. Udzielono na nie 122 odpowiedzi, co oznacza, ze dwie
osoby pomingly odpowiedz na to pytanie. Najwigcej zaznaczono odpowiedzi
»ubranie noszone po domu «podomowe»”. Te odpowiedz wybralo 75 oséb
czyli 61,5%. Natomiast 23 osoby (18,9%) ,ubiera si¢ tak jakby pracowato
w biurze”. 21 0s6b czyli 17,2% ankietowanych zaktada elegancka gore z wy-
godnym dofem (dresy, leginsy). A 13 0s6b (10,7%) sposrod ankietowanych
zaznaczylo, ze jako ubranie do pracy zdalnej wybiera ,wygodna sukienke”,
takze 13 0s6b (10,7%) ,,modny i migkki dres” Natomiast 9 0séb (7,4%) od-
notowalo, ze pracuje w pizamie. Pytanie pozostawialo mozliwo$¢ wpisania
odpowiedzi inne. Z tej mozliwosci skorzystalo cztery osoby. Po jednej osobie
wpisalo takie odpowiedzi ,,tak jak do pracy, zalezy, o ktorej zaczynam’, ,w to,
co mam akurat ochot¢’, ,,tak jak ubieram si¢ zazwyczaj’, ,,«podomowe», jesli
nie mam zaplanowanych spotkan online”.

W co jest Pan/Pani ubrany podczas pracy zdalnej?

122 odpowiedzi

75 (61,5%)

ubranie noszone po domu pod. ..

modny i miekki dres 13 (10,7%)
—9 (7,4%)

13 (10,7%)
21 (17,2%)
23 (18,9%)

pizame
wygodng sukienke
elegancka géra + wygodny dof..

ubieram sie tak, jakbym praco. .

0,8%)

Tak jak do pracy, zalezy o ktére... 1(

1(0,8%)
1(0,8%)
1(0,8%)

‘W to na co mam akurat ochote....
Tak jak ubieram sie zazwyczaj. ..

"podomowe" jesli nie mam zapl...
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Piate pytanie dotyczylo ubioru podczas spotkan on-line. Prawie 44% (54
osoby) ankietowanych wybralto odpowiedz ,,to, co nosze¢ codziennie podczas
pracy zdalnej” co oznacza, Ze osoby nie zmieniajg ubrania na czas spotkan
przed komputerowg kamerg. 30,9% (38 osob) ankietowanych zaznaczylo
odpowiedz, ze ,,moje ubranie od stop do glowy jest eleganckie”. Na trzecim
miejscu wérdd respondentéw uplasowala si¢ odpowiedz ,elegancka goéra
(koszula marynarka) + spodnie dresowe”. Wybrato ja 22,8% (28 oséb). Nato-
miast 3,3% czyli 4 osoby zaznaczyly, ze pozostaja w pizamie. W tym pytaniu
az 6 0s6b skorzystalo z mozliwosci inne. Byly to odpowiedzi ,,mam spotkan
online, ale na okoto 30-60 minut jestem w biurze, wéwczas mam elegancka
gore i zwykly dot”, ,,zalezy, jaki charakter ma spotkanie”, ,,ubranie codzien-
ne, jak do pracy”, ,,domowe”, czy wygodny dres oraz T-shirt. Z odpowiedzi
wynika, ze one nie r6znig si¢ zbytnio od zaproponowanych w ankiecie.

Jakie ubranie zaktada Pan/Pani jesli zaplanowane ma spotkanie on-line?

123 odpowiedzi

elegancka gora (koszula, mary 28 (22,8%)

to, co nosze codziennie podcza... 54 (43,9%)

pozostaje w pizamie

moje ubranie od stop do glowy 38 (30,9%)

Domowe: 1(0,8%

)
11(0,8%)
1(0,8%)
1(0,8%)
)

)

W pracy zdalnej nie mam spotk
Wygodny dres oraz T-shirt
Zalezy jaki charakter ma spotk...

Nie mam spotkan online, ale n 1(0,8%

ubranie codzienne, jak do prac... 1(0,8%

Szoste pytanie dotyczyto wkladanego obuwia podczas pracy w domu.
Odpowiedzi udzielily wszystkie osoby. Ponad polowa wybrata kapcie. Byto
to 54,8% ankietowanych, czyli 68 0sob. 23,4%, czyli 29 0sdb, zaznaczylo, ze
nie nosi obuwia, pozostaje tylko w skarpetkach. 5,6% (7) 0séb zaznaczylo,
ze zaklada pantofle. Odpowiedz ,,mam bose stopy” wybralo 10,5% czyli 13
0s6b. Pozostale 7 0s6b co tez stanowi 5,6% 0s6b wybralo mozliwos¢ wpisania
swojej odpowiedzi. Byly to odpowiedzi ,,pétbuty’, ,jak do pracy’, ,,zawsze
szpilki nawet w domu”, ,,ortopedyczne’, ,,skarpety”, ,wyjsciowe”, ,,réznie”.
Tak jak w poprzednim pytaniu tak i w tym sg one zbiezne z zasugerowanymi
odpowiedziami. R6znig si¢ tylko nazewnictwem.
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Jakie wktada Pan/Pani buty?

124 odpowiedzi

@ pantofle
@ kapcie
zaktadam tylko skarpetk
@ mam bose stopy
@ Jak do pracy
@ Pétbuty
@ Zawsze szpilki nawet w domu
® Oriopedyczne

1712V

Ostatnie pytanie dotyczyto kolorystyki. Pytanie brzmialo ,W jakim
kolorze najczesciej Pan/Pani nosi ubrania podczas pracy zdalnej?”. Byt to
tekst krotkiej odpowiedzi. Tutaj zdarzaly si¢ rézne odpowiedzi, czgsto nie-
jednoznaczne. 33% ankietowanych wpisalo, ze zaklada ubrania w ciemnej
kolorystyce (czarne, szare, granatowe), 9% wpisalo, ze wybiera dos¢ eleganckie
zestawienie - biel i czern lub biel i granat. 19% nie wpisalo konkretnego koloru,
a wybralo odpowiedz réznie, 5% zdecydowalo si¢ na odpowiedz kolorowe.
Byly tez osoby, ktdre zaktadajg ubrania w konkretnym kolorze. Niebieskie nosi
3% ankietowanych, 2% biale, 1% czerwone, 0,5% zielone i w kolorze fuksji
3% ankietowanych. 3% wpisalo, ze wybiera pastele, takze 3% ankietowanych
nie zwraca na to uwagi. 1% ankietowanych wpisal ulubione, kolory ziemi,
kolory dodajace energii. W tym pytaniu ankieter nie przewidzial az tak duzej
réznorodnosci odpowiedzi i wybral mozliwos¢ kroétkiej odpowiedzi. Tak jak
bogata byla kolorystyka. tak tez bogate byty odpowiedzi.

Wyniki badan pokazuja, ze podczas pracy zdalnej Polki i Polacy stawiaja
na wygode. Wybierajg ubrania migkkie, luzne, czy do$¢ czgsto pozostaja
w tym, co noszg po domu na co dzien. W czasie pandemii na bok odstawili
eleganckie ubrania, a jezeli maja w pracy spotkanie on-line to w zdecydo-
wanej wigkszosci stawiajg na polowiczng elegancje.

Przez rokiem 2020 zdarzalo si¢, Ze podczas udzielenia wypowiedzi setki
osoba wystepujaca przed kamera byta uprana ,,potowicznie” czyli od pasa
w gore elegancko, a od pasa w dot dos¢ swobodnie. Jednym z takich ubranio-
wych zabiegéw pochwalil si¢ Borys Budka, kiedy to w upaly wystapil przed
kamerg w marynarce, koszuli i pod krawatem oraz szortach, a na stopach
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miat tylko japonki'”®. Zdjecie wrzucone przez polityka na Facebooka i Insta-
grama zyskalo dos¢ duzy zasieg i bylo wielokrotnie powielane w mediach.
Jednak traktowane bylo z przymruzeniem oka. Jednak taki stréj podczas
pandemii stal si¢ niemal codziennoscia. Elegancja polowiczna cho¢ byta
zauwazalna tylko przez domownikéw to czesto stosowana podczas spotkan
on-line. Jak pokazuje ankieta, niemal % ankietowanych stosuje takie wlasnie
rozwigzania. Niosg one pewne ryzyko, gdyz w razie zmiany pozycji, powsta-
nia, taki ubidr z pewnoscig bedzie zauwazony.

Jeszcze do niedawna dresy byly symbolem kleski, ktora oznaczala utrate
kontroli nad wlasnym zyciem i waga. Utarlo sie, ze to stréj mtodych mam,
ktdre wigkszos$¢ dnia spedzaja w domowych pieleszach. To takze byt ubior
na jogging, wyjscie z psem, czy szybkie zakupy. Przyzwolenie na ich nosze-
nie przyniosta dopiero pandemia, kiedy to zycie zawodowe przeniosto si¢
do domu. Dres stat si¢ stuzbowo-domowym uniformem. Stat sie nie tylko
modny;, ale tez potrzebny.

Dresy to dos¢ uniwersalny element garderoby, ale tez jeden z bardziej
kontrowersyjnych. Przeszedl wiele zawirowan. Dres znanej marki moze
okresla¢ wysoki status spoleczny. Moze takze symbolizowa¢ przynaleznosé
do gangdéw lub subkultur. Wielokrotnie powracal do lask projektantéow. Za
prekursora dreséw uznaje si¢ Emila Camuseta, zalozyciela Le Coq Sportif,
marKki, ktdra znana jest do dzis'”'. Poczatkowo byly to szare spodnie z bawelny,
w ktorych atleci, mogli swobodnie ¢wiczy¢. Wezesniej ¢wiczyli w grubych
welnianych strojach. Spodnie dresowe Emil Camuset zaczat szy¢ okoto 1920
roku, za namowg corki, wezesniej szyt tylko rajstopy i skarpety. Pozniej fir-
ma Firma Le Coq Sportif'’> miala w swojej ofercie wiele strojow sportowych,
a z czasem stala si¢ dostawcy strojow dla federacji sportowych zaréwno
w Wielkiej Brytanii, jak i we Francji. Natomiast za prekursora bluzy dresowej
uwaza si¢ Benjamina Russela, Amerykanina. Jego firma Russell Manufactu-
ring Co w 1920 r. zaczela szy¢ szare bluzy z bawelny. Oferta meskich strojow
rozszerzala si¢, natomiast stroje do ¢wiczen dla pan pojawily si¢ dopiero po
1938 r. Natomiast komplet dreséw, spodnie i bluza, z domieszka nylonowych
wiokien pojawil sie w 1967 r. i wyprodukowata je firma Adidas. W tym tez

0 To zdjecie rozbawito internautéw. Borys Budka udziela wywiadu TVN... w krotkich
spodenkach i japonkach w: https://wpolityce.pl/polityka/460561-borys-budka-udzie-
la-wywiadu-tvn-w-krotkich-spodenkach?tbclid=IwAR1IHQJS20FKCNtUdH-
c90RqOHhipBAI3ljlvswiy310mcSZ-4vCYJ8e7ALGc (dostep: 04.12.2021).

Notre histoire w: https://www.lecogsportif.com/notre-histoire.html (dostep: 04.12.2021).
Tlumaczenie z francuskiego oznacza kogut atletyczny.
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roku dres zaprezentowano oficjalnie. Modelem byt niemiecki pitkarz, Franz
Beckenbauer. Ten pokaz zapoczatkowal noszenie dresu przez sportowcow. 172

W latach 70. XX wieku dres zaczeto nosic na fali popularnoéci sportu,
zdrowego stylu Zycia i diet. Duze znaczenie w tych popularyzacjach mialo
kino. ,,Do popularyzacji dreséw przyczynily si¢ produkcje filmowe, np. ,,Roc-
ky”. Pamietacie stynng scene biegu po schodach prowadzacych do filadelfij-
skiego Muzeum Sztuki? Sylvester Stallone mial na sobie zwykty szary dres
i czarne Conversy”'”* — przypomina autorka bloga Kapuczina. Poza filmem
przeniknat takze do hip-hopu. Raperzy umilowali wszystko dresowe co miato
trzy paski. Styl ten polubily takze brytyjskie piosenkarki, ktére lansowaly
dresy w potaczeniu z topem i sneakersami'”>. W Polsce latach 90. kojarzone
byty z ,dresiarzami” czy ,,blokersami” z PRL-owskich blokowisk. W 2020,
roku pandemicznym, stal si¢ obowigzkowym elementem codziennej garde-
roby. Doczekal si¢ tez wielu przymiotnikéw: komfortowy, modny, stylowy.

Cho¢ obostrzenia rozluznily sie i zdecydowanie mniej 0sob pracuje juz
w domu to, pracownikom trudno powrdci¢ do starej garderoby. Zapewne
wplyw ma na to zmiana sylwetki spowodowana kilkoma nadprogramowymi
kilogramami, ale réwniez przyzwyczajenie do noszenia wygodnych ubran.
Mozna zatem zauwazy¢, ze moda domowa przenosi si¢ na ulice, tworzac
uliczny styl'”°. I cho¢ street fashion powstat w latach 80. XX wieku'”” to po-
wrocil w nowej odstonie za sprawg pandemii. Charakteryzuje go przede
wszystkim oryginalno$¢, luz i wygoda. Ten luzny i niezobowigzujacy styl
ubierania korzysta czesto z nieoczywistych polaczen, laczac eleganckie
ubrania ze sportowymi elementami garderoby, uzupelniajac go stylowymi
dodatkami. Swietnie sprawdza si¢ w mniej oficjalnych sytuacjach, w ktérych
nie obowigzuje dress code. Dlatego tez bluzy i spodnie dresowe w réznych
kombinacjach sg adaptowane do strojow wyjsciowych.

Ponadto marki odziezowe chetnie do swej oferty wprowadzajg kolekcje
homewear i na biezaco dodajg nowosci. Wynika to z zapotrzebowania klien-

7 Dres nie jedno ma imie - historia, przeznaczenie, stylizacje w: https://kapuczina.

com/2020/07/dres-nie-jedno-ma-imie-historia-przeznaczenie-stylizacje.html (dostep:
04.12.2021).

Tamze.

Sneakersy buty treningowe, ktére cho¢ przeznaczone do ¢wiczen, ale coraz czesciej
noszone s do codziennych stylizacji.

Moda uliczna - na czym polega street fashion? w: http://www.najlepszemedia.pl/
moda-uliczna-na-czym-polega-street-fashion/ (dostep: 04.12.2021).

Por. A. Grudzinska-Pham, Narodziny street style nowy rozdzial w historii mody,
w: ,,Sztuki. Czasopismo o sztukach nieczystych” (2016) nr 2, s. 31-38.
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tow'”®. Projektanci zaczeli tworzy¢ ubrania modne i wygodne do noszenia
po domu. Ich lista jest dluga. Mozna do niej zaliczy¢ nie tylko dresy, ale
chociazby legginsy, bluzy, t-shirty, czy dzianinowe sukienki. Przykladem
moze tu postuzy¢ polska marka odziezowa Vissavi, ktora tworzy i sprze-
daje eleganckie sukienki na kazdg okazj¢. Jednak pandemia sprawila, ze
obok maseczek ochronnych w ofercie marki pojawily si¢ sukienki dresowe,
spodnie dresowe i bluzy. Polska marka zapewnia, ze ,,ubrania w sportowym
stylu zapewniajace swoim posiadaczom komfort i wygode noszenia staty sie
jedna z popularniejszych kategorii odziezowych, po ktére siegaja obecnie
kobiety”'”®. Co prawda nie jest tam nic powiedziane wprost, nie pada stowo ani
lockdown ani pandemia, ale zauwazy¢ mozna, ze marka podaza niewatpliwie
za zapotrzebowaniem swoich klientek. W pazdzierniku 2021 r. w ofercie
sklepu internetowego w zakladce dresy bylo 29 produktéw (spodnie, bluzy,
tuniki)'® i 10 sukienek dresowych'®!.

Stréj zaktadany podczas pracy w domowym biurze wplywa nie tylko na
wizerunek, ale takze na wydajnos¢ pracownika. Stary i poplamiony dres czy
schodzona pizama rozleniwia. Siedzac w pizamie, czlowiek jest efektywny
tylko przez krotki czas, potem dopada go senno$¢, traci koncentracje i naj-
lepszym wyjsciem wydaje si¢ drzemka. To wlasnie str6j obok samopoczucia
mentalnego i nastawienia do wykonywania zawodowych obowigzkéw ma
znaczenie podczas pracy w domu. Bylejako$¢ w kwestii ubioru przeklada
sie nie tylko na produktywnos¢, ale tez decyzyjnos$¢ czy motywacje, o ktora
w domowym zaciszu niekiedy najtrudniej. Odpowiednie ubranie, uczesane
wlosy czy delikatny makijaz to kwestia samodyscypliny i pewnej higieny
zycia. Swiadomo$¢ zachowania schludno$ci pomaga wydajniej pracowac.
Ponadto klasyczny, schludny i jednocze$nie modny wyglad, dodaje pewnosci
siebie. Dlatego tez o swdj wyglad nalezy dba¢ kazdego dnia, dla siebie, a nie
tylko na pokaz.

178 W ostatnich miesigcach bardzo mocno wzrosta sprzedaz takich produktéw jak dresy,

pizamy, kapcie i szlafroki. Wiele marek wprowadzilo lub poszerzylo ten asortyment
w swoich kolekcjach, zdajac sobie sprawe, z¢ to nie chwilowy trend lecz cos, co zos-
tanie z nami na dluzej” wyjasnia Michal Kedziora z bloga Mr Vintage w: Zdalny styl
i szyk. Stréj Polaka na home office w: https://media.pracuj.pl/126583-zdalny-styl-i-
szyk-stroj-polaka-na-home-office (dostep: 04.12.2021).

17 Dresy w: https://vissavi.pl/74-dresy (dostep: 04.12.2021).

180 Tamze.

181 Sukienka dresowa w: https://vissavi.pl/szukaj?controller=search&s=sukienka+dresowa
(dostep: 04.12.2021).
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Oprocz schludnego i wygodnego stroju na prace w domu wplywa tez
kolorystyka ubran. Czarne ubranie nie motywujg do pracy w domu. Bra-
zowy ma skfonnos¢ do przygnebiania. Lepiej wybra¢ ubrania w zywszych
barwach. Zélty wzmacnia system nerwowy, rozjasnia myslenie i poprawia
pamig¢¢. Pomaranczowy zwigksza motywacje do dzialania oraz podnosi
poczucie wlasnej wartosci. Niebieski dziala pobudzajaco. Niestety kolory
jaskrawe, cho¢ maja pozytywne przestanie, moga zle wyglada¢ w kompute-
rowej kamerze. Zdecydowanie lepiej beda wygladac beze, szaroscii pastele.
To barwy, ktore dodajg energii, skutecznie pobudzajg i motywuja do pracy.
Biel natomiast przynosi spokdj i dobre samopoczucie, tagodzac przy tym
emocje. Jest dobrym lekarstwem na stres i daje poczucie swobody. Dlatego
do pracy z kamerg dobrze jest wybra¢ pastele, bardzo jasne, spokojne barwy.'®

Warto wspomnie¢, ze w pandemii pojawilo si¢ wiele artykutéw na temat
ubioru podczas pracy zdalnej'®’. Kazdy z nich jest pelen rad. Wskazéwki
publikujg sklepy odziezowe na swoich internetowych stronach. Na stronie
Moliera 2 mozemy znalez¢ nastepujaca rade: ,,Stréj podczas pracy zdalnej to
nie tylko gra pozoréw. Eleganckie ubranie pomoze Ci mentalnie przygotowac
sie do dnia pracy, a w razie rozméw wideo pokaze Twdj profesjonalizm i za-
angazowanie — nawet w domowych warunkach. Stosujac si¢ do tych zasad,
mozesz tez bez skrepowania otworzy¢ drzwi kurierowi — szczegélnie, kiedy
przyjdzie do Ciebie z paczka z Moliera 27'**. Natomiast , kiedy nie mamy
w planach zadnych spotkan, mozna sobie pozwoli¢ na mniej oficjalny stroj.
Nieograniczona swoboda nie powinna jednak prowadzi¢ do niechlujstwa —
z szacunku dla siebie i domownikéw warto zadbac o strdj, ktéry bedzie nie
tylko wygodny, ale réwniez schludny. Do wyboru mamy wiele ciekawych
opcji — w ofertach sklepéw nie brakuje modnych i wygodnych propozycji
stroju na home office”® - zacheca artykul na stronie internetowej marki
Recman. Poza tym taki artykul z poradami i dla pan czy panéw pelen jest
przyktadowych stylizacji wraz z linkami do ubran, ktére mozna naby¢ za
pomocy kilku kliknie¢ myszka.

182 Por. A. Fratczak-Bis, Jak ubraé si¢ do pracy, Gliwice 2017, 31-35.

'8 Por. Krétki poradnik, jak zaplanowac sobie home office w: https://ptakmoda.com/
fashion-magazine/2020/04/15/krotki-poradnik-jak-zaplanowac-home-office/ (dostep:
04.10.2021).

18 Jak ubrac sig do pracy zdalnej w: https://www.moliera2.com/blog/post/141-jak-sie-
ubrac-do-pracy-zdalnej--stylizacje (dostep: 04.10.2021).

185 Moda home office. Jak mezczyzna moze si¢ ubrac do pracy z domu? w: https:/[www.
recman.pl/blog/moda-home-office-jak-mezczyzna-moze-sie-ubrac-do-pracy-z-
domu.html (dostep: 04.12.2021).
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Od lat kréluje myslenie, ze ubrania podomowe to ubrania gorszej jakosci.
Zazwyczaj znoszone i zuzyte, czyli takie, ktdre powinno si¢ juz wyrzuci¢, ale
szkoda. Szkoda wyrzuci¢, wiec sie nosi. Dodziera je w domu. Kwarantanna
narodowa i czas pracy zdalnej staly sie idealng okazja do noszenia takich
wlasnie ubran. Kwesti¢ noszenia ubran podomowych komentuje stylistka,
Tatiana Szczech: ,,dlaczego w domu ma by¢ gorzej? Przeciez wtedy gléwnie
ubieramy si¢ dla siebie i swoich najblizszych. Wygodnie nie musi oznacza¢
byle jak, tagodnie mowigc”*#. Zdarzy¢ sie moze, ze ta bylejako$¢ moze by¢
widoczna w kamerze laptopa w sytuacji, kiedy wypadnie nieplanowane
spotkanie online. Dlatego warto zawsze wyglada¢ schludnie. ,Nigdy nie
wiesz, z kim bedziesz sie dzi$ taczyt przez ekran komputera®®” — przestrzega
Aleksandra Slifirska.

Poza naleznym ubraniem do zaprezentowania si¢ w kamerce potrzebne
jest odpowiednie o$wietlenie, ustawienie kamery, dzwigk i tlo. Dobre usta-
wienie §wiatla ma ogromne znaczenie. Do uj¢¢ twarzy najlepsze bedzie roz-
proszone $wiatto dzienne, ktore pada z przodu lub delikatnie z boku. Wtedy
twarz bedzie wygladata §wiezo i promiennie, a zmeczenie i zmarszczki beda
mniej widoczne. Swiatto padajace z okna jest bardzo plastyczne i sprawia,
ze wyglad jest bardzo naturalny. Nie jest dobre usadzenie si¢ plecami do
okna poniewaz twarz bedzie wygladata ciemno. W przypadku korzystania
ze $wiatla sztucznego dobrze jest skorzystac z zasady Three Point Lighting.
To zasada uzywana podczas krecenia filméw polegajaca na oswietlenia
obiektu w kadrze, ktora zaklada trzy zrodla swiatta'®. Taka sama zasade
mozemy wykorzysta¢ podczas naszej domowej wideokonferencji, uzywajac
znalezionych w domu lampek biurkowych. Swiatto gtéwne - rysujace — ma
najwigkszy wpltyw na wyglad obiektu, umieszczamy je po jednej ze stron
laptopa. Dla zréwnowazenia powstajacych tak zwanych luk przy o$wietleniu

186 M. Olecha-Lisiecka, Kwarantanna a home office. Jak si¢ ubrac do pracy zdalnej? “Nasz
wyglad w pracy zdalnej jest wazny” méwi stylistka Tatiana Szczech w: https://dzien-
nikzachodni.pl/kwarantanna-a-home-office-jak-sie-ubrac-do-pracy-zdalnej-nasz-
wyglad-w-pracy-zdalnej-jest-wazny-mowi-stylistka-tatiana-szczech/ar/c1-14880979
(dostep: 04.12.2021).

M. Twardg, Koronawirus. Jak nie zwariowa¢ przed ekranem i dlaczego w tle mamy regaty
z ksigzkami. Home office w czasach kwarantanny w: https://dziennikzachodni.pl/koro-
nawirus-jak-nie-zwariowac-przed-ekranem-i-dlaczego-w-tle-mamy-regaly-z-ksiazkami-
home-office-w-czasach-kwarantanny/ar/c1-14866799 (dostep: 04.10.2021).

Podstawy oswietlenia filmowego. Three Point Lighting z zestawem Rotolight NEO
w: https://blog.cyfrowe.pl/podstawy-oswietlenia-filmowego-three-point-light-
ing-z-zestawem-rotolight-neo-2/
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jednostronnym dodajemy kolejne po drugiej stronie. Aby odcia¢ obiekt od
tla, umieszczamy trzecie zrodlo swiatla za nami. Jest to $wiatto kontrujace,
tak zwana kontra. Przy takim ustawieniu $wiatla dopelniajg sie, tworzac
poprawnie o$wietlony kadr”'® — wyjasnia ekspert.

\ %

SWIATLO

KONTROWE

SWIATLC

SWIATLO ...l A
KLUCZOWE \ WYPELNIAJACE

KAMERA

Zrédlo cyfrowe.pl

Dobrze tez byloby zrezygnowac z o$wietlenia sufitowego, gdyz rozswie-
tlony zyrandol sprawia, Ze posta¢ bedzie niewyrazna, a kolory przektamane.
W przypadku $wiatla dziennego najlepsze jest to rozproszone, padajace
z przodu lub delikatnie z boku. Swiatlo, ktére pada z okna, jest bardzo pla-
styczne i sprawia, ze twarz zawsze wyglada naturalnie.

Niezwykle istotne jest tez odpowiednie ustawienie kamery w laptopie lub
telefonie. Czestym widokiem na ekranie jest osoba pochylona w kamerze,
sufit z kawatkiem postaci lub kawalek czupryny. Takie efekty wywoluje zle
ustawienie kamery, a ,wystarczy podlozy¢ kilka ksigzek lub pudetko pod
laptop, aby ekran byl na linii naszych oczu. Unikniemy wtedy tzw. zabiej
perspektywy, a co za tym idzie podwojnych podbrédkéw — tak niekorzyst-

18 Jak wyglgdaé profesjonalnie podczas wideokonferencji? w: https://businessinsider.com.
pl/lifestyle/jak-wygladac-profesjonalnie-podczas-wideokonferencji/Ocznen6 (dostep:
04.10.2021).
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nych dla naszego wygladu. Ponadto starajmy sie patrze¢ prosto w kamerke,
zwlaszcza gdy zabieramy glos. Pamigtajmy, kamerka umieszczona jest
powyzej ekranu i to tam powinien kierowa¢ si¢ nasz wzrok™*° — wyjasnia
Blazej Zéranski.

Kolejnym elementem, o ktérym trzeba pamietac faczac si¢ z domowego
zacisza, jest dzwigk. Zaréwno i ten, aby by¢ dobrze styszalnym, czyli spraw-
ny mikrofon, jak i ten ktory stycha¢ z pomieszczenia. Niepotrzebny hatas
wywolany przez domownikéw, czy pojawienie si¢ mistrza drugiego planu,
nie tylko zakldci spotkanie czy nagranie, ale tez wplynie negatywnie na
wizerunek. Mikrofon w laptopie zwykle lepiej zbiera dzwiek z otoczenia niz
glos méwigcego dlatego lepiej jest uzy¢ komoérkowych stuchawek.

Ostatnim elementem dobrej prezentacji w komputerowej kamerze jest
odpowiednie tlo. Dlatego tez wybdr miejsca, z ktérego uzytkownik bedzie
pracowal nie jest przypadkowy. Dobrze, aby bylo to miejsce uporzagdkowane
z czystym planem za plecami. Wpadka z batlaganem na wizji zdarzyta sie
wiceministrowi Ministerstwa Spraw Zagranicznych, Piotrowi Wawrzykowi.
Byt gosciem jednego z programéw Jedynki Polskiego Radia i cho¢ to byto
radio, to faczenie odbywalo si¢ za pomoca komputera. ,W trakcie udzielania
wypowiedzi na temat sytuacji na granicy polsko-biatoruskiej zauwazyl, ze
na oparciu krzesta, na ktérym siedzi, wisza spodnie. Minister przez kilka
sekund prébowal usung¢ z kadru niepozadang czes$¢ garderoby. Nagranie
obieglo internet”*! — informuje portal Onet. Niestety swoim zachowaniem
jeszcze bardziej zwrdcit uwage na niedopatrzenie.

Popularnym tlem do wideo wystgpien jest domowy ksiegozbior. Takie
naukowe tto dodaje powagi i pomaga kreowacé wizerunek intelektualisty.
LW czasach pandemii ksigzka w Polsce okazala sie wartoscig. Przeciez nie
siedzimy na przykiad na tle butelek”** - powiedzial na antenie radia RMF FM
Wtodzimierz Czarzasty. Niestety, domowa biblioteczka rozprasza pozosta-
tych uczestnikdw spotkania. Poza tym istnieje ryzyko wypatrzenia przez
nich niepozadanych tytuléw. Ten kadr z ksiggozbiorem za plecami stat si¢ na

%0 Tak najlepiej wyglada¢ w kamerce podczas wideokonferencji, w: https://biznes.troj-
miasto.pl/Jak-najlepiej-wygladac-w-kamerce-podczas-wideokonferencji-n151287.
html

YU Minister zapomniat o spodniach. Zorientowat si¢ dopiero po chwili, wideo w: https://

wiadomosci.onet.pl/kraj/piotr-wawrzyk-zapomnial-o-spodniach-nagranie-hitem-sie-

ci-wideo/bhmelrl

Jak najlepiej wyglgdaé w kamerce podczas wideokonferencji w: https://biznes.trojmi-

asto.pl/Jak-najlepiej-wygladac-w-kamerce-podczas-wideokonferencji-n151287.html

(dostep: 07.10.2021).
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tyle popularny, ze jeszcze na dtugo pozostanie elementem zartéw i memow.
Kolejnym przykladem moze by¢ nagranie programu w TVN 24, w ktérym
prokurator Ewa Wrzosek wystapilta na tle ksigzek'”’. Pokazny ksiggozbior
zwrocil uwage widzow, ktorzy dopatrzyli sig, ze to nie prawdziwe ksiazki,
a tapeta pobrana serwisu tapeciarnia. Najprawdopodobniej na niej widnieja
ksigzki z Austriackiej Biblioteki Narodowe;.

Nieprofesjonalnie tez wygladaja drzwi za plecami. Poza tym istnieje
ryzyko, ze moze si¢ w nich pojawi¢ kto§ niepozadany. Ponadto sztuczne
tla mogg znieksztalca¢ posta¢ podczas ruchu, a takze moga nie wpasowac
sie w sytuacje, narazajac wizerunek na utrate powagi. Najlepiej wyglada sie
na tle jednokolorowej $ciany. Dla udokumentowania, ale tez wysmiania
réznych wnetrz podczas pandemii powstalo specjalne konto na Twitterze,
gdzie zamieszczane sg zrzuty ekranu zrobione podczas domowego udziatu
w programie z domu'*. Dwéjka Amerykanek, Jessie i Claude, ocenia w dzie-
sieciopunktowej skali i krotkich opisach wnetrza, podsumowuje wystroj
i kompozycje wnetrza widocznego za plecami wypowiadajacych si¢ zna-
nych oséb, przede wszystkim ze Stanéw Zjednoczonych. Wigkszos¢ z nich
pokazuje si¢ na tle ksigzek, mniej lub bardziej poukladanych. Jak pokazuje
twitterowe konto Rate My Skyperoom w czasach pandemii i wirtualnych
wystapien pierwsze wrazenie robi si¢ na $ciance.

Whioski i zakonczenie

Pandemia COVID-19 sprawila, ze realne zycie przeniosto si¢ do sieci.
Praca zdalna, udzial w spotkaniach, wywiady telewizyjne za pomoca faczy
staly si¢ powszechne i normalne, a w szafach na dobre zagoscily wygodne
ubrania. Jak wynika z przeprowadzonych przez autorke badan praca zdalna
poluzowata zasady zawodowego dress code. Na stale zago$cita w nich ele-
gancja polowiczna. Dresy, cho¢ wygodne, staty si¢ symbolem pracy w domu.
Nalezy jednak pamigtaé, ze pierwsze wrazenie robi si¢ w ciggu 11 sekund,
a wizerunek buduje przez cale zawodowe zycie. Od zawsze ubidr i jego
dopasowanie do zawodowej sytuacji byly elementami etykiety i wyrazem
dobrej kultury. Dlatego najlepszym rozwigzaniem byloby znalezienie zfotego
srodka miedzy wygoda a elegancjg, swoboda a profesjonalizmem.

193 Wpadka w TVIN24. Prokurator Wrzosek wystgpita na tle... sztucznej tapety z ksigzkami
w: https://www.tvp.info/47740562/wpadka-w-tvn24-prokurator-wrzosek-wystapi-
la-na-tle-sztucznej-tapety-z-ksiazkami-wieszwiecej (dostep: 07.12.2021)

194 https://twitter.com/ratemyskyperoom (dostep: 08.12.2021).
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Streszczenie

Artykul przedstawia nowy trend odziezowy w kreowaniu wizerunku,
jaki pojawil si¢ podczas pandemii COVID-19. Praca zdalna oznaczala to, ze
pracownicy domowi noszg migkkie i wygodne ubrania zamiast marynarek,
zakietow i garnituréw. Odkryli tez nagla potrzebe zakupu dresu. Artykut po-
wstal na podstawie badan przeprowadzonych przez autora w maju 2021 roku.
Pokazuja one, ze Polacy pracujac zdalnie chetnie zakladaja wygodny strdj,
ale w przypadku spotkan w wirtualnej sali nie stronig od eleganckiej ,,gory”.
Ponadto w artykule odniesiono si¢ do branzy modowej, ktéra dostrzegajac
zapotrzebowanie na odziez domowg dostosowala swoj asortyment do potrzeb
0s6b pracujacych w domu.

Slowa kluczowe: obraz, pandemia, moda, biuro domowe, kamera

HOW THEY SEE YOU IN THE ,WEBCAM”.
FASHION IN THE HOME OFFICE

Summary

The article presents a new clothing trend in creating the image that emerged
during the COVID-19 pandemic. Remote work meant that home workers wear
softand comfortable clothes instead of jackets, suits and suits. They also discove-
red the need to buy a tracksuit. The article is based on the research conducted by
the author in May 2021. They show that when working remotely, Poles willingly
put on a comfortable outfit, but in the case of meetings in a virtual room, they
do not avoid the elegant “mountain”. In addition, the article contains a reference
to the fashion industry, which, noticing the demand for homewear clothing,
adapted its range to the needs of people working at home.

Key words: image, pandemic, fashion, home office, camera
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at Genoa University (Italy), PhD in EU and international law, has worked as
a researcher at Asser Instituut (The Hague), Genoa University and Centro
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Ricerche e Studi dei Laghi (Milan, Italy). She is a qualified lawyer, Director
of the International Relationship Office at CRSL and teaches international
and EU law at Carolina Albasio University. Isabella also serves as a Senior
Project Manager and Erasmus + researcher in both Carolina Albasio Uni-
versity and CRSL. She attended two Master Courses in EU project mana-
gement. She has produced numerous scientific and research contributions
in Italian and English and participated in dozens of international seminars,
conferences and workshops. Among her interests: public international law,
human rights law, EU public law, the interplay between legal systems and
the UN Agenda2030.

Dr Witold Pobudzin - absolwent Uniwersytetu Gdanskiego (kierunek
politologia - specjalno$¢ stosunki miedzynarodowe). Tytul doktora nauk
spotecznych — w dyscyplinie socjologia, uzyskal na Wydziale Nauk Histo-
rycznych i Spotecznych Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego
w Warszawie. Wykladowca Akademii Kultury Spolecznej i Medialnej
w Toruniu.

Dr Stawomir Jezewski, Piotr Zajac Akademia Kultury Spotecznej i Me-
dialnej w Toruniu - Instytut Informatyki

Ks. mgr lic. Krzysztof Gryz Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu,
Akademia Kultury Spolecznej i Medialnej w Toruniu - ur. 1991, od 2016 r.
kaptan archidiecezji czgstochowskiej, student dziennikarstwa i komunikacji
spofecznej AKSiM w Toruniu, doktorant teologii praktycznej WT UMK
w Toruniu, YouTuber; prezbiter archidiecezji czgstochowskiej; doktorant
teologii praktycznej na Wydziale Teologicznym Uniwersytetu Mikolaja
Kopernika w Toruniu; student dziennikarstwa i komunikacji spotecznej na
Akademii Kultury Spotecznej i Medialnej w Toruniu; ORCID: 0000-0002-
7480-818X.

Prof. Ramiro Velazquez is Full Professor at the Faculty of Engineering
of Universidad Panamericana (Mexico). He is past Dean of the Faculty of
Engineering and currently serves as Vice President for Research and member
of the Board of Governors of this university.

He received the PhD in Robotics from Sorbonne Université (Paris,
France) in 2006. He has been a visiting lecturer at WSKSiM (Poland) and
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Universidad de La Salle (Colombia). He has authored more than 200 journals
and conferences papers. Prof. Velazquez frequently serves as an expert evalu-
ator for the European Commission, CONACYT (Mexico), COLCIENCIAS
(Colombia), FONCyT (Argentina), and MoST (Israel).

His main research interests are mechatronic systems, assistive technology,
haptic and tactile devices, and human perception. His research projects in
assistive devices for visually impaired and blind people have been featured
in IEEE Spectrum, CBS news, and BBC Horizons, among others.

Dr hab. Veslava Osinska, Przemystaw Janik, Greta Kotliniska, Emilia
Rykala-Tosik, Agnieszka Zagdan Akademia Kultury Spolecznej i Medialnej
w Toruniu

Emilia Rykata-Tosik: Absolwentka oceanografii, obecnie Od kilkunastu
lat pracuje w branzy konsultingowej. Obecnie na urlopie wychowawczym.
studentka na AKSiM w Toruniu, e-mail: emiliarykalatosik@gmail.com

Greta Kotlinska: Studiuje Dziennikarstwo na AKSiM Pracuje w TV
TRWAM. w Toruniu, e-mail: greta.kotlinska@interia.pl

Przemystaw Janik: Studiuje Dziennikarstwo na AKSiM, Od 2 lat zajmuje sie
realizacja w Toruniu. dzwigku w Radio Maryja, e-mail: przemek98-57@02.p.

Agnieszka Zagdan: Studiuje Dziennikarstwo na AKSiM Od 18 lat
zwigzana z marketingiem. Wlascicielka agencji marketingowej. w Toruniu.
Agnieszka Zagdan e-mail: agnieszka.zagdan@gmail.com.

Veslava Osinska: Profesor uczelniany, wykiada takie przedmioty jak:
»Dziennikarstwo danych’, ,Wizualizacja i infografiki’, ,Grafika kompu-
terowa” na AKSiM, interesuje si¢ metodami i algorytmami wizualizacji
informacji, jak rowniez procesami percepcji wizualnej u uzytkownikow.

Mgr Joanna Garbuliniska-Charchut Uniwersytet Rzeszowski — absol-
wentka filozofii, socjologii, pedagogiki i dziennikarstwa na Uniwersytecie
Pedagogicznym im. KEN w Krakowie, doktorantka Uniwersytetu Rzeszow-
skiego, na co dzien pracuje w Muzeum-Zamku w Lancucie, gdzie zajmuje
sie szeroko rozumiang promocjg Muzeum. Jej zainteresowania naukowe
koncentrujg si¢ przede wszystkim na kwestiach zwigzanych z ksztaltowa-
niem wizerunku.
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Emilia Augustynowicz - Akademia Kultury Spolecznej i Medialnej
w Toruniu; Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu, Wydzial Nauk
Ekonomicznych i Zarzadzania - studentka Akademii Kultury Spotecznej
i Medialnej w Toruniu oraz Uniwersytetu Mikofaja Kopernika w Toruniu. Jej
zainteresowania badawcze koncentruja si¢ wokét nowoczesnych zachowan
marketingowych.

Dr Krystian Cholaszczynski — doktor nauk spotecznych w zakresie nauk
o polityce i magister stosunkéw migdzynarodowych, wykladowca w Akade-
mii Kultury Spotecznej i Medialnej w Toruniu, kierownik zakladu polityki
miedzynarodowej AKSiM, zastepca koordynatora Regionalnego Osrodka
Debaty Migdzynarodowej w Toruniu, sekretarz redakeji czasopisma nauko-
wego ,,Fides, Ratio et Patria. Studia Torunskie” wydawanego przez Akademig
Kultury Spolecznej i Medialnej w Toruniu oraz czlonek rady redakcji cza-
sopisma naukowego ,,The Antoninus Journal” wydawanego przez Papieski
i Krolewski Uniwersytet Swietego Tomasza w Manili na Filipinach, czlonek
Polskiego Towarzystwa Afrykanistycznego, czlonek zarzadu Towarzystwa
Przyjaciét Janikowa im. Henryka Czamana, afrykanista, profesor wizytujacy
takich uczelni jak: Universidad Loyola Andalusia w Sevilli, Universita degli
Studi della Tuscia da Viterbo we Wloszech, Erciyes University w Kayseri
w Turcji, Uniwersytet Preszowski na Stowacji czy Papieski i Krélewski
Uniwersytet Swietego Tomasza w Manili na Filipinach; autor monografii,
publikacji oraz artykuléw naukowych.

Mgr Mateusz Kaleta - wykladowca w Akademii Kultury Spolecznej
i Medialnej w Toruniu. Jest absolwentem studiéw magisterskich na kie-
runku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna w AKSiM w Toruniu oraz
studiéw magisterskich na kierunku zarzadzanie na Uniwersytecie Mikotaja
Kopernika w Toruniu. Doktorant w zakresie nauk o zarzadzaniu i jakosci na
Wydziale Nauk Ekonomicznych i Zarzgdzania UMK. W swoich badaniach
zajmuje si¢ zaangazowaniem zawodowym pracownikéw sektora kreatywnego
gospodarki, ze szczegélnym uwzglednieniem pracy dziennikarzy. Prowadzi
zajecia oraz szkolenia dydaktyczne z zakresu komunikacji spotecznej, ko-
munikowania w sytuacji kryzysowej, marketingu medialnego oraz warsztaty
z wykorzystania nowych mediéw i technologii w pracy dziennikarza.
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Dr hab. Stawomira Anna Gruszewska, prof. US dr hab., psycholog,
filozof, etyk, zwigzana z Uniwersytetem Szczecinskim. Uczestniczka wielu
stazy naukowych w kraju i za granica: miedzy innymi w Kijowie, Taszkiencie,
Bristolu i Paryzu. Zajmuje si¢ psychologig spoleczna, psychologia tworczosci,
neuropsychologia i psycholingwistyka. Obecnie wyktada w Szczecinskiej
Szkole Wyzszej Collegium Balticum i w Akademii Kultury Spolecznej
i Medialnej w Toruniu. Wspoétpracuje z wieloma uczelniami w kraju i za
granicy. Konsultantka do spraw kryzyséw w Instytucie Socjologii Ukrainskiej
Akademii Nauk w Kijowie. Fascynuje si¢ sztuka i podrézami.

O. Dawid Wilczynski CSsR (Akademia Kultury Spolecznej i Medialnej
w Toruniu; Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie) —
redemptorysta, redaktor Radia Maryja i TV Trwam.

Dr Karolina Dziewulska-Siwek (Akademia Kultury Spolfecznej i Me-
dialnej w Toruniu) - doktor, teoretyk i praktyk rzecznictwa prasowego.
Absolwentka Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie.
Zdobywanie warsztatu dziennikarskiego rozpoczeta w mediach publicznych:
Polskim Radiu i Telewizji Polskiej. Byta PR-owcem organizacji charytatyw-
nej i ostatnim rzecznikiem prasowym Agencji Rynku Rolnego. Wyklada na
Akademii Kultury Spolecznej i Medialnej w Toruniu. Prowadzi szkolenia
z kompetencji medialnych i komunikacji interpersonalne;.



w(...) Z przyjemnosciq przychodzi nizej podpisanej zarekomendowacd
syntetyczng prace, opisujgcg wszechobecne wspobtczesne technologie
cyfrowe, wykorzystywane obecnie na wszystkich polach naszej codziennosci,
ale takze w religii, nauce, kulturze, technice, mediach czy wspdtczesnych
technologiach zywienia. Znajdziemy tu artykuty przedstawiajgce
wykorzystanie najnowszych zdigitalizowanych technik, poczynajac od
wielkich bollywoodzkich produkcjiindyjskiego kina, przez wizualizacje statystyk
covid-19 na Filipinach i techniczne aspekty technologii deepfake iich wptyw
na spoteczenstwo, po tematy stawiajgce miedzy innymi pytania
o spoteczenstwo sieciowe, cywilizacje medialng, komunikacje wirtualng czy
przysztos¢ Kosciota katolickiego w rodzaju wizualizacja — koniec czy poczgtek
ewangelizacji, czy okreslanie akceptacji zywnosci za pomocqg reakciji
fiziologicznych konsumentéw w potgczeniu z pracq sztucznejinteligencii(...)"

dr hab. Hanna Karp, prof. AKSiM w Toruniu

w(-..) Gratuluje serdecznie Redaktorom Naukowym oraz Autorom doboru
problematyki, koncepciji i jakosci tego opracowania. Wyrazam jednoczesnie
przekonanie, ze Wizualizacja w mediach, nauce i technice stanie sie kolejng
wazng publikacjg Akademii Kultury Spotecznej i Medialnej w Toruniu, ktéra
przyczyni sie do rozwoju nauki polskiej, a przede wszystkim bedzie stuzy¢
Swiadomemu korzystaniu ze wspdtczesnych $srodkdéw masowego
(spotecznego) przekazu (...)"

dr hab. Pawet Sobczyk, prof. UO
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